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SAC-00510-2026
San José, 9 de Marzo de 2026

Sefores(as):
Jose Arévalo Ascensio, Gustavo Retana Calvo

Referencia : ACUERDO 9959-VIII DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL INS DEL 24/02/2026. Presentacion sobre el tema de servicios
preventivos que bripda la Auditoria Interna del INS. Atencion del Acuerdo 9946-XX, punto 4. Mociones de las directoras Mora y Campos y la
Sra. Presidenta. PUBLICO

Para su conocimiento y acciones correspondientes les comunico que la Junta Directiva del INS en sesion ordinaria n.° 9959, articulo VII del 24
de febrero del 2026, tomd el siguiente acuerdo sobre el tema citado en la referencia:

La sefiora presidenta, Licda. Gabriela Chacén Fernandez, somete a conocimiento de los sefiores directores el oficio AU-00137-2026 del 6 de
febrero del 2026, que contiene el informe de presentacion de la Auditoria Interna sobre sus servicios preventivos. Dicho oficio pasara a formar
parte del expediente de esta sesion.

La Junta Directiva del INS CONSIDERANDO:

Que ha tenido conocimiento del oficio AU-00137-2026 del 6 de febrero del 2026, siendo de recibo la mocidn de directora Mora, complementada
por las mociones de la sefiora presidenta y la directora Campos, segln los términos que constan en la transcripcion del presente articulo:

ACUERDA:

1. Dar por recibido el oficio AU-00137-2026 del 6 de febrero del 2026, referente a la exposicion sobre el tema de servicios preventivos que
brinda la Auditoria Interna, dando por atendido el Acuerdo 9946-XX, punto 4, del 9 de diciembre del 2025.

2. Notificar el presente acuerdo a la Gerencia General, para dar por atendido el hallazgo N°18 incluido en el oficio SGS-0951-2025, para la
comunicacion a la Superintendencia General de Seguros (Sugese)

3. Solicitar a la Auditoria Interna que remita formalmente el informe contenido en el oficio AU-00137-2026 del 6 de febrero del 2026, al Comité de
Nominaciones y Remuneraciones Corporativa, incluyendo los servicios de aseguramiento e investigacion y autorizacion de libros, para que se
efectlie una valoracion de incluir este tema como parte del Programa de Fortalecimiento de la Administracion Superior (plan de induccion)

4. Solictar a la Auditoria Interna que remita formalmente el informe antes mencionado a la Comision Corporativa de Colaboracion de las
Auditorias Internas del Grupo INS para su debido conocimiento.

Acuerdo firme

Atentamente,

Secretaria de Actas Corporativa
Secretario de Actas

Alex Alberto Diaz Morera

cc: Julieth Cambronero Madrigal, Gabriela Chacon Fernandez, Lilliana Maria Orozco Chinchilla, Osvaldo Vega Madriz, Claudia Barrientos
Ramirez, Andreina Vargas Gutiérrez, Irene Castro Hernandez

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD Y DESCARGO DE RESPONSABILIDADES: La informacion de este documento y sus anexos es confidencial, puede contener informacion privilegiada y
es exclusiva solo para el uso del destinatario mencionado. El acceso a esta informacion por otras personas distintas a las designadas no estd autorizado, por lo tanto, no podra ser objeto de
reproduccion total o parcial, tratamiento informdtico ni transmision por medio fisico o virtual de ninguna forma, sin permiso previo del GRUPO INS. Nuestra organizacion no se hace
responsable del uso que puedan hacer terceros con esta informacion. Cualquier persona que reciba este mensaje por error debe notificarlo inmediatamente al remitente via telefonica o
correo electronico y borrarlo permanentemente de sus dispositivos informdticos u otros dispositivos similares. La violacion al mandato de este aviso puede dar lugar a responsabilidades
legales.

Estado: Enviado
Enviado: 09/03/2026 12:13:47 PM



