INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucién Auténoma de la Republica de Costa Rica)

BALANCES GENERALES
AL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014
(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Notas 2015 2014
ACTIVOS
Disponibilidades 2bb ¢ 9.112.177.050 _¢ 7.908.024.036
Efectivo 1.810.673.375 1.324.866.806
Depdsitos a la vista en el B.C.C.R. 69.836.778 11.328.521
Depositos a la vista en entidades
financieras del pais 7.176.328.146 6.483.364.573
Depdsitos a la vista en entidades
financieras del exterior 11.378.704 13.997.787
Cuentas y productos por cobrar asociadas
a disponibilidades 43.960.047 74.466.349
Inversiones en instrumentos financieros 2.b.c, 3 1.205.085.521.716 1.101.139.486.419
Inversiones mantenidas para negociar 47.792.058.024 46.963.783.973
Inversiones disponibles para la venta 1.139.956.904.885 1.040.795.022.119
Instrumentos financieros vencidos y
restringidos 537.416.755 1.025.239.544
Cuentas y productos por cobrar asociadas
a inversiones en instrumentos financieros 16.799.142.052 12.355.440.783
Cartera de creditos 12.319.368.310 13.975.998.638
Créditos vigentes 11.296.302.455 12.955.254.281
Créditos vencidos 601.059.172 853.378.280
Créditos en cobro judicial 359.528.372 482.293.554
Cuentas y productos por cobrar asociados
a cartera de créditos 335.491.130 -
(Estimacion por deterioro de la cartera d&.b.e
créditos) (273.012.819) (314.927.477)

Comisiones, primas y cuentas por cobrar 2.b.d, 4
192.893.176.308 183.251.695.566

Primas po cobrar 121.773.744.67 134.261.422.0C
Primas vencidas 23.880.540.34
Cuentas por cobrar por operaciones con

partes relacionadas 5.715.377.09 4.326.386.17
Impuesto sobre la renta diferido e

impuesto sobre la renta por cobrar 14.850.066.621 14.078.243.229
Otras cuentas po! cobrar 43.657.190.1€ 45.919.974.9C
Productos por cobrar asociados a las

cuentas por cobrar 408.917.745 385.090.304

(Continua)

Fuente: Estados Financieros 1
Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacion: 04/09/2015



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucion Auténoma de la Republica de Costa Rica)

BALANCES GENERALES

AL 31 DE MARZO DE 2015Y 2014
(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Notas

(Estimacién por deterioro de comisiones,

primas y cuentas por cobrar)

Cuentas acreedoras y deudoras por

operaciones de reaseguro

2015

(17.392.660.337)

778.081.855

Cuentas acreedoras y deudoras por

reaseguro cedido y retrocedido

Cuentas acreedoras y deudoras por

reaseguro aceptado

Participacion del reaseguro en las

provisiones técnicas

488.116.302

289.965.553

2014

(15.719.421.054)

¢ 25.041.033.048

24.599.975.318

441.057.730

Participacion del Reaseguro en la
Provision para primas no devengadas
Participacion del Reaseguro en la

Provision para Siniestros

Bienes realizables

Bienes y valores realizables adquiridos en

recuperacion de créditos

5 46.786.764.440 60.035.652.216
31.283.984.175 38.286.174.465
15.502.780.265 21.749.477.751

2.b.g 299.119.202 259.207.117
595.451.739 595.306.287

Estimacion por deterioro y disposicion

legal de bienes realizables

Bienes muebles e inmuebles

Equipc y mobiliatio
Equipo dicompuacién
Vehiculos

Terrenos

Edificios e instalaciones

2.b.h, 6

(296.332.537)

79.457.248.608

(Depreciacion acumulade bienes muebles

€ inmuebles)
Otros activos

Gastos jagados po anticipadc

Cargos dferidos
Bienes diversos

2.bj

19.056.228.1¢
19.426.407.7€

2.898.590.17
22.317.081.7¢
62.986.547.9€

(47.227.607.25)
40.131.562.367

(336.099.170)

75.031.460.266

12.365.556.55
19.389.517.2€

2.654.419.25
24.450.225.81
71.381.887.44

(55.210.146.08°
45.986.930.865

Orpetaciones fendientes de imputadon

Activos infangibles

Fuente: Estados Financieros
Responsable: Josué Abarca Ari
Actualizacion: 04/09/2015

5.637.075.31
20.939.165.95
11.367.104.5¢€
75.122.49
2.113.094.04

ce

7.023.234.67
18.113.085.8%
19.654.832.732
29.673.40
1.166.104.20

(Continua)



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucion Auténoma de la Republica de Costa Rica)

BALANCES GENERALES
AL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014

(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Notas

Inversiones en propiedades 2b.i

32.231.823.5€

Terrenos
Edificios
Participacion en el capital de otras 2.b.ee, 7
Empresas ¢
Participaciones en el capital de otras
empresas del pais

TOTAL DE ACTIVOS
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO:

Obligaciones con el publico ¢

2015

2014

24.482.026.4¢

1.176.311.500
31.055.512.061

37.620.511.039_¢

24.482.026.494

34.727.306.932

37.620.511.039

34.727.306.932

¢ 1.656.715.354.455_ ¢ 1.571.838.821.598

1.012.009.993 _¢

2.309.548.683

Otras obligaciones a plazo con el puablico

Cuentas por pagar y provisiones 8
Cuentas y comisiones por pagar diversas
Provisiones
Impuesto sobre la renta diferido

Provisiones técnicas 2bk, 9

144.619.206.150

1.012.009.993

78.872.265.883
52.338.408.748
13.408.531.519

781.476.433.714

2.309.548.683

141.515.037.564

79.146.637.360
49.401.833.295
12.966.566.909

738.411.460.443

Provisiones para primas no devengadas
Provisiones para insuficiencia de primas
Provisiones matematicas
Provisiones para siniestros reportados
Provisiones para siniestros ocurridos y no
reportados
Provisiones para participacion en los
beneficios y extornos
Otras Provisiones técnicas
Cuentas acreedoras y deudoras por
operaciones de Reaseguros

253.947.236.023
10.714.105.147
28.166.462.862
226.267.779.756

124.839.394.502

2.891.507.385
134.649.948.039

Cuentasacreedoras y deudoras por rease
cedido y retrocedido

Cuentas acreedoras y deudoras por reast
aceptado

Obligaciones con asegurados, agentes e
intermediarios

21.890.560.871

231.748.623.066
9.584.414.959
27.998.970.815
235.860.127.051

106.980.805.284

2.872.252.943
123.366.266.325

25.013.742.767

24.869.715.310

144.027.458

19.813.052.073

Obligaciones con asegurados

7.208.584.13

Fuente: Estados Financieros
Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacion: 04/09/2015

7.688.903.24
(Continua
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INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucién Auténoma de la Republica de Costa Rica)

BALANCES GENERALES
AL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014
(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Notas 2015 2014
14.681.976.73. 12.124.148.82
11.819.217.5¢ 10.651.809.94

Obligaciones con agentes ¢ intermediarios
Otr ospasivos

Ingresos dferidos 2.384.386.65
Orpetaciones fendientes de imputadon 1.131.486.89 1.954.987.65
Depasitosrecibidos po Reeseguro 8.303.344.04 8.696.822.28

TOTAL PASIVO
PATRIMONIO:

Capital social y capital minimo de
funcionamiento
Capital pagadc
Capital doradc

960.817.428.32 937.714.651.4%

426.473.594.72
426.213.444.57
260.150.14

386.705.117.4¢
386.444.967.3<
260.150.14

Ajustes al patrimonio

Ajustes al valor de los activos
Ajustes po valuacion de patticipantes en

otras empresas

Reservas patrimoniales
Otras reservas obigatorias

Reservas volunairias

Resultados acumulados de ejercicios

anteriores

Utilidades acumuladas de ejercicios

anteriores

Resultado del periodo
Utilid ad reta del petiodo
TOTAL PATRIMONIO

63.844.079.880

69.387.082.871

151.602.942.078

64.504.493.4C

(660.413.52(

70.410.376.5¢€

(1.023.293.69:
117.206.370.013

22.869.201.32
128.733.740.7¢

50.779.999.0€

5.494.005.39
111.712.364.61

48.579.216.32

50.779.999.0€
3.197.310.366

48.579.216.3Z
12.246.383.438

3.197.310.36

12.246.383.45

¢

695.897.926.15 ¢

634.124.170.12

TOTAL DEL PASIVO Y

PATRIMONIO ¢ 1.656.715.354.455 ¢ 1.571.838.821.598
CUENTAS CONTINGENTES
DEUDORAS 13 ¢ 102.872.936.637__¢ 81.083.230.612
OTRAS CUENTAS DE ORDEN
DEUDORAS 14 ¢179.113.684.612.115 ¢165.319.652.354.975
Cuenta de orden por cuenta propia
deudoras ¢179.069.521.042.240Q0 ¢165.276.587.124.321
Cuenta de orden por cuenta terceros
deudoras ¢ 44.163.569.875_ ¢ 43.065.230.654
(Concluye)
Fuente: Estados Financieros 4

Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacién: 04/09/2015



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucién Autbnoma de la Republica de Costa Rica)

BALANCES GENERALES
AL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014

(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.

SIRELDA
BLANCO ROJAS
(FIRMA)

Digitally signed by SIRELDA BLANCO ROJAS
(FIRMA)

DN: serialNumber=CPF-01-0471-0720,
sn=BLANCO ROJAS, givenName=SIRELDA,
€=CR, 0=PERSONA FISICA, 0u=CIUDADANO,
n=SIRELDA BLANCO ROJAS (FIRMA)

Date: 2015.09.07 19:36:52 -06'00"

JOSUE Firmado digitalmente por JOSUE
ABARCA ARCE (AUTENTICACION)
mbre de reconocimiento (DN):

ABARCA ARCE srhimier
(AUTENTICACI s

NO, cn=JOSUE

O N) ABARCA ARCE (AUTENTICACION)
Fecha: 2015.09.07 16:37:46 -06'00'

=CPF-01-1068-0338,

Firmado digitalmente por LEONEL
FERNANDEZ CHAVES (FIRMA)

Nombre de reconocimiento (DN):
serialNumber=CPF-01-0369-0946,

LEONEL

FERNANDEZ sn=FERNANDEZ CHAVES,
givenName=LEONEL, c=CR, 0=PERSONA

CHAVES (FIRMA) s

Fecha: 2015.09.07 18:25:39 -06'00"

MBA. Sirelda Blanco Rojas
Gerente General a.

Lic. Josué Abarca Arce

Coniador General

Fuente: Estados Financieros

Responsable: Josué Abarca Arce

Actualizacion: 04/09/2015

Lic. Leonel Fernandez Chaves
Auditor Intema



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucién Auténoma de la Republica de Costa Rica)

ESTADOS DE RESULTADOS
ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014
(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Notas 2015 2014

I.INGRESOS POR OPERACIONES DE

SEGUROS 138.449.937.818 156.514.503.480

INGRESOS POR PRIMAS

Primas retas de extornos y anulaciones,
seguro directo

Primas retas de extornos y anulaciones,
reaseguro aceptado

INGRESOS POR COMISIONES Y
PARTICIPACIONES
Comisiores y participaciones, reaseguro
cedido
Comisiores y patticipaciones, reaseguro
retrocedido

INGRESOS POR SINIESTROS Y
GASTOS RECUPERADOS POR
REASEGURO CEDIDO Y
RETROCEDIDO
Ingresos pa siniesiros y gastos
recuperados,reeseguro cedidc
Ingresos pa siniesiros y gastos
recuperados,reeseguro retrocedidc

II. GASTOS POR OPERACIONES DE
SEGURO

GASTOS POR PRESTACIONES
Siniestros fagados,seguro directo
Siniesiros fagados reeseguro aceptadc
Participaciones en beneficios y extornos

GASTOS POR COMISIONES Y
PARTICIPACION ES

Gasto po comisiores, seguro directo
Gasto po comisiores y participaciones.
reaseguro aceptado

Fuente: Estados Financieros

133.960.281.725

133.505.861.990

454.419.735

1.969.825.008
1.945.227.843

24.597.164

2.519.831.086
2.518.458.44

1.372.64.

119.694.182.9¢

—69.781.898.312

69.035.234.2¢€
31.505.11
715.158.93

9.352.722.95
9.321.267.36

31.455.597

Responsable: Josué Abarca Arce

Actualizacion: 04/09/2015

148.686.666.559

148.361.894.944

324.771.616

4.025.673.147
4.009.829.696

15.843.451

3.802.163.774
3.801.894.87

268.89¢

116.136.507.0C

—67.332.639.941

64.483.694.8€
58.290.80
2.790.654.24

9.656.573.50

42.978.263

(Continua)



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucion Auténoma de la Republica de Costa Rica)

ESTADOS DE RESULTADOS

ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014
(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

GASTOS POR ADMINISTRACION
TECNICOS
Gastos de personal técnicos
Gastos pao servicios extemnos écnicos
Gastos d movilidad y comunicacdones
técnicos
Gastos d: infraesiructura técnicos
Gastos (enerales écnicos

GASTOS DE PRIMAS CEDIDAS POR
REASEGUROSY FIANZAS

Primas cedidas, reaseguro cedidc

Primas cedidas, reaseguro retrocedidc

I11.VARIACION +/- DE LAS
PROVISIONES TECNICAS
INGRESOS POR AJUSTES A LAS
PROVISIONES TECNICAS
Ajustes ¢ las frovisiores técnicas

GASTOSPOR AJUSTESA LAS
PROVISIONES TECNICAS
Ajustes ¢ las frovisiores técnicas

A.UTILIDAD BRUTA POR
OPERACION DE SEGUROQOS (I-11+111)

[.INGRESOS FINANCIEROS
Ingresosfinancieros po disponibilicades
Ingresosfinancieros po invelsiores en

insirumentosfinancieros

ProdLctos po cattera de crédito vigente

Ganancias po diferencial cembiatio y

unidades d¢ desarrollo (UD)

Otros irgresosfinancieros

Fuente: Estados Financieros

Notas

2015

2014

21.000.886.233 __18.644.981.494

12.411.335.526 12.110.127.450

2.948.848.03

362.712.66
1.689.548.93
3.588.441.07

19.558.675.47
19.403.342.4¢

2.900.523.010

279.569.495
1.691.108.705
1.663.652.833

20.459.333.8C

20.367.487.44

155.332.99 91.846.35

(24.285.380.64) (41.301.665.6€)

89.598.255.8€

73.368.047.82
73.368.047.82

113.883.636.532__114.669.713.504

113.883.636.5= 114.669.713.5C

(5.529.625.81: (923.669.20¢

38.319.385.833 __68.536.893.805

72.986.21 70.090.23
18.892.828.5¢ 16.665.048.432
345.985.07 426.842.89
8.610.798.34 42.771.639.17
10.396.787.62 8.603.273.07

(Continua)

Responsable: Josué Abarca Arce

Actualizacion: 04/09/2015



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucién Auténoma de la Republica de Costa Rica)

ESTADOS DE RESULTADOS

ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014

(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

[I.GASTOS FINANCIEROS

Gastos financieros por cuentas por pagar

diversas

Pérdidas por diferencial cambiario y
unidades de desarrollo (UD)

Otros gastos financieros

B.RESULTADO FINANCIERO (I-II)

C.UTILIDAD (PERDIDA) POR
OPERACION DE SEGUROS (A+B)

I.INGRESOS POR RECUPERACION
DE ACTIVOS Y DISMINUCION DE
ESTIMACIONES Y PROVISIONES

Disminuciéon de estimacion de cartera de

créditos y primas vencidas
Disminucion de provisiones

II.INGRESOS OPERATIVOS
DIVERSOS

Comisiores po! sewvicios

Ingresos pa bienes realizables

Ingresos pa patticipaciones en el capital
de otras empresas

Otros irgresoscon fartes relacionadas

Otros irgresos ojerativos

[1.GASTO POR ESTIMACION DE
DETERIORO DE ACTIVOS

Gasto po estimacion de detetioro de cartera
de créditos y cuentas y comisiores pol
cokbrar

IV.GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS
Comisiores po! sewvicios

Gastos pa bienesredlizables

Gastos pao patrticipaciones en el cepital de
otras empresas

Caugos for bienes diversos

Fuente: Estados Financieros

2015

19.571.684.556

57.626

10.239.276.154
9.332.350.775

18.747.701.278

13.218.075.466

15.463.721.531

8.542.860.379
6.920.861.152

10.825.642.488

132.589.99
17.824.38

1.374.191.18
707.082.59
8.593.954.34

8.975.371.985

8.975.371.98

18.156.469.655

4.310.669.62
169.898.06

20.436.41

Responsable: Josué Abarca Arce

Actualizacion: 04/09/2015

2014
36.700.442.255

49.639.671

29.392.520.011
7.258.282.573

31.836.451.550

30.912.782.345

14.689.060.653

3.742.790.079
10.946.270.574

3.963.185.331

97.848.44
22.400.26

575.352.02
176.991.69
3.090.592.91

2.191.324 526

2.191.324.52

24.106.773.386

3.077.376.58
621.123.33

73.448.96
20.355.34

(Continua)



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucién Autbnoma de la Republica de Costa Rica)

ESTADOS DE RESULTADOS

ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014

(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Nota
Gastos pa provisiores
Gastoscon fartes relacionadas
Otros (astos ojeretivos

V.GASTOS DE ADMINISTRACION
NO TECNICOS

Gastos d perscnal no 1écnicos

Gastos pa servicios externos no écnicos
Gastos d movilidad y comunicacdones nc
técnicos

Gastos d: infraesiructura no écnicos

D.RESULTADO DE LAS OTRAS
OPERACIONES (I+11 -1 -1V -V)

E.UTILIDAD (PERDIDA) ANTES DE
IMPUESTOSY PARTICI PACIONES
(C+D)

F.IMPUESTO SOBRE LA RENTA
ImpLesto solre la rente
Dismintcién cel impuesto solre la rente

G. UTILIDAD (PERDIDA) DESPUES
DE IMPUESTOSY ANTES DE
PARTICIPACION ES (E-F)
H.PARTICIPACIONES SOBRE LA
UTILIDAD

Participaciones legales sobre la utilidad
Disminccion de las farticipaciones solre la
utilidad

LUTILIDAD (PERDIDA) NETA DEL
EJERCICIO (G-H)

JOSUE ABARCA i
OOOOO ARCE
) (AUTENTICACION)

Las notas adjuntas son parte integral de estosossfiadncieros.

SIRELDA BLANCO
ROJAS (FIRMA)

2015
2.637.864.29
4.048.422.45
6.969.178.78

1.087.056.28

376.320.07
642.196.70

9.761.52.
58.777.98

(1.929.533.90x

11.288.541.5¢
52.369.736

2014
10.015.579.64
2.072.879.18
8.226.010.33

(7.645.851.92¢

23.266.930.41
740.138.215

498.286.96
(445.917.22)

11.236.171.82

8.038.861.46

8.038.975.10

(113.649)

740.138.21

22.526.792.2C

10.280.408.7¢€
10.280.408.7¢

¢ 3.197.310.3¢

LEONEL FERNANDEZ
CHAVES (FIRMA)

¢12.246.383.4:
(Concluye)

MBA. Sirelda Blanco Rojas

Gerente General a Coniador Generdl

Fuente: Estados Financieros

Responsable: Josué Abarca Arce

Actualizacion: 04/09/2015

Lic. Josué Abarca Arce

Lic. Leonel Fernandez Chaves

Auditor Intema



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucién Autbnoma de la Republica de Costa Rica)

E§TADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014
(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

SALDO AL 1° DE ENERO DE 2014
Saldo corre gido enero 2014
Originadosen el periodo:
Ajuste por valuacion de inversiones disponibles para la venta, neto de impuesto
sobre renta
Ajuste por valuacion de instrumentosfinancieros restringidos, neto imptesto solre
rente
Transferencias a resultados del periodo 2014:
Otros
Resullado cel periodo 2014
Reservas legales y otras reseivas esiatutarias
Transferencia sugerdvit por revaluacion de inmuebles & ganancias o férdidas
acumuladas

SALDO AL 31 DE MARZO DE 2014

SALDO AL 1° DE ENERO DE 2015
Saldo corregido enero 201&
Originadosen el periodo:
Ajuste por valuacion de inversiones disponibles para la venta, neto de impuesto
sofre rente
Ajuste por valuacion de instrumentosfinancierosrestringidos, reto impLesto sotre
rente
Transferencias aresultadosdel periodo 2015
Otros
Resullado cel periodo201&
Reservas legales y otras reseivas esiatutarias
Superévit por revaluadon de inmuebles, mobilario y equipc

SALDO AL 31 DE MARZO DE 2015

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.

ROJAS (FIRMA) i

MBA. Sirelda Blanco Rojas
Gerente General a

Capital
Social

¢ 386.705.117.485
386.705.117.4¢

Ajustes al
Patrimonio

¢ 82.441.500.442
82.441.500.44

Notas

(12.516.705.518)

(3.090.636€

(534.621.41)

¢386.705.117.485 ¢ 69.387.082.871

¢426.473.594.722 ¢ 70.337.578.601
426.473.594.72 70.337.578.6C

(653.540.60%

(2.817.217

(5.837.140.902)

Reservas
Patrimoniales

¢ 122.567.007.236
122.567.007.2¢

(5.360.637.22:

¢ 117.206.370.013

¢125.333.881.584
125.333.881.5¢

26.269.060.4¢

$426.473.594.722 ¢ 63.844.079.880

¢151.602.942.0/8

JOSUE ABARCA  freimisitret o Frmadodtaimerts porLcONEL

ARCE o ooy, LEONEL v
sn=1 Name=JOSUE, i mber=CPF-01-0369-0946,

(AUTENTICACIO < FERNANDEZ

ARCE (AUTENTICACION)
N) Fecha: 2015.09.07 16:38:23 -06'00"

Fecha: 2015.09.07 18:27:28 -06'00"

Resultados
Acumulados

¢ 42.225.929.683
42.225.929.6€

327.005.107
12.246.383.432
5.360.637.22

665.644.30

¢ 60.825.599.758

¢ 60.934.299.108
60.934.299.1C

(456.582.395)
3.197.310.36
(9.697.717.62:

Total de
Patrimonio

¢ 633.939.554.846
633.939.554.84

(12.516.705.518)
(3.090.636

327.005.107
12.246.383.432

131.022.89

¢ 634.124.170.128

¢683.079.354.01¢
683.079.354.01¢

(653.540.60%
(2.817.217
(456.582.395)
3.197.310.36

16.571.342.87
(5.837.140.90¢

n
ive me=LEONEL, c=CR, 0=PERSONA

9!
CHAVES (FIRMA) iitniesin e e

Lic. Josué Abarca Arce
Contador Generdl

Fuente: Estados Financieros
Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacion: 04/09/2015

Lic. Leonel Fernandez Chaves
Auditor Intemna

¢ 53.977.309.455

$695.897.926.135



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucién Auténoma de la Republica de Costa Rica)

E§TADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014
(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

Nota 2015

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO EN
LAS ACTIVIDADES DE OPERACION

Resultados del periodo ¢ 3.197.310.366

2014

¢ 12.246.383.438

Partidas aplicadas a resultados que no
requieren uso de fondos:
Ganancias o pérdidas por diferencias de

11.896.339.752

cembicy UD, netas 1.628.477.80
Pérdidas por estimacion por deterioro

cattera de creditos 6.520.42!
Pérdide por otras estimaciones 8.968.851.56

Gastos po provision fara presiaciones
scciales, reto de pagos
Depreciacdones y amartizaciones

(537.008.94¢
1.829.498.90

Variacion en los activos (aumento), o
disminucién:
Valores Negociables
Créditos y avances de efectivo
Bienesreéli zables
Prodictos por cobrar
Otrosactivos

Variacion en los pasivos aumento, o

5.491.815.35
(6.113.684.72¢
(54.633.68°
(1.131.112.85:

49.986.748.32

(disminucion): (24.592.912.963)
Obligaciones ¢ la viste y a plazo 142.366.78
Otras cuentas pol pagar y provisiores (26.460.401.67)
Otros fasivos 1.725.121.92

Flujos netos de efectivo provistos por

actividades de operacion 38.679.869.589

(9.160.837.864)

(13.379.119.1€)

9.920.67
2.181.403.84

341.719.37
1.685.237.39

48.179.132.435 _(22.675.796.818)

(5.083.903.56"

(31.238.319.29(

1.510.447.29
12.135.978.74

28.573.882.204

(192.215.567
28.482.057.7C
284.040.06

8.983.630.960

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO
USADOS EN LAS ACTIVIDADES DE
INVERSION
Aumento en instrumentos financieros

(excepto mantenidos para negociar)
Adquisicion de inmuebles, mobiliario y
equipo

(48.558.280.701)

(6.942.095.753)

Fuente: Estados Financieros
Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacion: 04/09/2015
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(Continua)



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucion Auténoma de la Republica de Costa Rica)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014
(Expresados en Colones Costarricenses sin Céntimos)

2015

Venta de inmuebles, mobiliario y equipo

Participacion en efectivo en el capital de
otras empresas

Otras actividades de inversion

(1.374.191.185)

Flujos netos de efectivo (usados en)

actividades de inversién (56.874.567.640)

2014
¢ 17.863.541.400

(5.035.692.081)
(22.843.360.288)

(53.660.038.823)

(DISMINUCION) AUMENTO NETO
EN EFECTIVO Y EQUIVALENTES

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL
INICIO DEL ANO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL
FINAL DEL ANO

(18.194.698.051)

27.306.875.101

¢ 9.112.177.050

(44.676.407.863)

52.584.431.899

¢ 7.908.024.036

Las notas adjuntas son parte integral de estososstiadncieros.

(Concluye)

S I R E L DA Eﬂ:\fc"é S;;g']ig ?,:,:,,R;LDA L EO N E L Eg'r:'j:sgégitalmeme ggwﬁma
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ROJ A S ;T;iL’\/?a'\"ES:ZI%JQSDA =k F E R N A N D EZ g'\vanERNA =LEONEL, CE:SéR, 0=PERSONA
SuLCIUDADANO, ah=SIRELDA ON) CHAVES (FIRMA) TS cucclupnomo, ateone.
BLANCO ROJAS (FIRMA) Fecha:2015.09.07 16:38:49 -06'00' Fecha: 2015.09.07 18:28:05 -06'00"

(F I R M A) Date: 2015.09.07 19:38:22 -06'00"

MBA. Sirelda Blanco Rojas Lic. Josué Abarca Arce Lic. Leonel Fernandez Chaves

Gerente General a Coniador Generdl

Fuente: Estados Financieros
Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacion: 04/09/2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

(Institucion Auténoma de la Republica de Costa Rica)

NOTAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE MARZO DE 2015 Y 2014
(Expresadas en Colones Costarricenses sin Céntimos)

1.

INFORMACION GENERAL NECESARIA PARA LA PRESENTACION
RAZONABLE

El Instituto Nacional de Seguros (en adelante el Instituto), es una entidad autonoma de la
Republica de Costa Rica, la cual fue constituida bajo la Ley No.12 del 30 de octubre de
1924, y reformada mediante la Ley de Reorganizacién No.33 del 23 de diciembre de 1936,
la cual fue derogada mediante la Ley Reguladora del Mercado de Seguros No0.8653 del 1°
de julio de 2008.

Sus oficinas centrales se encuentran ubicadas en la ciudad de San José de Costa Rica, entre
avenidas 7 y 9, calle 10 bis, al costado oeste del Ministerio de Relaciones Exteriores y su
direccion electronica es www.ins-cr.com. Al 31 de marzo de 2015 y 2014, el Instituto
Nacional de Seguros contaba con 2.103 y 2.105 funcionarios, respectivamente. A esas
fechas, el Instituto contaba con 21 sedes y 14 puntos de venta.

La actividad principal del Instituto es la suscripcion de seguros en el mercado local, los
cuales constituyen seguros personales, los seguros de dafos, seguros solidarios que
comprenden los seguros de Riesgos de Trabajo (RT) y el Seguro Obligatorio Automotor
(SOA), asi como el seguro integral de cosechas. El Instituto cuenta con una Junta Directiva,
un Presidente Ejecutivo, un Gerente y tres subgerentes.

Con la entrada en vigencia de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros se da la apertura
del mercado de seguros y reaseguros en Costa Rica, con excepcion de los seguros de
Riesgos del Trabajo (RT) y el Seguro Obligatorio Automotor (S@&).acuerdo con la
apertura del mercado de seguros, los seguros de riesgos del trabajo y seguro obligatorio
podran ser administrados por otras aseguradoras a partir del 1° de enero de 2011, previa
autorizacion de la Superintendencia General de Seguros (SUGESE).

El negocio de Reaseguro Tomado se retomo, segun el acuerdo de Junta Directiva N0.8882
del 3 de marzo de 2008, donde se autoriza esa actividad en Centroamérica y Panama.

El Instituto posee participacion del 100% en cuatro subsidiarias:

. INS Puesto de Bolsa, S.A. Se dedica a las actividades de intermediacion bursatil y
esta sujeta a la supervision de la Superintendencia General de Valores (SUGEVAL).

. INS Inversiones SAFI, S.A. Fue adquirida en el afio 2007, segun acuerdo de Junta
Directiva del 25 de noviembre de 2005. Esta entidad se dedica a la administracion y
asesoria profesional en el manejo de los recursos financieros de clientes y esta bajo la
supervision de la SUGEVAL.

Fuente: Estados Financieros 13
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. INS Insurance Servicios, S.A., la cual se encarga de brindar los distintos servicios
gue requieran las empresas para su funcionamiento, iniciando sus operaciones con
servicios de contratacion administrativa el 18 de mayo de 2009. Esta entidad fue
incorporada como parte del Grupo Financiero en el mes de octubre del 2010.

. Hospital del Trauma, S.A., su misién es proporcionar servicios especializados
hospitalarios, quirdrgicos y de rehabilitacion, que permitan reincorporar a los
pacientes en las mejores condiciones fisicas y psicoldgicas a sus actividades de vida
diaria y de trabajo. Su incorporacién al Grupo Financiero INS se aprob¢ el dia 12 de
marzo de 2012 mediante oficio SGS-DES-0-0524-2012.

Los estados financieros han sido preparados de conformidad con las disposiciones legales,
reglamentarias y normativa emitida por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (CONASSIF), otras disposiciones de la Superintendencia General de Seguros
(SUGESE), por el Decreto “Disposiciones sobre las Reservas Técnicas a la actividad
aseguradora del Instituto Nacional de Seguros (INS) No.1842-H, establecido por el
Gobierno de Costa Rica, y en los aspectos no previstos con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera vigentes al 1° de enero de 2008. De acuerdo con lo sefalado en el
articulo 8 de las Disposiciones Generales del Plan de Cuentas para Entidades de Seguros, el
catalogo de cuentas, asi como el conjunto de estados financieros, comenzaron a regir a
partir del 1° de enero de 2010.

DECLARACION DE LAS BASES PARA LA ELABORACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS ASIi COMO LAS POLITICAS CONTABLES ESPECIFICAS
SELECCIONADAS Y APLICADAS PARA LAS TRANSACCIONES Y SUCESOS
SIGNIFICATIVOS

a. Bases de Preparacion de los Estados Financierod.as politicas contables
significativas observadas por el Instituto estan de conformidad con la legislacion
vigente, con las disposiciones del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (CONASSIF), de la Superintendencia General de Seguros (SUGESE), del
Banco Central de Costa Rica (B.C.C.R.), por el Decreto “Disposiciones sobre las
Reservas Técnicas a la actividad aseguradora del Instituto Nacional de Seguros
(Instituto) No.1842-H, establecido por el Gobierno de Costa Rica y en lo no dispuesto
por estos, por las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF) vigentes
al 1° de enero de 2008.

Las diferencias mas importantes entre la legislacion vigente, la reglamentacion del
CONASSIF y las disposiciones de la SUGESE y por el Decreto “Disposiciones sobre
las Reservas Técnicas a la actividad aseguradora del Instituto Nacional de Seguros
(Instituto) No.1842-H, establecido por el Gobierno de Costa Rica en relacion con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera vigentes al 1° de enero de 2008,
se describen seguidamente:

Fuente: Estados Financieros 14
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Registro de Estimaciones, Provisiones y Reservagstas partidas son
determinadas siguiendo férmulas preestablecidas, legislacién pertinente o por
solicitud de parte de las entidades reguladoras. El resultado de estas
estimaciones, provisiones y reservas no necesariamente cumple con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

Instrumentos Financieros- De acuerdo con la normativa aprobada por la
SUGESE las inversiones que se realicen en carteras mancomunadas de fondos
de inversion, fondos de pension y capitalizacion, deben ser clasificadas como
activos disponibles para la venta, independientemente del propdsito que tenga
el Instituto.

Clasificacion de Partidas- Las partidas de los estados financieros son
clasificadas de acuerdo con los modelos y contenidos establecidos por el
CONASSIF a través de la SUGESE.

Créditos Vencidos Los créditos vencidos se determinan con base en el criterio
de mora legal.

Estimacion por Deterioro e Incobrabilidad para Cartera de CréditoBicha
estimacion se calcula segun lo establecido en el Acuerdo SUGEF 1-95
“Calificacion de Deudores” siguiendo los criterios de mora, capacidad de pago
y comportamiento de pago historico.

Las variaciones en dicha estimacion se registran en el mes siguiente al que se
determinan.

Mejoras a la Propiedad Arrendadalas mejoras a la propiedad arrendada se
registran como “Otros activos” y no como “Bienes en uso”.

Provision para Prestaciones Legales Es obligacion de las entidades
financieras establecer una provision para responder ante obligaciones
patronales por concepto de cesantia.

Moneda Funcional- Por definicion del Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero, se define al colén costarricense como moneda funcional
para los entes regulados, para lo cual los entes supervisados deberan utilizar el
tipo de cambio de compra de referencia del Banco Central de Costa Rica para
el registro contable de la conversion de moneda extranjera a la moneda
funcional, y se debe usar el tipo de cambio de referencia del Banco Central de
Costa Rica al final del mes para el reconocimiento del ajuste por diferencial
cambiario.

Presentacion de Estados Financiered.os estados financieros son preparados
de acuerdo con los modelos y contenidos establecidos por el CONASSIF.

Otras Disposicioness La SUGESE emite disposiciones especificas sobre
transacciones particulares las cuales pueden diferir de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

Fuente: Estados Financieros 15
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Politicas Contables, Cambios en Estimaciones Contables y Error&s

cuanto a la correccion de errores fundamentales de periodos anteriores, los
mismos deben efectuarse ajustando las utilidades acumuladas al inicio del

periodo y se debe corregir la informacion retrospectiva para restaurar la

comparabilidad, a menos que sea imposible llevar a cabo dicha comparacion.
Cuando se realice un ajuste a utilidades acumuladas al inicio como resultado de
un error fundamental, la entidad debe remitir a la Superintendencia, con un

plazo de tres dias habiles posteriores a la realizacion del ajuste, una nota donde
explique la transaccion realizada.

Propiedades, Planta y Equipo y NIC 3@.a revaluacion se debe realizar cada
cinco afnos por medio de un avalto hecho por un profesional independiente. La
depreciacion de los inmuebles mobiliario y equipo se calcula y contabiliza
mensualmente sobre el costo histérico y los valores revaluados siguiendo lo
dispuesto en este sentido por la Administracion Tributaria.

La tasa de descuento a utilizar es la tasa basica pasiva del Banco Central de
Costa Rica. Las proyecciones de los flujos de efectivo futuros para determinar
el valor presente del activo, deben cubrir como maximo un periodo de cinco
afos, salvo que se pueda justificar un plazo mayor. La tasa de descuento a
utilizar debe ser tomada antes de impuestos. El superdvit por revaluacion
puede ser capitalizado previa autorizacion de SUGESE.

Ingresos Ordinarios- Para los ingresos por comisiones e intereses a mas de
ciento ochenta dias, devengados y no percibidos, se suspendera su registro y
seran reconocidos solamente hasta cuando sean cobrados.

Contabilizacion e Informacién Financiera sobre Planes de Beneficios por
Retiro- Se debe reportar mediante un estado que muestre los activos netos para
atender beneficios; el valor actuarial presente de los beneficios prometidos
distinguiendo entre beneficios irrevocables y los que no lo son; y el superavit o
déficit resultante.

Estados Financieros Consolidados y Separados e Inversiones en Asociadas
Se debe remitir la informacion consolidada e individual. Las inversiones de las
subsidiarias deben contabilizarse bajo el método de participacion. La
consolidacion se aplica sobre una participacion del 25%. Se aplica el método
de consolidacion proporcional solamente en negocios conjuntos.

Informacién Financiera Intermedia- Los estados financieros deben cumplir
con lo exigido por el NIC 1, excepto por lo indicado en lo que disponga la
reglamentacion de CONASSIF con respecto a la presentacién y revelacion de
los estados financieros.

Activos Intangibles- Se deben registrar por su costo de adquisicion menos la
amortizacion acumulada y las pérdidas de deterioro del valor acumuladas que
les haya podido afectar.

Fuente: Estados Financieros 16
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A partir del 31 de diciembre de 2010 las aplicaciones automatizadas en uso
deben ser amortizadas sistematicamente por el método de linea recta, en el
transcurso del periodo en que se espera que produzca los beneficios
econOmicos para la entidad, el cual no puede exceder de cinco afios (5), similar
procedimiento y plazo debera utilizarse para la amortizacion de la plusvalia

adquirida.

Instrumentos Financieros; Reconocimiento y Medicién Las compras y
ventas de valores convencionales deben registrase utilizando el método de la
fecha de liquidacion. Las inversiones propias en participaciones de fondos de
inversion abiertos se deben clasificar como activos financieros negociables.
Las inversiones propias en participaciones en fondos cerrados se deben
clasificar como disponibles para la venta.

El INS reconoce sus activos financieros inicialmente al valor razonable mas los
costos directamente atribuibles a la transaccion.

Valor Razonable (Mercado) El valor razonable de una inversion que es
negociada en un mercado financiero organizado es determinado por referencia
a precios cotizados en ese mercado financiero para negociaciones realizadas a
la fecha del balance general. Para aquellas inversiones para las que no existe
un mercado financiero activo, el valor razonable es determinado utilizando
técnicas de valuacion.  Tales técnicas incluyen transacciones de mercado
recientes entre partes interesadas y debidamente informadas que actien en
condiciones de independencia mutua; referencias al valor razonable de otro
instrumento financiero sustancialmente semejante; y el descuento de flujos de
efectivo u otros modelos de valuacion. El valor razonable para el 2014 y 2013
es determinado con base en el vector de precios provisto por VALMER Costa
Rica y el vector de precios provisto por el Proveedor Internacional de Precios
de Centroamérica, S.A. (PIPCA), respectivamente, tanto para las inversiones
locales como para las inversiones extranjeras.

Costo Amortizado (Valor en Libros) El costo amortizado es calculado
utilizando el método de la tasa de interés efectiva. El calculo toma en
consideracion cualquier premio o descuento en la adquisicion e incluye costos
de la transaccion, que son parte integral de la tasa de interés efectiva.

Valoraciéon de Activos Financieros- El INS inicialmente registra los
instrumentos financieros al costo de adquisicion (valor facial reportado, mas
primas, mas comisiones, menos descuentos) luego amortiza los componentes
relacionados en el tiempo de tenencia. Posterior, todas las inversiones se
ajustan por medio del método del vector de precios, este vector para el 2014 y
2013 es provisto por VALMER Costa Rica y por el Proveedor Internacional de
Precios de Centroamérica, S.A. (PIPCA), respectivamente, tanto para las
inversiones locales como para las inversiones extranjeras.
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Instrumentos Financieros; Transferencia de ActivesLas participaciones en
fideicomisos y otros vehiculos de propésito especial, se valian de acuerdo con
el importe del patrimonio fideicometido.

Inversibn en Propiedad para Alquiler o Plusvalia Las propiedades de
inversion son valuadas al valor razonable, excepto cuando no haya evidencia
de poder determinarlo. EIl valor residual de la propiedad de inversion debe
considerarse como cero.

Combinaciones de Negocios La combinacion de negocios entre entidades
bajo control comun debera efectuarse mediante la integracion de sus activos,
pasivos y patrimonios, tomando los activos y pasivos a su valor razonable, con
el propédsito de determinar el efecto patrimonial final sobre la entidad
precedente.

Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones
Discontinuadas- Los entes supervisados por la SUGESE deben registrar una
estimacion equivalente a su valor contable para los bienes realizables.

Sin excepcién, el registro contable de la estimacion deberd constituirse
gradualmente a razon de un veinticuatroavo mensual hasta completar el ciento
por ciento del valor contable del bien. Este registro contable iniciara a partir
del mes en que el bien fue i) adquirido, ii) producido para su venta o
arrendamiento o iii) dejado de utilizar. Sin perjuicio del plazo de veinticuatro
meses para el registro de la estimacion, el plazo de venta de los bienes y
valores recibidos en dacién en pago de obligaciones o adjudicados en remates
judiciales, podra ser ampliado por el Superintendente General de Seguros por
periodos iguales, a solicitud de la entidad respectiva.

La modificacion establece un transitorio Unicamente en el caso de bienes o
valores adquiridos, producidos para su venta o arrendamiento o dejados de
utilizar durante los dos afos anteriores a la entrada en vigencia de esta
modificacion, para que puedan las entidades optar por i) registrar la estimacion
por el 100% del valor contable al término de los dos afios contados a partir del
cierre del mes en que el bien fue adquirido, producido para su venta o
arrendamiento o dejado de utilizar. ii) Registrar el monto de la estimacion
correspondiente al periodo transcurrido desde el cierre del mes en que el bien
fue adquirido, producido para su venta o arrendamiento o dejado de utilizar,
hasta la entrada en vigencia de esta modificacion.

Baja de Activos y Pasivos Financieros -

— Activos Financieros- Los activos financieros son dados de baja por la
Compaiiia cuando expiran los derechos contractuales sobre los flujos de
efectivo del activo financiero; o cuando transfiere el activo financiero
desapropiandose de los riesgos y beneficios inherentes al activo
financiero y ha cedido los derechos contractuales de recibir los flujos de
efectivo del activo financiero; o cuando reteniendo los derechos
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contractuales a recibir los flujos de efectivo, la Compafia ha asumido la
obligacion contractual de pagarlos a uno o0 mas perceptores.

—  Pasivos Financieros- Los pasivos financieros son dados de baja por la
Compaiiia cuando la obligacion ha sido pagada o cancelada o bien su
exigencia haya expirado. Cuando un pasivo financiero es reemplazado
por otro pasivo financiero, la Compafiia cancela el original y reconoce un
nuevo pasivo financiero. Las diferencias que se pudieran producir de
tales reemplazos de pasivos financieros son reconocidas en los resultados
del afio en que ocurran.

Solvencia Patrimonial Para el calculo y registro de la valoracién de activos y
pasivos, los requerimientos de suficiencia de capital y solvencia, las
provisiones técnicas, asi como el régimen de inversion de los activos y pasivos
gue los respalda se realiza en base al Reglamento de Solvencia por medio del
Acuerdo 02-13.

Principales Politicas Contables UtilizadasLas politicas contables mas importantes
utilizadas por el Instituto en la preparacion de sus estados financieros se detallan a
continuacion:

a.

Uso de Estimaciones Al preparar los estados financieros, la Administracion

del Instituto ha efectuado estimaciones y supuestos que afectan los montos de
los activos, pasivos, ingresos y gastos. Estas estimaciones son subjetivas por
naturaleza, implican incertidumbres y utilizacion del juicio, por lo tanto no
pueden ser determinadas con precision. En consecuencia, los resultados reales
pueden diferir de estas estimaciones. Las estimaciones importantes realizadas
por la administracion se refieren a: deterioro de los activos financieros,
estimacion de la recuperabilidad de la cartera de crédito, productos por cobrar y
otras cuentas a cobrar, deterioro de bienes realizables y bienes de uso, vida util
de los inmuebles, mobiliario y equipo, afios de amortizacion de activos
intangibles y diferidos, establecimiento de provisiones técnicas y matematicas,
estimaciones de pasivo y reservas patrimoniales.

Disponibilidades- Se consideran como disponibilidades todos los activos que
por su liquidez tienen una disponibilidad inmediata.

Las actividades de operacion del estado de flujos de efectivo se calculan por el
meétodo indirecto y para este propdsito se consideran como equivalentes de
efectivo las disponibilidades; los depésitos a la vista y a plazo, las inversiones
en valores que se mantienen con la intencion de convertirlos en efectivo en un
plazo no mayor a dos meses y que son negociables en una bolsa de valores
regulada.

Inversiones Disponibles para la VentalLos valores disponibles para la venta
estan constituidos por valores de deuda vy titulos no clasificados como valores
mantenidos al vencimiento y se presentan a su valor razonable. Las ganancias
o pérdidas no realizadas se registran en una cuenta separada del patrimonio de
los accionistas, hasta que el activo financiero sea vendido, cobrado o
transferido, en cuyo caso las ganancias o pérdidas previamente acumuladas se
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reconoceran en los resultados de operaciones del afio corriente. Cuando tal
activo financiero se considere deteriorado, las pérdidas son reconocidas en los
resultados del ejercicio contra la estimacion por deterioro respectiva.

El valor razonable para el 2014 y 2013 es determinado con base en el vector de
precios provisto por VALMER Costa Rica y el vector de precios provisto por el
Proveedor Internacional de Precios de Centroamérica, S.A. (PIPCA),
respectivamente, tanto para las inversiones locales como para las inversiones
extranjeras. Para las inversiones donde no hay un precio de mercado, su valor
razonable es determinado con base en otros instrumentos similares o con base
en los flujos de efectivo esperados sobre dichas inversiones.

Cartera de Crédito, Cuentas y Primas por Cobratos préstamos y cuentas

por cobrar concedidos se presentan a su valor principal pendiente de cobro. Las
primas por cobrar derivadas de la expedicién de nuevas pélizas de seguros o de
la renovacion de las ya existentes se registran inicialmente a su costo historico y
se valoran subsecuentemente a su costo amortizado.

Estimacion por Deterioro e Incobrabilidad de la Cartera de CréditdSe
calcula con base en el SUGEF 1-95, “Normas Generales para la clasificacion y
calificacion de los deudores de la cartera de créditos segun el riesgo y para la
constitucion de las estimaciones correspondientes”, cuya normativa es la
adecuada segun lo establecido por la SUGESE en nota SGS-1737-2011 de
fecha 7 de noviembre de 2011.

Inventarios - Los inventarios de combustibles, lubricantes, repuestos,
medicinas y suministros de oficina se registran a su costo de adquisicion y
subsecuentemente se valoran a costo o mercado el mas bajo, en caso de que se
determine la existencia de una baja en su valor derivada del deterioro fisico,
lento movimiento u obsolescencia.

Bienes Realizables Estan constituidos principalmente por los bienes y valores
adquiridos en recuperacion de créditos, se presentan al costo. El registro
contable de la estimacion deberd constituirse gradualmente a razén de un
veinticuatroavo mensual hasta completar el ciento por ciento del valor contable
del bien. Este registro contable iniciara a partir del mes en que el bien fue: i)
adquirido, ii) producido para su venta o arrendamiento o iii) dejado de utilizar.

Bienes Muebles e InmueblesSe registra inicialmente al valor de adquisicion

0 construccion, segun corresponda. Las adiciones y los reemplazos de

importancia a los bienes de uso son capitalizados, mientras que los desembolsos
por mantenimiento, reparaciones y renovaciones menores que no mejoran al

activo ni incrementan su vida Util son cargados a los gastos de operaciéon

conforme se incurren.
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El Instituto tiene como politica revaluar sus activos clasificados como terrenos
y edificios. Para todos los activos la revaluacién es efectuada por peritos
internos cada tres afos, y por peritos externos cada cinco afos. El resultado del
incremento neto resultante de la revaluacion es contabilizado en una cuenta
patrimonial denominada “Superavit por Revaluacion”.

En el caso de las colecciones artisticas, estas se registran al costo historico, el
cual se determina a través del método de identificacion especifica.

La depreciacion se registra a las tasas necesarias para amortizar el costo y la
revaluacion sobre su vida util estimada (10 afios para mobiliario, equipo y
vehiculos, 5 afios para equipo de computo y 50 afios para edificios), y es
calculada por el método de linea recta.

Los gastos de mantenimiento y reparacion asi como las ganancias o pérdidas
resultantes de ventas o retiros de activos fijos se incluyen en los resultados del
afio en que se realizan.

Inversiones en Propiedadeslas inversiones en propiedades corresponden a
terrenos y edificios que se tienen para obtener rentas, plusvalias o ambas. Las
inversiones en propiedades se mantienen registradas al valor razonable.

Otros Activos- El software se registra al costo. Se amortiza por el método de
linea recta a tres afios plazo.

Provisiones Técnicas Estas son calculadas con base en lo indicado en el
Reglamento sobre la Solvencia de Entidades de Seguros y Reaseguros.

La provision de seguros de largo plazo representa las provisiones matematicas
relacionadas con los seguros de vida. Para los seguros de vida tradicional
individual y vida global, esta provision se calcula usando principalmente el
método de la prima neta nivelada, sustentado en principios actuariales, que se
basan en los rendimientos esperados de las inversiones, retiros, mortalidad y
otros supuestos. En el caso del seguro de vida universal, la provision se calcula
sobre la base de los fondos ahorrados por los asegurados.

La provision matemaética para las rentas por Riesgos del Trabajo se calculan
con los acostumbrados principios actuariales para estimar el valor presente
actuarial, con base en la tabla de mortalidad 2006-2008 CCP a una tasa de 2,5%
real, ademas contempla un monto adicional como estimacién del gasto e
incorpora una aproximacion para integrar al rubro final la reserva para los 2
incrementos semestrales que se les reconoce a las misma.

Para todos los seguros de corto plazo se hace el calculo de la provisién de
primas no devengadas con el método exacto, considerando los dias que faltan a
cada una de las polizas para vencer, en relacion con el nimero de dias de
vigencia.
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Las provisiones de reclamos, que incluye todos los gastos asociados a los
siniestros, en la linea de seguros de dafios se establecen sobre la base de caso
por caso y se provisionan también los reclamos incurridos no reportados a la
fecha del balance, segun la normativa de la SUGESE. Estas estimaciones son
preparadas y revisadas por personal calificado.

Las provisiones de reclamos en riesgos del trabajo se basan en las técnicas
actuariales estandar incluyendo proyecciones basadas en datos histéricos.

Las provisiones del Seguro Obligatorio Automotor se calculan en funcion a lo
normado a partir del Articulo N0.56 de la Ley de Transito No.9078.

La provisién por insuficiencia de primas se calcula para todas las lineas de
seguros y se contabiliza solamente para los que el valor resultante es mayor que
cero (0).

La provision de participacion en los beneficios incluye los asegurados que
hayan sido reportados, lo cual es de conocimiento de dichos clientes y se
encuentra establecido en las notas técnicas.

Las recuperaciones por reaseguros son reconocidas en el mismo periodo
contable del reclamo al cual se relacionan. La correspondiente participacion de
los reaseguradores es presentada separadamente como parte de los activos.

Reserva para Contingencias La reserva para contingencias se encuentra
establecida en el Decreto 1842-H del 30 de junio de 1971, pero no representan
pasivos legales derivados de contratos de seguros suscritos por el Instituto.

En el Decreto Ejecutivo N0.31773 - MP - 11, del 10 de mayo de 2004, se
modificaron los articulos 3 y 4 del decreto original. Estas reservas se
constituyen sobre la base de un 2% a un 3% de las primas netas anuales de cada
linea de seguro, excepto en el caso del seguro de terremoto, donde un 100% de
los excedentes son reservados cada afio. Basicamente, estas reservas pueden
ser utilizadas cuando se presentan pérdidas técnicas en las lineas de seguros.

Prestaciones Legales La provision para futuros pagos de las prestaciones
legales se calcula con base en un 100% de los derechos que tienen los
empleados a la fecha del balance; se incluye la cesantia, las vacaciones no
disfrutadas y el preaviso. Para este fin, el Instituto realiza mensualmente la
actualizacion de la provision. Esto segun lo indica el Articulo No.221 de la
Convencion Colectiva de Trabajo.

El beneficio del auxilio de cesantia equivale a un mes de salario por cada afio
de trabajo, el cual se hace efectivo a la muerte, retiro por pension, renuncia o
separacion del empleado sin causa justa. A partir del 2007, este beneficio se
limita a 20 afos.

Vacaciones Se reconoce el pasivo en funcién del derecho laboral acumulado y
no disfrutado a la fecha de los estados financieros.
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Ingresos por Primas- Los ingresos por concepto de primas de seguros se
registran en el momento en el cual dichas primas son expedidas o renovadas por
el cliente. Las primas emitidas de los seguros de dafios comprenden las primas
sobre los contratos emitidos durante el afio, independientemente de si los
mismos se relacionan en todo o en parte a un periodo contable posterior.

Con respecto a los seguros de largo plazo, las primas son contabilizadas cuando
se cobran.

Los montos que la institucién contabiliza por concepto de ingresos de primas
corresponden a la base de expedido (primas expedidas menos primas
canceladas) asi como las primas del reaseguro tomado las cuales se registran en
el momento en el cual dichas primas son cedidas por el cliente (asegurador).

Las primas directas no incluyen impuesto de ventas.

Ingresos Financieros- El ingreso financiero se compone de los intereses de
titulos valores, intereses de créditos hipotecarios, ingresos por otros conceptos
tales como vales administrativos y/o intereses en cuentas corrientes, por las
ganancias de la negociacion de instrumentos financieros, la participacion en el
capital de las Subsidiarias del INS y por revalorizacién de las inversiones en
dolares y la variacion en el componente de inflacion de las unidades de
desarrollo. Ademas se incorporan rubros relacionados con la amortizacion de
prima, comision y/o descuento por la adquisicion de los titulos valores.

Los intereses sobre los préstamos hipotecarios se contabilizan con base en las
cuotas adeudadas.

Otros Ingresos- Los ingresos derivados de otros rubros diversos, se reconocen
considerando el grado de terminacion de la prestacion de los mismos a la fecha
del balance.

Reclamos- Los reclamos incurridos incluyen los reclamos y los costos externos
de manejo que le son relativos, pagados durante el periodo, junto con el cambio
en la provision para reclamos pendientes de pago y se registran en el periodo en
el cual dichos reclamos son reconocidos por parte de la entidad en favor de sus
clientes.

Los siniestros incurridos por reaseguro tomado se registran en el periodo en el
gque suceden.

Ganancias y Pérdidas Actuariales del Fondo de Pensiones y Jubilaciones de
Bomberos- El Instituto como administrador del Fondo, esta en la obligacién de
cubrir las pérdidas que se presenten.

Ingresos o Gastos Extraordinarios La entidad tiene la politica de registrar
ingresos o0 gastos de caracter extraordinario cuando se presentan eventos cuya
naturaleza es sustancialmente distinta de las operaciones normales que
desempenia la institucion y cuya probabilidad de ocurrencia ademas de ser poco
usual es poco frecuente.
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u.

V.

Liguidacion de Utilidades La liquidacion de utilidades del Instituto se afecta
por las siguientes situaciones:

A partir del 2008 y segun la Ley Reguladora del Mercado de Seguros
N0.8653, la utilidad disponible anual del Instituto, después del pago de
impuestos sobre la renta y cualquier otra carga, sera distribuida de la
siguiente forma:

- El setenta y cinco por ciento (75%) para capitalizacion del Instituto,

y
- El veinticinco por ciento (25%) para el Estado costarricense.

No obstante, el Transitorio VII - Capitalizacion de utilidades, indica que
se autoriza al Instituto para que capitalice las utilidades liquidas que por
ley deba girar al Estado, correspondientes a los cinco periodos anuales
siguientes a la aprobacion de dicha ley. Lo anterior a efecto de capitalizar
el requerimiento de capital minimo y capital regulatorio a efecto de
cumplir los requerimientos de esta Ley y afrontar las nuevas condiciones
de mercado.

Del resultado liquido del Régimen de Riesgos del Trabajo, se destinara un
50% hacia la reserva de reparto para financiar los programas que
desarrollen el Consejo de Salud Ocupacional y el 50% restante a
incorporar mejoras al Régimen.

Respecto al Seguro Obligatorio Automotor por ser un seguro al costo no
corresponde la acumulacion de utilidades retenidas y su liquidacion se
realiza conforme al Articulo No.56 de la Ley de Transito No.9078, segun
indica: “No obstante, si a pesar de dicha limitacion se producen
excedentes, se constituira una reserva acumulativa para hacerle frente a
las futuras pérdidas del seguro obligatorio, hasta de un veinticinco por
ciento (25%) de las primas percibidas en el afo. Si el excedente supera
ese porcentaje, el remanente se trasladara a titulo de contribucién especial
a la Caja Costarricense del Seguro Social para mitigar el costo por la
atencion de personas lesionadas, cuando se agote la cobertura del seguro
obligatorio”.

En cuanto a Cosechas, del resultado se realiza un aporte a la Reserva de
Contingencias de Cosechas, cuando el monto de la reserva sea inferior al
50% del monto asegurado, segun el Articulo No.6 de la Ley No.4461 del
Seguro Integral de Cosechas.

Impuesto sobre la Renta Comprende tanto el impuesto corriente como el

impuesto diferido. El impuesto corriente se refiere al impuesto que se
determina sobre los ingresos gravables del afio segun las disposiciones
establecidas. De resultar algan impuesto derivado de estos célculos, se carga a
los resultados y se acredita a una cuenta de pasivo.
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bb.

El impuesto sobre la renta diferido es calculado con base en el método pasivo,
considerando las diferencias temporales entre los valores segun libros de los
activos y pasivos informados para propoésitos financieros y los montos

utilizados para propésitos fiscales. El monto del impuesto diferido estd basado
en la consideracion de realizacion de los activos y pasivos, utilizando la tasa de
impuesto sobre la renta vigente a la fecha del balance.

Impuesto sobre Ventas El 9 de julio de 2001, se publicé la Ley No.8114 de
Simplificacion y Eficiencia Tributaria. Esta Ley incluyd como parte de las
mercancias y servicios gravados con el impuesto sobre las ventas, las primas de
seguros, excepto las referidas a los seguros de vida, de riesgos del trabajo, de
cosechas y de las viviendas de interés social. Este impuesto entré en vigencia a
partir del 1° de agosto de 2001.

Costo por Intereses Los costos por intereses son reconocidos como gastos en
el periodo en que se incurren.

Reconocimiento de Gastos Administrativos y Operativ@on reconocidos en
el momento en que se recibe el servicio.

Distribucién de Gastos Directos e Indirected.os gastos directos e indirectos

se asignan hacia los productos de seguros, con base en el consumo de los
servicios administrativos prestados a cada unidad. Los gastos indirectos no
afectan las lineas de seguros.

Distribucién del Costo Médico El costo directo e indirecto que genera la
Subdireccion de INS-Salud se distribuye de acuerdo al numero de atenciones
médicas por producto. El departamento de Gestibn Empresarial y Salud
Ocupacional asigna el 100% de su gasto al producto de Riesgos del Trabajo.

Unidad Monetaria - Los registros contables son llevados en colones
costarricenses (¢) moneda de curso legal en la Republica de Costa Rica. Las
transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio vigente a la
fecha de la transaccion y los saldos pendientes a la fecha del balance son
ajustados al tipo de cambio vigente a esa fecha. Las diferencias de cambios
resultantes de la liquidacidbn o ajuste periédico de los saldos en moneda
extranjera son reconocidos en los resultados de operacion.

El Instituto se rige por el tipo de cambio de referencia del Banco Central de
Costa Rica, que al 31 de marzo de 2015 y 2014, para la compra al publico fue
de ¢527,36 y ¢538,34 por cada US$1.00, respectivamente.

El tipo de cambio de las Unidades de Desarrollo al 31 de marzo 2015 fue de
¢862,66.
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dd.

ee.

ff.

g9.

hh.

Valuacion de Activos y Pasivos Denominados en Moneda Extranjetans

activos y pasivos denominados en ddlares estadounidenses, son valuados
utilizando el tipo de cambio de compra fijado por el Banco Central de Costa
Rica.

Deterioro de Activos El Instituto realiza una revision del valor en libros de los
activos con el proposito de determinar la existencia de algun indicador de
deterioro. En caso de que exista indicio de deterioro se procede a determinar el
valor razonable de los activos. La pérdida por deterioro se reconoce cuando el
valor en libros de los activos excede el monto recuperable mediante las
operaciones.

Participacion en el Capital de Otras Empresagstas inversiones se registran
inicialmente al costo. Aquellas inversiones en las que se posee mas del 25% de
participacion se valuan por el método de interés participante. El efecto
resultante de la valuacion se registra en el estado de resultados, excepto por
aguellas partidas patrimoniales no relacionadas con utilidades, las cuales se
reflejan en el patrimonio.

Bienes Tomados en Arrendamiento Operativé\rrendamientos en los cuales

el Instituto retiene sustancialmente los riesgos y beneficios sobre la propiedad

del activo, son considerados arrendamientos operativos. Los pagos sobre estos
arrendamientos, de acuerdo con las tarifas establecidas en los contratos
respectivos, son reconocidos como gastos de forma lineal a lo largo del plazo

del arrendamiento.

Estimacion por Incobrable Cuenta Corriente por Reasegurog&l Instituto

realiza una estimaciéon por la incobrabilidad de los siniestros por recuperar al
Reaseguro Cedido aplicando un 25% del monto a recuperar con una antigiedad
de seis meses, 50% con una antigiedad de nueve meses y el 100% al afio de
estar al cobro. Lo anterior excluye aquellos casos donde a pesar de su
antigliedad se tiene certeza de la recuperacién. Asimismo, se incluyen el 100%
de los casos donde se cuente con una probabilidad de recuperacion nula antes
de haberse cumplido los plazos sefialados.

Estimacion de Primas de SeguresEl Instituto realiza una estimacion por la
incobrabilidad de las primas seguros, esta corresponden al monto que es
adeudado por parte del Gobierno Central asi como por el Sector Privado,
aplicando distintos porcentajes de acuerdo al rango de antigiiedad en que se
encuentre cada deuda. Las deudas que superan una antigiedad de 60 dias son
las que ingresan a la provision, las que superan los 360 dias se considera el
100% del monto adeudado.

Nuevos Pronunciamientos Contables Los pronunciamientos NIIF y sus

interpretaciones emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Informacion Financiera (en adelante IASB) son de aplicacion por los entes
supervisados, de conformidad con los textos vigentes al primero de enero del
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2011 de las NIIF 2011, con excepciéon de los tratamientos especiales indicados
en el capitulo Il de la Normativa contable aplicable a los entes supervisados por
SUGEF, SUGEVAL, SUPEN, SUGESE Yy a los emisores no financieros.

INFORMACION DE APOYO PARA LAS PARTIDAS PRESENTADAS EN EL
CUERPO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

INVERSIONES EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Al 31 de marzo, el detalle de inversiones en instrumentos financieros es como sigue:

Fuente: Estados Financieros 27
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Inversiones Cuyo Emisor es del Pai®\l 31 de marzo, el Instituto mantiene inversiones en el pais, segun el siguiente

detalle:

Ministerio de Hacienda

Bancao Central de Costa Rica

Bancos crezdcs par leyes especiales
Bancos privados

Entidades autorizadas para la vivienda
Fondacs de Inversion er SAFI
Instituciones del Estada, no financieras
Operaciones er repoito

Subtotal

Ministerio de Hacienda

Bancos creedes par Leyes Especiale:
Bancos privados

Entidades autorizadas para la vivienda
Fondas de Inversion er SAFI
Instituciones del Estada, no financieras
Empresas privadas no financieras

Inversion es Denominadas en Colon es Costarricenses (Importe en Colon es)

Tasa Interés
o Rendimiento

2015

Tasa Interés
o Rendimiento

2014

4,15% - 11,13%
6,55% - 9,20%
9,2%
7,25% - 7,7%
9,25% - 1050%
2,3%%-6,91%
8,28% - 8,8%
5,21%- 5,6€%

¢ 520.847.3240
57.€32.162813
2.584.930.240
34.885.732.160
20.€06.067.58C
42.724507 549
23.219.302.500
2.208.848.765

—£05.008.805.868

7,80% - 11,13%

6% -9,20%
8,5(%
6,7%% - 7,40%
8,5(% - 1050%
0,2¢%- 6,9%
7,6(% - 8,16%
4,500 - 4,74%

¢ 427.078.018.756

98.£08.438.85C

2.5&8.082.720
10.792.379.29C
18.068.403.35C
40.585.225.733
23.227.530.000

7.786.270.186

—£28.634.348.884

Inversion es Denominadas en Délares Estadounid enses (Importe en Colo nes)

Tasa Interés
o Rendimiento

2015

Tasa Interés
o Rendimiento

2014

3,25% - 7,59%
3,97%
3,1%-4,75%
5,0¢%
0,8:%~-7,3%%
5,25% - 7,04%
3,7%% - 3,80%

¢ 59.898.477.945

7.929.226.752
82.€27.050.365
1.0€4.339.574
14.189.027.168
17.719.646.452
2.636.984.576

2,53% - 7,59%

3,05% - 5,50%
3,65% - 5,06%
0,15%- 10.25%
5,25% - 7,04%
3,8(% - 4%

¢ 52.692.728.879

83.634.591871
1.9(2.695.599
15.772.583.77C
18.€43.678463
2.€92.426.758

Operaciones er Reporte 1,71%- 1,93% 1.513.427.880

Subtotal 187.578.180,712 175.838.705.342

Inversion es Denominadas en Unid ades de Desarrol lo (Importe en Colon es)
Tasa Interés | 2015 | Tasalnterés | 2014

Ministerio de Hacienda 1,50% - 3,45% ¢ 212.103.924.855 1,50% - 3,45% ¢ 204.264.498.274
Banca Central de Costa Rica 0,67% - 3,68% 67981.752.072 0,67% - 3,68% 64.626.104.10¢

Subtotal 280.085.676.927 268.890.602.383
Total inversiones en el pais ¢ 1.172.762.753.506 ¢ 1.073.363.656.609
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b. Inversiones Cuyo Emisor es del ExterierAl 31 de marzo, el Instituto mantiene
inversiones en el exterior, segln se muestra en el siguiente cuadro:

Inversiones Denominadas en Colones
Costarricenses (Importe en Colones)

Tasa Tasa
Interés 2015 Interés 2014
Instituciones
Supranacionales 7,20% ¢ 375.502.500
Subtotal 375.502.500

Inversiones Denominadas en Délares
Estadounidenses (Importe en Colones)

Tasa Tasa
Interés 2015 Interés 2014
Gubernamentales 0,38% - 0,88% ¢ 2.398.880.930 0,38% -2,38% ¢ 4.848.070.849
Bancarios 0,75% -2,25% 1.806.504.513 0,75% -3,40% 5.619.791.301
Otros 0,38%-2,88% 10.942.38.21¢ 1% - 2,88% 4.952.126.87¢
Subtotal 15.148.123.658 15.420.389.027
Total inversiones
en el exterior 15.523.626.158 15.420.389.027

Adicionalmente, los productos relacionados con las inversiones para el aio 2015 y 2014
ascienden a la suma de ¢16.799.142.052 y ¢12.355.440.783 respectiva.

El Instituto mantiene inversiones en instrumentos restringidos, las cuales para los periodos
indicados representan ¢537.416.755 y ¢1.025.239.544.

4. COMISIONES, PRIMAS Y CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de marzo, los saldos de cuentas y comisiones por cobrar se detallan como

sigue:
2015 2014
Primas por cobrar ¢121.773.744.675_ ¢ 134.261.422.006
Primas por cobrar, seguro directo-
Tomadores 45.919.111.483 134.261.422.006
Primas por cobrar, seguro directo-
Intermediarios 75.854.633.191
Primas vencidas 23.880.540.346
Primas vencidas, seguro directo-
Tomadores 7.257.435.658
Primas vencidas, seguro directo-
Intermediarios 16.623.104.688
Cuentas por cobrar por operaciones con
partes relacionadas 5.715.377.090 4.326.386.177
Cuentas por cobrar por operaciones con
Fuente: Estados Financieros 29
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partes relacionadas 5.715.377.090 4.326.386.177
Impuesto sobre la renta diferido e

impuesto sobre la renta por cobrar —14.850.066.62 14.078.243.229
ImptLesto solre la rente diferido 14.850.066.62 14.078.243.22
Jtras cuentas por cobrar 43.657.190.168__45.919.974.904
Cuentas por cobrar diversas por taljeta de
crédito 1.615.308.994 3.019.273.944
Detechos de cobro con agentes €
intermediarios de seguros 210.212.39 200.744.61
Otros (astos pa recuperar 11.661.46 14.647.62
Indemnizaciones reclamadas po siniesiros 1.841.017.12 1.454.603.13
Detechos po recokbro de siniesiros 12.650.149.22 12.171.846.32
Casos ncasegurados 22.817.648.02 26.442.320.3¢
Otras cuentas po! cobrar 4.511.192.94 2.616.538.87
Productos por cobrar asociados a las
cuentas por cobrar 408.917.745 385.090.304
Productos por cobrar por otras cuentas por
cobrar 408.917.745 385.090.304
(Estimacion por deterioro de comisiones,
primas y cuentas por cobrar) (17.392.660.337)  (15.719.421.054)
(Estimacidon de primas por cobrar y primas
vencidas) (11.410.073.308) (10.324.270.569)
(Estimacién de otras cuentas por cobrar) (5.982.587.029) (5.395.150.485)
Total ¢ 192.893.176.308__¢ 183.251.695.566
Fuente: Estados Financieros 30
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A continuacion se presenta el movimiento de la estimacion para incobrables de
comisiones, primas y cuentas por cobrar:

Estimacion para incobrables:

Saldo al inicio de enero del 2014 ¢(16.782.552.287)
Mas o menos:
Estimacion cargada a resultados (11.692.649.501)
Ajustes a la estimacion por incobrables 11.430.515.018
Saldo al final del periodo anterior: (17.044.686.770
Mas o0 menos:
Estimacion cargada a resultados afio examinado (8.968.851.561)
Ajustes a la estimacion por incobrables 8.620.877.993
Saldo al 31 de marzo de 2015 ¢(17.392.660.337)

PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS PROVISIONES TECNICAS

A continuacion se detalla el movimiento de la Participacion del Reaseguro en las
provisiones técnicas al 31 de marzo:

Primas no Devengadas Siniestros
Saldo al 01/01/2015 32.839.215.033 16.834.012.934
Aumentos 6.184.845.15 7.465.514.48
Dismintciones (7.530.614.77¢ (8.633.434.17:
Diferencial Cambiario (209.461.23¢ (163.312.97¢
Traslados 0 0
Saldo al 31/(3/201¢ 31.283.984.17 15.502.780.2€
Participacion porcentual en
Provisiores Técnicas 12% 4%

BIENES MUEBLES E INMUEBLES

A continuacion se detalla el movimiento del periodo 2015:

Fuente: Estados Financieros 31
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Costo y Revaluacion -

Saldo al Saldo al
Descripcion 01/01/2015 Adiciones Retiros Deterioro Traspasos 31/03/2015
Terrenos - costo ¢ 1.872.893.199 ¢ 1.872.893.199
Terrenos - revaluacion 20.444.188.558 20.444.188.558
Equipo transporte - costo 2.893.541.740 5.048.435 2.898.590.175
Edificios - costo 18.878.800.633 747.800.967 (2) 19.626.601.598
Edificios - revaluacion 43.512.071.988 (152.125.599) 43.359.946.389
Mobiliario y equipo - costo 18.899.673.530 259.620.668 (98.259.118) (4.806.925) 19.056.228.155

Equipos de computacion - costo 19.435.777.029 3 (9.127.739)

(241.510) _ 19.426.407.783

Subtotal ¢ 125.936.946.6/7 __¢ 1.007.421.638 (259.838)

. 126.684.855.857

Depreciacion Acumulada -

Saldo al Saldo al
Descripcion 01/01/2015 Adiciones Retiros Deterioro Traspasos 31/03/2015

Equipo transporte - costo ¢(1.256.001.976) ¢ (73.021.545) (5.048.434) ¢ (1.334.071.955)
Edificios - costc (3.346.194.78: (308.472.747 114.914.13 (3.539.753.39¢
Edificios - revaluacion (18.308.834.02¢ (357.283.35¢ 152.516.05 (18.513.601.33:
Mobiliatio y equipo- costo (7.500.918.68( (412.581.81( 82.187.37 ¢ 4.992.08 (7.826.321.03¢
Equipos d compuacion - costc  (15.592.131.93° (430.911.667 9.127.71. 56.35: _(16.013.859.53:

Subtotal (46.004.081.402) _ (1.582.271.127) 358.745.277 (47.227.607.252)
Total ¢ 79.932.865.275_¢ (574.849.489) ¢ 99.239 ¢ ¢ ¢ 79.457.248.606

Fuente: Estados Financieros
Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacion: 04/09/2015
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A continuacién se detalla el movimiento del periodo 2014:

Costo y Revaluacion -

Saldo al Saldo al
Descripcion 01/01/2014 Adiciones Retiros Traspasos 31/03/2014
Terrenos - costo ¢ 3.313.752.375 ¢ 242.180.000¢ (242.180.000) 3.313.752.375
Terrenos - revaluacion 21.136.473.44 21.136.473.44
Equipo ranspcrte - costc 2.679.507.72 1 (25.088.472 2.654.419.25
Edificios - costc 34.479.149.5¢ 835.263.42 (19.122.253.28 16.192.159.72
Edificios - revaluacon 55.189.727.7z 692.170.71 (692.170.71¢ 55.189.727.72
Mobiliatio y equipo- costo 12.813.239.22 3.984.34 (451.667.01¢ (1) 12.365.556.5¢
Equipos d compuacon - costc 19.393.944.1¢ 164.00( (4.590.86¢ 1 19.389.517.2¢

Subtotal

Depreciacion Acumulada -

149.005.794.228

1.773.762.483

(20.537.950.358)

- 130.241.606.351

Saldo al Saldo al
Descripcién 01/01/2014 Adiciones Retiros Traspasos 31/03/2014

Equipo transporte - costo ¢ (1.014.511.405) ¢ (64.914.087) 25.088.467 (1.054.337.025)
Edificios - costc (2.810.601.73: (91.691.772 69.605.28 (2.832.688.21¢
Edificios - revaluacion (29.825.014.53. (376.708.26¢ 66.402.37 (30.135.320.41¢
Mobiliatio y equipo- costo (6.785.601.87( (230.774.60( 132.359.97 (6.884.016.49¢
Equipos de computacion - costo (13.706.444.384) (599.260.982) 1.921.440 (14.303.783.927)

Subtotal (54.142.173.924) (1.363.349.707) 2J5.543 (55.210.146.087)

Total

¢ 94.863.620.304

410.412.777

(20.242.572.814¢

75.031.460.265

Fuente: Estados Financieros
Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacion: 04/09/2015
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7.

8.

La depreciacion del 2015 es por un monto de ¢1.582.271.127 y la del afio 2014 es por
un monto de ¢1.363.349.707 y ambas fueron cargadas a los resultados del periodo
correspondiente.

Al 31 de marzo de 2015 y 2014, no existen gravamenes ni garantias otorgadas con
respaldo de los bienes muebles e inmuebles del Instituto.

Durante el mes de octubre del 2014 el Instituto realiz6 avalio independiente de sus
activos fijos productivos (terrenos). El efecto de esta revaluacion, neto del impuesto
sobre la renta diferido aplicable, se registr6 como una partida separada del capital
contable.

Para el 2014, el Instituto determiné el valor razonable de sus activos fijos por peritos

externos la cual disminuy6é en ¢418.747.217 el valor de los terrenos y aumento en

¢7.101.834.882 el valor de los edificios. El estudio se realizdé con base en el método
de mercado, mismo que utiliza los precios y otra informacién relevante generada por
transacciones de mercado que involucran activos, pasivos o un grupo de activos y
pasivos idénticos o comparables.

PARTICIPACION EN EL CAPITAL DE OTRAS EMPRESAS

Se detalla el desglose del grupo de participacion en el capital de otras empresas al 31
de marzo:

Porcen taje de Monto de Participacion
Participacion 2015 | 2014
Empresas financieras:
INS - Valores 100% ¢21.038.758.669  ¢18.680.201.185
INS - Inversiones 100% 8.313.121.34 7.464.261.16
Subtotal 29.351.880.018 __26.144.462.350
Empresas no financieras:
Insurance Servicios, S.A. 100% 3.210.667.116 2.782.897.396
Hospital de Trauma, S.A. 100% 5.057.963.90 5.799.947.18
Subtotal 8.268.631.021 8.582.844.582
Total ¢37.620.511.039 ¢34.727.306.932

CUENTAS POR PAGAR Y PROVISIONES

Al 31 de marzo, las otras cuentas por pagar y provisiones se detallan de la siguiente
forma:

2015 2014
Cuentas y comisiones por pagar diversas ¢ 78.872.265.883 ¢ 79.146.637.360
Honorarios por pagar 45.208.817 31.805.362
ImpLestos pao pagar por cuente de la
entidac 3.343.066.91 1.061.770.20

Fuente: Estados Financieros 34
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Aportaciones patronales por pagar
Retenciones po orden judicial
ImpLestosretenidos po pagar
Aportaciones laborales retenidas po
pagar
Otras retenciones ¢ tercetos po pagat
Remureradones po pagar
Participaciones solre la utilidad ¢
excedentes po pagar
Vacaciones acumuladas por pagatr
Aguinaldo acumulado por pagar
Cuente por pagar 4% sobre primas
vendidas, Fondodel Cuerpo de¢
Bomkeros
ComisIiores pol pagar con fartes
relacionadas

Otras cuentas y comisiones por pagar

Provisiones

Provisiores fata obligaciones fatronales

Provisiores po liti gios fendientes

Impuesto sobre la renta diferido
ImptLesto solre la rente diferido

Total

Fuente: Estados Financieros
Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacion: 04/09/2015

1.354.268.326¢ 1.217.664.018
222.78! 912.40°
5.20¢ 2.102.212.70

324.528.55 311.471.84
28.511.83 28.435.55
186.208.83 67.675.90
19.250.291.9¢ 19.163.235.74
2.024.627.93 1.795.218.85
903.640.13 1.060.029.27
1.782.452.77 1.584.041.90

1.524.705.070 1.619.486.930
48.104.526.7489.102.676.660

52.338.408.748___49.401.833.295

48.300.654.31
4.037.754.43

45.311.826.97
4.090.006.32

13.408.531.519 ___12.966.566.909

13.408.531.51 12.966.566.9C

¢144.619.206.150 ¢141.515.037.564
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9. PROVISIONES TECNICAS

El movimiento de las provisiones técnicas para el2i15 fue el siguiente:

Efecto
Saldo al Diferencial Saldo al
Provisiones Técnicas 01/01/2015 Aumentos Disminuciones Traslados Cambiario 31/03/2015

Provisiones para primas

no devengadas ¢244.914.331.921¢41.185.805.381 ¢31.595.597.790) ¢(557.303.490)% 253.947.236.022
Provisiores farta insLficiencia
de primas 10.045.172.9€  1.193.420.60 (490.240.12¢ (34.248.297 10.714.105.14
Provisiores matemétices 28.114.396.37 361.810.00 (264.007.75¢4 (45.735.76%  28.166.462.8€
Provisidn fata siniesiros
repartados 235.158.101.8C 27.288.445.432 (36.243.784.79( 317.212.12 (252.194.82F 226.267.779.7¢
Provision rara siniesiros
ocurridos y no reportados 108.070.774.341 19 784.493.305  (2.985.935.003) (29.938.140) 124.839.394.502
Frovisiores fata participacon

en los beneficios y extornos 3.560.570.8171.568.511.984 (1.472.590.460) (754.534.510) (10.450.446)  2.891.507.384
Otras frovisiores écnices 131.720.556.01 _ 6.457.675.43 (2.895.740.32¢ (154.938.391 (477.604.682 134.649.948.0:
Saldo final ¢761.583.904.23297.840.162.154 ¢(75.947.896.250) ¢ (592.260.780)¢(1.407.475.642)¢781.476.433.713

Fuente: Estados Financieros 36
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10.

11.

TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

A continuacion se detallan las transacciones que el Instituto mantiene con partes

relacionadas:

a. Empleados- Al 31 de marzo, el Instituto mantiene transacciones con los empleados
en actividades tales como la suscripcion de pélizas y el otorgamiento de créditos

hipotecarios, segin se muestra a continuacion:

Transacc iones Empleados

Rubro | 2015 | 2014
Hipotecas ¢ 139.039.536 ¢ 150.119.778
Vales 906.41: 940.98!
Pélizas, No Vidz 115.322.04 110.743.32
Pdlizas, Vide 94.553.98 96.665.87
Total ¢ 349.821.973 ¢ 358.469.963

b.  Subsidiarias- El Instituto presenta los saldos que se detallan con sus subsidiarias al

cierre de marzo del 2015.

Subsidiaria Cuentas por Ingreso Cuentas por Gastos
Cobrar Pagar

INS-Valores 7.804.56. 34.708.25 963.32! 19.650.80
INS-SAFI 3.507.43: 10.575.69 - -
INSurance 2.792.84! 16.444.20 1.358.840.10 3.853.552.25
Hospital del

Trauma 1.782.185.323 1.802.104.776 - 4.265.804.213
Totales 1.796.290.16 1.863.832.92 1.359.803.43 8.139.007.26

RESULTADO DEL REASEGURO CEDIDO

A continuacion se presenta el resultado del Reaseguro Cedido por el periodo comprendido

del 1° de enero al 31 de marzo:

2015

Ingresos:
Comisiones y participaciones
Siniestros y gastos recuperados
Ajustes a las provisiones técnicas

¢ 1.969.825.008
2.519.831.086
16.164.048.948

2014

¢ 4.025.673.147
3.802.163.774
14.233.631.577

Total ingresos 20.653.705.042

Gastos:
Primas cedidas
Otros gastos financieros

19.558.675.479
40.861.597

Fuente: Estados Financieros
Responsable: Josué Abarca Arce
Actualizacion: 04/09/2015

22.061.468.498

20.459.333.801
59.863.224

37



12.

Ajustes a las provisiones técnicas 13.650.359.634 14.084.815.596

Total gastos 33.249.896.710 34.604.012.621
Déficit del reaseguro cedido ¢(12.596.191.668)_ ¢(12.542.544.123)

GESTION DE RIESGOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

La gestion eficaz del riesgo es condiciébn necesaria para la creaciéon de valor de forma
sostenible en el tiempo por las entidades financieras. Dicha gestion ha de ir encaminada, no
a la eliminacion del riesgo, pues éste constituye una base fundamental de los ingresos en la
actividad financiera, sino a su control eficiente, intermediacion y administracion dentro de
los limites de tolerancia definidos por la institucién.

A continuacion se brinda un detalle de la cuantificaciébn de los principales riesgos
financieros con corte al primer trimestre del 2015:

12.1 RESGO DE MERCADO

El riesgo de mercado corresponde a las pérdidas que pueden sufrir los activos
financieros del INS debido a movimientos de mercado que afectan adversamente su
valor. Estas pérdidas provienen de variaciones en el valor de los instrumentos,
producto de movimientos en tasas de interés, tipo de cambio, spreads y otros aspectos
del mercado, que afecta el valor presente neto del portafolio.

El indicador de Valor en Riesgo (VaR) se utiliza como principal medida del riesgo de
mercado y como medio de control de esta exposicion, sirviendo de base para el
establecimiento de limites de tolerancia. En el INS se utilizan tres enfoques
metodolégicos para calcular este indicador (Paramétrico o delta-normal, Monte Carlo
e histérico o regulatorio), mediante modelos propios desarrollados por la

Subdireccion de Riesgos.

Los resultados al cierre del primer trimestre del 2015 y 2014 son los siguientes:

Cuadro No.1
Valor en Riesgo
Afo |  VaR95% | Método Paramétrico | Método Monte Carlo
2015 VaR Relativo 0,19% 0,30%
201¢ VaR Relativo 0,27% 0,17%

Fuente: Estados Financieros 38
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12.2

En el caso del VaR Montecarlo, principal referencia para el control del riesgo de
mercado, los resultados que reflejan se deben al comportamiento del mercado a raiz
de los movimientos en tasas de interés y la volatilidad de precios que presenta el
mercado durante el afio. Aun asi, el nivel del indicador obtenido mediante simulacién
se ubica lejos de limite interno establecido en el Manual de Riesgos del INS (0,75%).

Cuadro No.2
Valor en Riesgo Histérico (Regulatorio)
Datos en Millones de Colones

Afio | VaR 95% | Método Historico

2015 VaR Absoluto ¢33.295.30
VaR Relativo 0,69%

2014 VaR Absoluto ¢7.035
VaR Relativo 0,66%

Corresponde al VaR establecido por el ente regulador como requerimiento de capital
por riesgo de precio, al cierre del | trimestre este requerimiento fue de ¢33.295
millones (¢7.035 en el 2014) que equivalen a un 0,69% (0,66% en el 2014) del valor
de mercado del portafolio, mas el 5% de los fondos invertidos en mercado de dinero,
30 % de los fondos invertidos en el crecimiento abierto y el 20% de los bienes
inmuebles del INS, segun nuevo Reglamento de SUGESE.

RESGO DE L IQUIDEZ

Pérdida potencial que se presenta cuando se requiere liquidar un instrumento en el
mercado antes de su vencimiento, o en general, cuando se enfrenta una necesidad de
recursos por encima de los disponibles en forma liquida. También forma parte de este
riesgo el costo de oportunidad que implica la acumulacién de saldos improductivos o
poco productivos de efectivo, en exceso a las necesidades previstas. Por tanto, este
riesgo se puede manifestar como un problema de mercado o como producto de
presiones en el flujo de efectivo.

Cuando el riesgo de liquidez proviene del mercado, la pérdida se puede dar por la
venta anticipada de activos a descuentos inusuales que puede obedecer a un problema
del mercado en general o de un instrumento especifico. Para medir este aspecto la
Subdireccion de Riesgos ha puesto en practica la metodologia denominada célculo de
retiro Chebyshev, con esto se determinaran las necesidades de liquidez para un
periodo de tiempo especifico.

Cuadro No.3
Var de Liquidez
Retiro Diario Datos en Millones
Pronosticado Colones | Dolares | Total Colonizado
2015 Razén Cobertura 2,55 2,30 2,50
Fuente: Estados Financieros 39
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La metodologia denominada Retiro pronosticado (Chebyshev) se interpreta como el
requerimiento de liquidez necesario para hacer frente a los posibles compromisos
futuros con un 99,87% de confianza. La Razén de Cobertura indica el niumero de
veces que los activos liquidos en colones y délares (cuenta corriente y fondos
liquidos) cubren el respectivo retiro pronosticado a un dia. Para el cierre de marzo

2015 y 2014, la razén de cobertura para colones y dolares cubre de forma efectiva.

RESGO CREDITO

Mide la pérdida potencial provocada por el incumplimiento de la contraparte en una

operacién que incluye un compromiso de pago. En el caso de INS, este riesgo se
relaciona fundamentalmente con la posibilidad de incumplimiento de los emisores en

cuyos titulos se invierte o de las contrapartes en materia de reaseguros, con la
observancia de la Politica de Inversiones, asi como el grado de concentracion de la
cartera (el riesgo de crédito se reduce mediante diversificacion).

a. Politica de Inversiones La Subdireccion de Riesgos del INS monitorea que se
cumpla con el régimen de Inversiones establecido en la politica vigente. En
caso de existir alguna inobservancia, se notifica de inmediato al Departamento
de Inversiones para su correccion y se da seguimiento al ajuste.

b. Calificacion Crediticia - Para aquellas emisiones sujetas a calificacion
crediticia, se utilizan los “ratings” publicados por las empresas calificadoras de
riesgo, nacionales e internacionales, que emiten un criterio cualitativo sobre el
riesgo de crédito, de acuerdo con los patrones contenidos en la legislacion
correspondiente. En el caso de la cartera del INS, se verifico la calificacion
antes de realizar una inversion y se le da seguimiento una vez realizada la
misma, para lo cual se utilizan las paginas web de cada una de tales empresas y
la revisibn de hechos relevantes. En el caso del INS, todas las inversiones
realizadas en el sector financiero supervisado cumplieron con este requisito.

C. Concentracion Emisor e indices Herfindahl -

. Concentracion Emisor- Otro indicador interesante en materia crediticia

es el grado de concentracion de las inversiones, principalmente por
emisor. Histéricamente el Ministerio de Hacienda es el que ha presentado
mayor concentracion, al cierre de marzo 2015 alcanzé un 67,04% del
total del portafolio, por su parte, el Banco Central mostré un 10.57% en
esa misma fecha. En la banca estatal no se mantienen inversiones. Lo
anterior como parte de las acciones que se realizan para el cumplimiento
de lo establecido en la Politica de Inversiones del INS.

Cuadro No.4
Composicion de la Cartera por Emisor a Valor de Mercado
Marzo del 2015

Emisor | 2015
BCCR y Gobierno 77,61%
Fuente: Estados Financieros 40
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Resto Sector Publico y Leyes 4,33%

Sector Privadc 16,78%

Deude Extranjeta 1,28%

Total 100,00%
Cuadro No.5

Composicién de la Cartera por Emisor a Valor de Mercado
Marzo del 2014

Emisor | 2014
BCCR y Gobierno 78,52%
Resto Sector Publico y Leyes 4,11%
Sector Privadc 15,95%
Deude Extranjeta 1,42%
Total 100,00%
. indices Herfindahl - Es una medida complementaria para evaluar y

controlar el riesgo de crédito, se utiliza como una forma de revelar y
controlar el nivel de exposicion relativo de las inversiones, de forma tal
gue entre mas cercano esté el indicador de 1, mayor resulta el grado de
concentracion; en caso contrario si el indicador esta mas cercano a cero el
portafolio esta mas diversificado.

Para el caso del INS el indice Herfindahl por emisor a marzo del 2015 es
de 0.4615 (En el 2014 0.4222) lo cual muestra un buen nivel en cuanto a
la diversificacion de la cartera de inversiones, lo anterior se logra al tener
diversificada la cartera en 35 emisores entre nacionales e internacionales.
No obstante, al ser este indice superior 0.30, pasa el rango de
diversificacion de grado normal a grado 1, que aungque se considera una
situacion sana presenta pequefias debilidades de diversificacion.

Cuadro No.6
indice de Concentracion Herfindahl
| Emisor
Marzo del 2015 0,4615
Marzo del 2014 0,4222

Requerimiento por Riesgo de Crédito de la Carter&l riesgo de crédito de
contraparte, se cubre mediante la metodologia denominada “requerimiento de
capital por riesgo de activos”, que también forma parte del indice de
Suficiencia de Capital (ISC). La misma consiste en la aplicacion de porcentajes
de ponderacion segun categoria de riesgos de cada una de las inversiones de la
entidad en instrumentos financieros o depdsitos. Es digno de mencién que, este
requerimiento funciona como un escudo contra la materializacion de este tipo
de riesgo. A marzo del 2015 el requerimiento por riesgo de activos del Instituto
Nacional de Seguros fue del 5,08% (5,54% en el 2014) del valor de mercado
del portafolio.
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e. Analisis de Sensibilidad de Titulos Valores con Respecto al VaR
continuacion se presenta un ejercicio sobre el comportamiento del riesgo de
mercado medido por el indicador del Value at Risk para marzo 2015. El
ejercicio plantea dos escenarios, que sucede si ocurre algun evento en el
mercado que hace que los precios de los titulos se incrementen o disminuyan en

un 5%.
Cuadro No.7
Escenario 1. Incremento de un 5% en los Precios de los Titulos
Monte Carlo
Afio VaR 95% Monte Carlo Estimado Dif p.b
2015 VaR Rel 0,3018% 0,2971% -0,47

Bajo este escenario, el riesgo de mercado del portafolio medido por el VaR
mostraria una mejora al disminuir este indicador cerca de 0.47 p.b., esto bajo el
enfoque Montecarlo.

Cuadro No.8
Escenario 2. Reduccion de un 5% en los Precios de los Titulos
Monte Carlo
Afo VaR 95% Monte Carlo Estimado Dif p.b
2015 VaR Rel 0,3018% 0,2972% -0,45

Bajo este escenario, el riesgo de mercado del portafolio medido por el VaR
mostraria una mejora al disminuir este indicador en 0.45 p.b., esto bajo el
enfoque Montecarlo.

La volatilidad generada en ambos casos, se considera dentro de los parametros
aceptables para el indicador, pues para estar dentro de los parametros de
normalidad, podria alcanzar rangos alrededor del 0,75%, de acuerdo a
estandares internacionales y la experiencia con este indicador en el mercado
local.

12.4 RESGO DE CREDITO DE EMISORES

Para el control de este tipo de riesgo, la Subdireccion de Riesgos aplica medidas de
seguimiento y observacion activa de sus factores, asi como medidas de prevencion y
prevision con el objeto de restringir las pérdidas por riesgo crediticio. Para su
medicién y control en el caso de emisores se utilizan los siguientes criterios:
calificacion otorgada por una entidad calificadora de riesgo autorizada, grado de
concentracion de la cartera por emisor e instrumento medido por el indice Herfindahl,
cumplimiento del régimen de inversion establecido en el Reglamento de Solvencia,
observancia de la Politica de Inversiones e inclusion del requerimiento por riesgo de
activos de la cartera dentro del indice de Suficiencia de Capital (ISC). Todos los
indicadores estuvieron dentro del rango de aceptabilidad, de acuerdo con lo
establecido en el Manual de Riesgos, por lo que se asume que este riesgo esta
adecuadamente controlado. La aplicacion de medidas de seguimiento, prevencion y
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prevision también se ejerce mediante la participacion directa en el Comité de Activos
y Pasivos, como parte del proceso de toma de decisiones.

12.5 RESGO DE CREDITO REASEGURADORAS

El riesgo de crédito de contraparte, en el caso de los contratos de reaseguros, se cubre
mediante el denominado “requerimiento de riesgo por reaseguro cedido”, que
también forma parte del Indice de Suficiencia de Capital (ISC).

Ademas del calculo del Requerimiento de Capital de Solvencia Riesgo de Reaseguro
Cedido y su inclusién en el indice de Suficiencia de Capital, para el control del riesgo
de contraparte, la Subdireccion de Riesgos aplica medidas de seguimiento y
observacién activa del mercado mundial de reaseguros y la calificaciéon de las
reaseguradoras, actualizacion de la calificacion de fortaleza financiera de las
compafiias reaseguradoras por parte de agencias -calificadoras especializadas,
seguimiento al nivel de concentracion de reaseguradoras, analisis de las cuentas por
cobrar y montos de los contratos en disputa.

a. Requerimiento de Capital de Solvencia Riesgo de Reaseguro CedRira

este célculo, la Subdireccion de Riesgos utiliza la metodologia establecida por
la SUGESE en el Reglamento sobre la Solvencia de Entidades de Seguros y
Reaseguros, en el Anexo RCS-5 denominado Calculo de Requerimiento de
Capital de Solvencia Riesgo de Reaseguro Cedido, dicha metodologia
considera el requerimiento de capital de solvencia por reaseguro cedido, por
riesgo de crédito (participacion del reasegurador en las provisiones técnicas y
posicion neta frente al reasegurador por otras cuentas, multiplicado por el factor
de capital regulatorio asociado a la calificacion de riesgo del reasegurador) y
por riesgo de concentraciéon. Este requerimiento funciona como una proteccién
(escudo) contra la materializacion de este tipo de riesgo. Al cierre de marzo, el
monto por este requerimiento fue de ¢ 3.599.96 millones.

b. Cuentas por Cobrar con Reaseguradoragtro rubro expuesto al riesgo de
crédito son las Cuentas por Cobrar con Reaseguradoras (Ver Cuadro No.9.1 y
9.2), es digno de mencidn que existe un 14,81% (26,98% en 2014) de este rubro
con plazos superior a un afo.

Cuadro No.9.1
Cuentas por Cobrar con Reaseguradoras

Reasegurador | 2015
0 a 180 dias 80,91%
181 ¢365 das 4.28%
366 ¢ 1095 das 5,52%
1096 ¢ 1825 das 7,28%
Mas de 1826 das 2,01%
Total 100%

| Cuadro N0.9.2
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12.6

12.7

Cuentas por Cobrar con Reaseguradoras

Reasegurador | 2014
0 a 180 dias 62,6%
181 ¢ 365 das 10,4%
366 ¢ 1095 das 18,7%
1096 1825 das 8,1%
Mas de 1826 das 0,2%
Total 100%

c. Contratos en Disputa Al finalizar marzo 2015 y 2014, la Direccion de
Reaseguros comunicé que en la Direccion Juridica tiene varios casos para llevar
a cobro judicial.

RESGO CAMBIARIO

Caso particular de riesgo de mercado, que por sus caracteristicas particulares se
gestiona en forma separada. Se refiere a la posibilidad de pérdidas en activos
financieros o pasivos, denominados en moneda extranjera, cuando se devalia o
revalle la moneda nacional con respecto a tales monedas.

El descalce reportado por el Departamento de Contabilidad para marzo 2015 muestra
un descalce en fav de los activos por $201.4 millones, lo cual se considera como

una situacién sana en cuanto a riesgo se refiere, por mantener una posicion favorable
en una moneda fuerte. Es importante mencionar que sélo una pequefia parte del
portafolio (17.46%) se ve expuesta a la volatilidad de tipo de cambio.

RESGO OPERATIVO

El riesgo operativo es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas,
relacionadas con los procesos del Instituto, con el personal, la tecnologia y la
infraestructura, ademas de factores externos que no estan relacionados con los riesgos
de crédito, de mercado y de liquidez. Este riesgo es inherente al sector en que el
Instituto opera y a todas sus actividades principales. Se manifiesta de varias formas,
especialmente como fallos, errores, interrupciones de negocios o comportamiento
inapropiado de los empleados y podria causar pérdidas financieras, sanciones por
parte de entidades reguladoras o dafios a la reputacion del Instituto.

La alta gerencia de cada area de negocio es la principal responsable del desarrollo e
implementacion de los controles del riesgo operacional. Esta responsabilidad es

respaldada por el desarrollo de normas de administracién del riesgo operacional en

las siguientes areas:

. Adecuada segregacion de funciones, incluyendo la independencia en la
autorizacion de transacciones.

. Requerimientos sobre el adecuado monitoreo y reconciliacion de transacciones.
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. Cumplimiento con las disposiciones legales.

. Comunicacion y aplicacion de conducta corporativa.

. Reduccion del riesgo por medio de seguros, segun sea el caso.

. Comunicacion de las pérdidas operativas y proposicion de soluciones.

. Planeamiento integral para la recuperacién de actividades, incluyendo planes
para restaurar operaciones clave y apoyo interno y externo para asegurar la

prestacion de servicios.

. Capacitacion del personal del Instituto.

. Desarrollo de actividades para mitigar el nesgo, incluyendo politicas de

seguridad.

El Instituto cuenta con un Comité de Riesgos formado por la alta direccion para
supervisar el cumplimiento de las politicas de riesgo operacional y prestar especial
atencion a los temas relevantes que surjan con el fin de exigir medidas de mitigacion

por parte de las areas involucradas.

NOTAS SOBRE PARTIDAS EXTRA BALANCE, CONTINGENCIAS, OTRAS
CUENTAS DE ORDEN Y OTRA INFORMACION ADICIONAL QUE NO SE
PRESENTA EN EL CUERPO PRINCIPAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

13. CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS

Al 31 de marzo el siguiente es el desglose de las cuentas contingentes deudoras:

2015
Garantias otorgadas ¢14.918.063.913
Garantias de cumplimiento 922.685.256
Garantias de participacion 31.372.369

Otras garantias 13.964.006.288

41.495.929.751
41.495.929.751

46.458.942.972

Otras contingencias
Litigios y demandas pendientes

Créditos pendientes de desembolsar
Lineas de crédito con compromiso de
desembolso 46.458.942.972

Total ¢102.872.936.637

Fuente: Estados Financieros
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2014

€23.410.541.446

597.145.686
28.970.504
22.784.425.256

38.532.750.145

38.532.750.145

19.139.939.021

19.139.939.021

¢81.083.230.612
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Procesos Judicialess En cuanto a los juicios que la Institucion mantiene
pendientes de solventar en los Tribunales de Justicia y que pueden incidir en un
pago futuro (ejecuciones de sentencias, ejecutivos simples, ordinarios civiles,
ordinarios contenciosos, ordinarios laborales, procesos especiales, denuncias
penales, transito, entre otros) con corte al 31 de marzo 2015 y 2014, se estima
gue el monto posible a pagar es el que se muestra en el siguiente cuadro:

Al 31 de marzo de 2015:

Moneda del Monto Tipo de
Posible Pago Futuro Estimado Cambio Total
Colones ¢25.293.333.820 ¢25.293.333.820
Délare: US$ 30,723,97 ¢527,3t 16.202.595.9€
Total ¢41.495.929.803

Al 31 de marzo de 2014:

Moneda del Monto Tipo de
Posible Pago Futuro Estimado Cambio Total
Colones ¢22.434.630.050 ¢22.434.630.050
Délare: US$ 29,903,25 ¢538,3¢ 16.098.119.91
Total ¢38.532.749.962

Aplicaciones de Leyes y Regulaciones El Instituto es responsable por la
correcta interpretacion de las leyes y regulaciones que le aplican. Los estados
financieros han sido preparados con base en la interpretacion que el Instituto ha
hecho de dichas leyes y regulaciones.

Cesion de Primas a ReaseguradoresAl preparar los estados financieros la
Administracion tiene que efectuar estimaciones que hacen que los resultados
reales que se presenten en el futuro pudieran diferir de tales estimados. Las
primas cedidas a reaseguradores estan sujetas a dichas estimaciones, y de
acuerdo con los contratos suscritos, los montos reportados pueden ser revisados
por los reaseguradores, por lo que los montos reportados estan sujetos a
cambios.

Declaraciones de Impuesto sobre la Renta, sobre las Ventas y Otrakas
autoridades fiscales pueden revisar las distintas declaraciones de impuestos
presentadas por el Instituto de los ultimos cuatro periodos fiscales.

Territorial - De conformidad con las leyes costarricenses, las personas fisicas y
juridicas deben cancelar a las correspondientes municipalidades, un impuesto
territorial, que corresponde a un porcentaje del valor de las propiedades. A la
fecha, el valor en libros de los terrenos estd acorde con su valor razonable
conforme los periodos de valoracion establecidos por la SUGESE, no obstante
pudiera existir una contingencia por cualquier impuesto adicional que pudiera
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resultar de una actualizacion o revalorizacion de las propiedades que pudiera
ser determinado por las autoridades municipales.

14. OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

Al 31 de marzo se detallan las otras cuentas de orden deudoras como sigue:

2015 2014
Garantias recibidas en poder de la
entidad ¢ 87.155.785.666 ¢ 56.131.538.723
Otras garantias recibidas en pocer de la
entidad 87.155.785.666 56.131.538.723
Garantias recibidas en poder de
terceros ¢ 2.963.544.778 ¢ 6.756.776.887
Otras garantias recibidas en pocer de
terceros 2.963.544.778 6.756.776.887
Contratos por polizas de seguro
vigente 178.764.689.306.240____164.987.059.708.153
Seguro directo 148.923.485.537.675 135.813.764.368.061
Reaseguro aceptado 916.569.134.878 783.448.451.502
Reaseguro cedido 28.510.075.746.618 27.953.904.902.120
Reaseguro retrocedido 414.558.887.069 435.941.986.469
Otras cuentas de registro 214.712.405.557 226.639.100.558
Gastos no deducibles 34.514.710.389 36.472.171.047
Ingresos no gravables al impuesto sobre
la renta 180.132.454.881 190.137.769.224
Bienes adquiridos en calidad de
salvamentos 65.240.287 29.160.287
Total otras cuentas de orden por
cuenta propia deudoras €¢179.069.521.042.240 ¢165.276.587.124.321

Cuentas de orden por cuenta de

terceros deudoras
Activos de los fondosadministr ados ¢ 44.163.569.87 ¢ 43.065.230.65

Fondos de Pensiones 44.163.569.875 43.065.230.654
Total cuentas de orden por cuenta de
terceros deudoras 44.163.569.875 43.065.230.654
Total cuentas de orden ¢179.113.684.612.115_ ¢165.319.652.354.975

15. OTROS ASPECTOS A REVELAR

A continuacion se presentan otros aspectos que revelar en las notas a los estados
financieros para el periodo terminado al 31 de marzo de 2015 y 2014
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Variaciones relevantes- En adiciéon a lo indicado en las Notas anteriores, para el
periodo no se presentan situaciones relevantes.

Garantia del Estade De acuerdo con el Articulo No.7 de la Ley de Monopolios del
Instituto Nacional de Seguros No.12 del 2 de octubre de 1922, modificada
integralmente a través de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros del 1° de julio
de 2008, No0.8653, el capital que adquiera el Instituto, asi como sus reservas,
garantizan especialmente sus operaciones de seguro, ademas todas esas operaciones
tienen la garantia y responsabilidad del Estado Costarricense.

A partir del 1° de julio de 2008, segun el Articulo No.41 de la Ley No0.8653, el
Instituto y las sociedades anénimas podran endeudarse de forma prudente con base a
estudios financieros correspondientes. Estas operaciones no contaran con la garantia
del Estado Costarricense.

Convencién Colectiva de Trabajo La Convencion Colectiva de Trabajo tiene por
objeto regular las relaciones juridicas patronales y las estipulaciones socioeconémicas
entre las partes, a fin de promover el mejoramiento de las relaciones de trabajo en el
Instituto y determinar las condiciones y normas legales que se incorporan a los
contratos de trabajo de todos los trabajadores de la Institucion. A partir de la primera
Convencion Colectiva celebrada en 1975, esta se ha venido prorrogando cada dos
afos. El 26 de enero de 2012 se firm6 la Convencion Colectiva de Trabajo
correspondiente al periodo 2012 - 2014, la cual se mantiene vigente a la fecha, ya que
la que corresponde al periodo 2014-2016 fue enviada al Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social y a la fecha del informe no se ha recibido respuesta.

Errores de periodos anteriores-0s ajustes por correcciones de periodos anteriores
al 31 de Marzo 2015 representan ingresos que afectan resultados por la suma de
¢2.915.609.181,59

Hechos posteriores al cierre No se han presentado hechos relevantes posteriores al
cierre que requieran ajustar los estados financieros al cierre de Marzo 2015.

16. ACLARACION SOBRE LA REVELACION DE INFORMACION

Considerando que las presentes notas son intermedias, a continuacion se detallan los aspectos
omitidos en estas respecto a las presentadas en los estados financieros anuales.

~PQo0 Ty

g.

Cartera de crédito

Posicion monetaria en moneda extranjera

Impuesto sobre la renta

Vencimiento de Activos y Pasivos

Instrumentos Financieros

Provisiones para beneficios de empleados y regimenes de pensiones
Administracion de Riesgos de Seguros

Adicionalmente se aclara que los siguientes aspectos no son de aplicacion para el Instituto
Nacional de Seguros.
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Utilidad neta por accion.

Cartera de crédito comprada por la entidad.

Monto y numero de préstamos sin acumulacion de intereses.

Depdésitos de clientes a la vista y a plazo. Indicadores de liquidez para el manejo de
activos y pasivos.

Cuadro de calces de plazos para activos y pasivos en moneda extranjera.
Fideicomisos y comisiones de confianza.

Cuadre de calce de plazos para activos y pasivos en moneda extranjera.

Relacion de endeudamiento y recursos propios.

* k k k%
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