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Objetivo de la revision

Determinar la efectividad de la gobernanza de Tl, mediante el analisis de la estructura organizativa, funciones del
comité de gobernanza, procesos de toma de decisiones y mecanismos de seguimiento, a través del analisis de las
estructuras organizativas, la revision de actas y la evaluacién de mecanismos de seguimiento y toma de decisiones,
para verificar su alineacidén con los objetivos estratégicos institucionales, el cumplimiento de las Normas CONASSIF 4-
16 y CONASSIF 5-24 y su capacidad de ajuste oportuno.

Conclusiones:

La creacién del Comité de Gobernanza en Tecnologia, Innovacién y Transformacién Digital Corporativa garantiza el
cumplimiento de lo establecido en el acuerdo CONASSIF 5-24, especificamente en lo relativo a la existencia de un
érgano responsable de la gobernanza de las tecnologias de informacidn a nivel institucional.

Los procesos definidos para la aprobacién de cambios, la asignacién clara de roles y responsabilidades, y la
implementacién de mecanismos para evaluar el desempeno del Comité reflejan una adecuada alineacién con los
marcos regulatorios vigentes y los objetivos estratégicos institucionales.

La definicidon de un plan estratégico de tecnologias de informacién que incorpora indicadores clave de desempeno,
metas especificas y responsables asignados, permite un seguimiento periédico, documentado y validado por los
érganos de gobernanza correspondientes.

Se establecio la revision periddica del plan estratégico, lo que asegura una supervision efectiva del cumplimiento de los
objetivos y permite gestionar oportunamente las desviaciones, ademas de facilitar la implementacién de los ajustes
necesarios.

Para complementar el analisis de la estructura organizativa, en el préximo sprint se procedera con la evaluacién de la
idoneidad de las partes responsables del proceso.

Dirigido a:

Departamento Gestion de la
Calidad y Arquitectura
Empresarial

Con copia: Gerencia General

Objetivo estratégico INS
Objetivo Estratégico 10

Alcance

El alcance del estudio de
auditoria esta relacionado
con el cumplimiento del
proceso COBIT EDMOI.
Ademas, abarco la
documentacion y las
operaciones comprendidas
entre el 1 de agosto de
2024 y el 30 de setiembre
de 2025.

“Las actividades ejecutadas
fueron realizadas de
acuerdo con las NGASP vy
demas normativa aplicable
al ejercicio de la auditoria
interna”

Pagina 2
ODO6XNOod www.grupoins.com




Jefatura del estudio

v Johnny Munoz Paniagua Apendlces y/o aneXxos
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José Alejandro Alvarez Delgado

Amalia Chinchilla Monge

El presente informe se encuentra firmado digitalmente
mediante agente GAUDI.

Fecha del informe: 12/11/2025
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Asistencia de la presentacidon del informe parcial correspondiente al Sprint 1 del estudio
2025-Al1007 - EDMO01 Garantizar el establecimiento y mantenimiento del Marco de
Gobierno

Weekly 2025-A1007 EDMO01 © Chat Compartida Resumen Asistencia +3 (&

miércoles, 12 de noviembre de 2025 10:00 - 10:12 = Descargar

(S 10:00 - 10:12

Asistieron Hora de inicio y finalizacién

12m 41s 12m 9s

Duracién de la reunién Tiempo medio de asistencia

Participantes

Nombre

‘:) José Alejandro Alvarez Delgado
"7 jalvarezd@grupoins.com

12m 39s Organizador

Lineth Calder6n Creed

licalderonc@grupoins.com

12m 27s Moderador

Amalia Chinchilla Monge

1
achinchillam@grupoins.com S pcCerdor

Jerry Booth Torres

ootht@grupoins.com 12m 24s Moderador

Adriana Zamora Sanabria

< 12m 2s Moderador
azamoras@grupoins.com

Joel Herrera Osorno
jherrerao@grupoins.com

11m Moderador

Fuente: Microsoft Teams corporativo INS
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