
Consecutivo
Nombre del 

evento
Objetivo Motivo del viaje

Dependencia 

participante

Relación con el Plan 

Estratégico Institucional
Resultados Obtenidos Destino

Cantidad de personas 

que asistieron

V-36-2025 Junta Directiva 

V-36-2025

Dirección de 

Transformación 

Digital

V-40-2025
Red de Servicios 

de Salud
NA- Supervisión de la RSS

V-40-2025
Red de Servicios 

de Salud
NA- Supervisión de la RSS

V-01-2026
Presidente 

Ejecutiva

V-01-2026 Gerencia General

V-01-2026
Dirección de 

Reaseguros 

V-01-2026
 Dirección de 

Reaseguros

V-01-2026 Junta Directiva

RSS-01-2026 SERME 2026

Ofrece un enfoque integral y actualizado sobre los hallazgos

en imagen en situaciones normales y patológicas de la

médula ósea, por lo que es una oportunidad única que

permitirá contar con personal médico capacitado, que sea

capaz de brindar reportes con diagnósticos certeros y su

relevancia musculoesquelética.

Capacitación
Red de Servicios 

de Salud

Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento
NA- Supervisión de la RSS España 1

V-02-2026

XVIII Cumbre 

Iberoamericana del 

Seguro

Crear un espacio de encuentro, colaboración e inspiración

para líderes del sector asegurador iberoamericano, orientado

a recuperar lo esencial, explorar nuevas posibilidades y

promover un liderazgo transformador ante un entorno en

constante cambio, basado en la visión, los valores y la

responsabilidad compartida.

Capacitación Auditoría
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Santo 

Domingo, 

República 

Dominican

a

1

V-03-2026 

Suspendido
NA NA NA

V-03-2026 

Suspendido
NA NA NA 0

V-04-2026

Subdirección de 

Relaciones 

Corporativas

V-04-2026
Depto. Promoción 

y Prevención

V-05-2026

Dep. Servicios 

Empres. de 

Tecnología

V-05-2026

Operaciones  y 

Servicios de 

Tecnología

V-06-2026 Auditoría

V-06-2026 Auditoría

V-06-2026

Oficialia de 

Cumplimiento 

Corporativa

V-07-2026
Dirección de 

Reaseguros 

V-07-2026

Dirección 

Financiera 

Administrativa

Miami, 

Florida, 

Estados 

Unidos

3

Programa Gallagher 

Re RTP

Fortalecer la toma de decisiones y la alineación entre el

reaseguro y la estrategia corporativa. Además, el evento

representa una oportunidad única de networking con líderes

regionales, facilitando el fortalecimiento de relaciones

estratégicas y la actualización respecto a mejores prácticas

internacionales.

Capacitación
Perspectiva Procesos 

Internos 

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Chicago, 

Estados 

Unidos

2

Conferencia FIBA 

AML 2026 

Los participantes adquieren una comprensión profunda de

las mejores prácticas y regulaciones en materia de

prevención del lavado de dinero, además de recibir una sólida

formación técnica en auditoría que les permite aplicar sus

conocimientos de manera eficaz en entornos prácticos.”

Actualización de Auditores. El programa le permitirá al auditor 

contar con conocimientos técnicos de auditoría aplicables

en los trabajos.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

2

Conferencia RSAC 

2026

Adquirir conocimiento especializado, conocer tendencias

emergentes, mejores prácticas y marcos de referencia en

materia de seguridad de la información, gestión de riesgos

digitales y resiliencia operativa, aplicables directamente al

contexto y necesidades del Instituto Nacional de Seguros

(INS).

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

San 

Francisco, 

California, 

USA

2

Seminario Técnico 

Munich Re 

Dirigido a suscriptores que cuenten idealmente con al menos

cinco años de experiencia en áreas Técnicas y/o Reaseguro,

dado que se abordarán contenidos especializados en

Property, Ingeniería y Casualty.

Capacitación

Acapulco, 

Guerrero, 

México.

Lean ORP Cartagena 

2026   (RT)

Un espacio de análisis técnico y estratégico y de diálogo

informado, orientado a examinar cómo las organizaciones

están abordando, desde la prevención, los desafíos actuales

del trabajo. El encuentro combina reflexión, evidencia y

experiencia aplicada para contrastar enfoques, enriquecer la

comprensión de estos retos y consolidar prácticas

preventivas coherentes con las realidades productivas de

nuestros países.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Cartagena, 

 Colombia

2

Semana del 

Reaseguro

Fortalecer la posición del Grupo INS en el mercado

reasegurador internacional, al consolidar relaciones

estratégicas con nuestros socios comerciales, identificar

nuevas oportunidades de negocio y gestionar el apoyo en

áreas clave para la sostenibilidad del negocio. 

Negocio Perspectiva Cliente
Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Miami, 

Estados 

Unidos

5

Consumer 

Electronic Show 

(CES) 2026

Evento busca reunir a la industria de la tecnología para dar a

conocer nuevos productos tecnológicos, tendencias y

escuchar opiniones de los expertos, donde las marcas más

importantes del mundo hacen negocios y conocen a nuevos

socios. 

Este evento representa una oportunidad para que las

personas participantes puedan conocer las nuevas

tendencias en materia de tecnología, además permitirá la

interacción con fabricantes, desarrolladores y proveedores

de hardware que pueden llegar a aplicarse en la institución.

Adicionalmente, este evento fortalecerá el conocimiento de

personal clave para una buena toma de decisiones en materia 

de tecnología.  

Capacitación
Perspectiva Procesos 

Internos 

Las Vegas, 

Estados 

Unidos

Cuadro de Viajes 2025 a junio 2026

Consumer 

Electronic Show 

(CES) 2026

Evento busca reunir a la industria de la tecnología para dar a

conocer nuevos productos tecnológicos, tendencias y

escuchar opiniones de los expertos, donde las marcas más

importantes del mundo hacen negocios y conocen a nuevos

socios. 

Este evento representa una oportunidad para que las

personas participantes puedan conocer las nuevas

tendencias en materia de tecnología, además permitirá la

interacción con fabricantes, desarrolladores y proveedores

de hardware que pueden llegar a aplicarse en la institución.

Adicionalmente, este evento fortalecerá el conocimiento de 

Capacitación
Perspectiva Procesos 

Internos 

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Las Vegas, 

Estados 

Unidos

2
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V-11-2026

Congreso 

Internacional de 

Compliance Officers

Representa una oportunidad estratégica para el INS, al

facilitar el contacto directo con líderes y referentes

internacionales en compliance, generar espacios de diálogo

técnico y promover el intercambio de buenas prácticas

aplicables al sector asegurador. Este valor relacional y

técnico resulta especialmente relevante en un contexto

global cada vez más interconectado, donde la cooperación, la

actualización permanente y la visión internacional son

elementos clave para robustecer los sistemas de

cumplimiento y anticipar riesgos emergentes.

Capacitación

Oficialia de 

Cumplimiento 

Corporativa

Perspectiva Procesos 

Internos 

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

España 

(Barcelona 

y Madrid)

1

V-08-2026
Class of Excellence: 

Primer Módulo 2026

Profundizar en prácticas, metodologías y tendencias que

Swiss Re promueve globalmente, favoreciendo una

alineación técnica y estratégica con uno de nuestros

principales socios reaseguradores. Además, el programa está

dirigido a profesionales con potencial de asumir mayores

responsabilidades, por lo que su participación constituye una

inversión en el liderazgo técnico dentro de la Dirección de

Reaseguros.

Capacitación
Dirección de 

Reaseguros 

Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Bogotá, 

Colombia
1

V-09-2026 Auditoría

V-09-2026 Auditoría

V-10-2026
Dirección de 

Reaseguros 

V-10-2026
Dirección de 

Reaseguros 

V-10-2026

Conmemoración del 

50 aniversario de las 

oficinas de Gen Re 

en México

Conmemoración del 50 aniversario de las oficinas de Gen Re

en México.
Negocio Gerencia General Perspectiva Cliente

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Ciudad de 

México
1

V-13-2026 Auditoría

V-13-2026 Auditoría

V-13-2026

Dirección de 

Riesgos 

Corporativa

V-13-2026

Dirección de 

Riesgos 

Corporativa

V-13-2026 Junta Directiva

V-14-2026
Cumbre Seguros 

Salud y Vida

Se trata de un evento en el cual se reunen representantes de

las principales aseguradoras de Latinoamérica para presentar

las tendencias del mercado y discutir sobre las mejores

prácticas, gustos y preferencias, tecnología de punta,

canales, transformación digital y uso de big data, entre otros.

Capacitación Auditoría
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje  
Panamá 1

V-15-2026

Segundo Congreso 

Latinoamericano y 

del Caribe de 

Seguros Inclusivos 

Posicionar y fortalecer el rol de los seguros inclusivos como

una herramienta clave dentro de la innovación digital

inclusiva, y como un pilar fundamental de la inclusión

financiera y la protección social en América Latina y el Caribe.

Capacitación

Departamento 

Desarrollo de 

Productos

Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

República 

Dominican

a

1

Junta Directiva 

Las Vegas, 

Estados 

Unidos

Gerencia General

Las Vegas, 

Estados 

Unidos

Subdirección 

Transformación 

Digital

Las Vegas, 

Estados 

Unidos

Gerencia Red de 

Servicios de Salud

Las Vegas, 

Estados 

Unidos

Gerencia General

Miami, 

Estados 

Unidos 

Dirección de 

Reaseguros 

Miami, 

Estados 

Unidos 

Dirección Jurídica 

Corporativa

Miami, 

Estados 

Unidos 

Detalle viajes 2025

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
4

V-01-2025

Semana del 

Reaseguro 2025 

(varios 

reaseguradores)

La Semana del Reaseguro brinda la oportunidad de sostener

muchas reuniones con los principales aliados estratégicos en

materia de reaseguros en una misma ciudad y en pocos días.

Nuestros funcionarios podrán abordar temas importantes

tales como:

- Perspectivas en general de la industria para el 2025 y en el

mediano plazo.  

- Apetito de riesgo, sinergias y oportunidades para el

crecimiento conjunto del negocio.

- Gestión de apoyo y acompañamiento en capacitación,

Negocio Perspectiva Cliente
Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
4

V-47-2024

Consumer 

Electronic Show 

(CES) 2025

Evento busca reunir a la industria de la tecnología para dar a

conocer nuevos productos tecnológicos, tendencias y

escuchar opiniones de los expertos, donde las marcas más

importantes del mundo hacen negocios y conocen a nuevos

socios. 

Este evento representa una oportunidad para que las

personas participantes puedan conocer las nuevas

tendencias en materia de tecnología, además permitirá la

interacción con fabricantes, desarrolladores y proveedores

de hardware que pueden llegar a aplicarse en la institución.

Adicionalmente, este evento fortalecerá el conocimiento de

personal clave para una buena toma de decisiones en materia 

de tecnología.  

Capacitación
Perspectiva Procesos 

Internos 

Santo 

Domingo, 

República 

Dominican

2

Capacitación

Santo 

Domingo, 

República 

Dominican

a

3

30 Congreso 

Latinoamericano de 

Auditoría Interna y 

Evaluación de 

Riesgos (CLAIN 

2026)

Espacio de alto nivel para que profesionales de auditoría

interna y gestión de riesgos en América Latina actualicen sus

conocimientos, profundicen en las últimas tendencias y

mejores prácticas, y fortalezcan sus capacidades frente a los

desafíos emergentes del sector financiero —incluyendo

tecnologías disruptivas, gestión integral de riesgos y

ciberseguridad— por medio de conferencias, mesas

redondas y actividades de networking con expertos

internacionales.

Capacitación

Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Las Vegas, 

Estados 

Unidos

2

Seminario 

Internacional Vida y 

Conmemoración del 

50 aniversario de las 

oficinas de Gen Re 

en México

Su participación es especialmente significativa en el

reaseguro facultativo, donde apoya al INS en riesgos de alto

impacto, complejos y estratégicos, tales como hotelería,

turismo, ingeniería, infraestructura, responsabilidad civil

profesional, actividades portuarias y agroindustria. En estas

colocaciones, Gen Re asume montos elevados y con

frecuencia participa como reasegurador líder, respaldando la

oferta comercial del Instituto y fortaleciendo la capacidad

institucional para atender riesgos relevantes del país.

La presencia institucional en este evento contribuye a

mantener condiciones favorables en negociaciones futuras y

a consolidar una alianza estratégica esencial para la

operación reaseguradora.

Capacitación Perspectiva Cliente
Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Ciudad de 

México
2

ISACA North 

America Conference

Conferencia anual organizada por ISACA que reúne a

profesionales de auditoría, seguridad, gobernanza y riesgos

de TI. Ofrece sesiones educativas, talleres y oportunidades

de networking con expertos internacionales en tendencias

emergentes y mejores prácticas del sector.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
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Junta Directiva

Miami, 

Estados 

Unidos 

V-02-2025

Seminario 

"Navegando el 

Entorno y Trazando 

las Tendencias" - 

Munich Re

El seminario organizado por Munich consistirá de 2 días

teóricos y uno práctico. Los días teóricos será uno enfocado

principalmente a Carga y el toro a cascos (de placer y

comerciales). Adicionalmente  temas relacionados como:

- Inmersión en el Mercado Marítimo de Panamá y Latam

Impacto de los siniestros MAN-CAT y NAT-CAT en LATAM y el

resto del mundo.

- Presentaciones de risk managers y sesión de “fishbowl”

- Radar de tendencias marítimas 2025 de Munich Re

- Operaciones del buque

- Acumulación en embarcaciones de recreo.

- Panorama del mercado LATAM, razones por las que

seguimos en un mercado duro.

- Presentación sobre el funcionamiento del Canal y

preparación de la visita al Canal de Panamá.

Capacitación
Dirección Seguros 

Generales

Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
 Panamá 1

Dirección de 

Reaseguros

Acapulco, 

México

Dirección Seguros 

Generales

Acapulco, 

México

V-04-2025
Conferencia FIBA 

AML 2025

Adquieren una comprensión profunda de las mejores

prácticas y regulaciones relacionadas con el lavado de

dinero, sino que también se les proporciona una formación

técnica sólida en auditoría que les permite aplicar

eficazmente sus conocimientos en entornos prácticos. 

Capacitación Auditoría
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Miami, 

Florida,

Estados 

Unidos 

1

V-05-2025

Taller: Solvencia II y 

autoevaluación de 

riesgos

Mostrará a los participantes el conocimiento teórico y

práctico necesario para medir los principales riesgos de una

compañía de seguros bajo los lineamientos de Solvencia II y

métodos propios, habilidades que podrán ser implementadas

en sus funciones laborales desde un primer momento. Así,

las compañías pueden empezar a autoevaluarse

considerando el referente normativo de Solvencia II o

construyendo sus propias metodologías.

El taller de Solvencia II está dirigido a todos aquellos

profesionales que estén interesados o involucrados en la

modelación de riesgos, tanto desde una perspectiva de la

aseguradora como de la supervisión. En ese sentido,

profesionales de áreas actuariales, de Unidades de Riesgo,

de Finanzas, Auditoría, así como reguladores y supervisores, y 

reaseguradores podrían estar interesados.

Capacitación

Dirección de 

Riesgos 

Corporativa

Perspectiva Procesos 

Internos 

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
 Panamá 1

Dirección de 

Transformación 

Digital

 Panamá

Dirección de 

Transformación 

Digital

 Panamá

Dirección de 

Reaseguros
Colombia 

Dirección de 

Reaseguros
Colombia 

Subgerencia 

General 
Bolivia

Junta Directiva Bolivia

 Dirección Cliente 

Corp. y Empresar.
Bolivia

Auditoría

Miami, 

Estados 

Unidos

Auditoría

Miami, 

Estados 

Unidos

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
2V-10-2025

Cumbre Seguro 

Autos América Latina 

Presentación de últimas tendencias y de hoja de ruta

estratégica para navegar los cambios radicales en la

industria. Desde la transformación digital respaldada por IoT

y análisis de big data hasta las disrupciones de InsurTech,

aunque su aporte principal es el networking

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
2

V-09-2025

XV Cumbre 

Iberoamericana del 

Seguro 

Santa Cruz. Bolivia

23-24 DE ABRIL

Se celebrará en Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, los días 23 y

24 de abril de 2025. Este evento, organizado por la Fundación

Iberoamericana Alianza del Seguro, se llevará a cabo en el

Marriott Santa Cruz de la Sierra Hotel. 

La cumbre abordará temas como la confrontación entre crisis

y oportunidad, tecnología y humanidad, negocio y

solidaridad, así como cambio y continuidad. Se explorarán

dilemas relacionados con la venta de seguros, la economía, la 

sustentabilidad y los avances tecnológicos. El objetivo es

provocar una reflexión profunda, reconectar con la curiosidad

y el propósito, y continuar reescribiendo el futuro del sector

asegurador. 

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
3

V-08-2025

Clase de Excelencia: 

Segundo Módulo - 

Swiss Re

Permitirá a los asistentes familiarizarse con mejores prácticas 

en la operativa y la gestión de contratos de seguros, así como

la alineación en áreas diversas que repercuten con

necesidades institucionales importantes como: innovación,

seguros paramétricos, optimización del reaseguro, entre

otros.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
2

V-06-2025

5to Congreso 

Internacional de 

Ciberseguridad, 

Prevención de 

Fraudes y Seguridad 

Física

Promover el intercambio de conocimientos, innovaciones y

mejores prácticas globales, colaborando en la detección,

análisis y mitigación de riesgos, fortaleciendo la seguridad de

los recursos e información que los bancos custodian para

ofrecer un servicio superior a sus clientes.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
2

V-03-2025

Seminario de 

Siniestros Huracán 

Otis - Munich Re

El objetivo principal de esta actividad es poder hacer

conciencia, y reflexionar sobre las lecciones aprendidas y los

desafíos enfrentados tras el paso del Huracán Otis, con el fin

de mejorar la gestión del siniestro y la resiliencia en el futuro,

por lo que participar en este evento representa una gran

oportunidad para que las personas postuladas puedan

comprender y analizar el impacto de los daños derivados de

situaciones o eventos catastróficos, de manera que en la

práctica se pueda implementar mejoras tanto en la gestión

operativa como en los procesos  de indemnización.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

- Gestión de apoyo y acompañamiento en capacitación,

charlas y programas de formación del capital humano.
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V-12-2025

Gestión de Riesgos 

Catastróficos y 

Emergentes 

(Hannover)

Permite actualizar conocimientos sobre tendencias globales

de riesgo, fortalecer capacidades técnicas en evaluación y

transferencia de riesgos de alto impacto, y optimizar la toma

de decisiones en la estructuración de programas de

reaseguro. 

Además, fomenta la innovación en el diseño de soluciones

reaseguradoras y el fortalecimiento de alianzas clave dentro

del sector.

Capacitación
Dirección de 

Reaseguros 

Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
Colombia 1

Auditoría

Orlando, 

Florida, 

Estados 

Unidos

Auditoría

Orlando, 

Florida, 

Estados 

Unidos

Gerencia General
Reuno 

Unido

Junta Directiva
Reuno 

Unido

Subgerencia 

General de Transf 

Digital

Reuno 

Unido

Dirección de 

Reaseguros 

Reuno 

Unido

V-15-2025

Inspección de riesgo-  

  Industrias 

Alimenticias Kerns y 

Compañía Sociedad 

en Comandita por 

Acciones

Necesidad de realizar inspección y análisis de riesgo en la

empresa Industrias Alimenticias Kerns y Compañía Sociedad

en Comandita por Acciones

Negocio
Dirección Seguros 

Generales
Perspectiva Cliente

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
Guatemala 1

V-16-2025

Visitas a empresas 

del mercado 

financiero en 

Panamá

Conocer de primera mano sus estructuras financieras, planes

estratégicos y perspectivas económicas. 

Visitas a emisores:

1. Ministerio de Economía y Finanzas de la República de

Panamá

 2.Grupo Prival Panamá

 3.Aeropuerto Internacional de Tocumen

 4.Empresa Nacional de Autopistas (ENA Norte)

 5.Empresa de Transmisión Eléctrica (ETESA)

Negocio

Subdirección de 

Inversiones y 

Tesorería

Perspectiva Cliente
Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
Panamá 1

Dirección de 

Reaseguros 
 México

Gerencia General  México

Presidente 

Ejecutiva
 México

Dirección de 

Seguros 

Personales

Miami, 

Estados 

Unidos

Dirección de 

Seguros 

Personales

Miami, 

Estados 

Unidos

Dirección de 

Actuarial

Miami, 

Estados 

Unidos

Dirección de 

Seguros Generales
Panamá

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
3

V-18-2025

Inspección de 

riesgos, empresa 

Grupo Agroindustrial 

Numar Sociedad 

Anónima (Proyecto 

Necesidad de realizar inspección y análisis de riesgo en la

empresa  Grupo Númar
Negocio Perspectiva Cliente

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
2

V-17-2025

Cumbre de Seguros 

Salud y Vida - 26 al 

28 mayo

Se centra en la aplicación práctica, desde la estrategia hasta

la implementación. Reunirá a ejecutivos visionarios

comprometidos con la adopción de estrategias que preparen

a sus empresas para un entorno empresarial en constante

transformación, especialmente en la industria de salud y vida.

Objetivos de la Cumbre de Seguros Salud & Vida América

Latina 2025:

-Crear una plataforma colaborativa y holística para los

tomadores de decisiones en el sector de seguros de salud &

vida en América Latina.

- Facilitar el intercambio de información, estudios de caso y

experiencias prácticas.

- Presentar casos de éxito sobre la implementación de nuevos

modelos de negocio y tecnología en seguros de salud y vida.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
4

V-14-2025

Foro ejecutivo por 

los 70 años Munich 

Re.

Fortalecer los lazos profesionales y fomentar la colaboración

entre los actores clave del sector.

Han extendido una invitación formal a la Presidencia

Ejecutiva y a la Gerencia General del INS para participar en un

foro ejecutivo, en el marco de la conmemoración de los 70

años de presencia de Munich Re en el mercado reasegurador.

Por otra parte, ya que nuestros representes estarán en el país

vecino, identificamos esta visita como una oportunidad

estratégica para brindar seguimiento a temas desarrollados

en conjunto con nuestro socio comercial AON. Con el

propósito de dialogar y conocer las últimas tendencias en el

mercado de seguros y reaseguros.

Negocio Perspectiva Cliente
Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
3

V-13-2025

 Programa de 

formación ejecutiva 

por Gallagher Re.

Dotar a los líderes institucionales de herramientas

estratégicas para impulsar la eficiencia y modernización del

modelo asegurador.

El INS fue seleccionado para participar en una capacitación

ejecutiva de alto nivel, desarrollada exclusivamente para su

equipo técnico y gerencial la cual se llevará a cabo en las

oficinas centrales de Gallagher Re, ubicadas en The Walbrook

Building, 25 Walbrook, EC4N 8AW, Reino Unido.

Dicha capacitación se dividirá en dos programas (módulos)

paralelos:

Programa N°1- Capacitación intensiva en Reaseguro: dirigido

a líderes técnicos responsables del reaseguro en

aseguradoras. Este módulo profundiza en el reaseguro como

instrumento de gestión estratégica del negocio asegurador,

Programa N°2 - Estrategia ejecutiva y excelencia operacional

en compañías de seguros: dirigido a la Gerencia y miembros

de Junta Directiva; el cual tiene como objetivo dotar a los

líderes institucionales de herramientas estratégicas para

impulsar la eficiencia y modernización del modelo

asegurador. 

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

V-11-2025
Conferencia ISACA 

2025 Norteamérica

Brindar a los representantes de la Auditoría Interna de

Tecnologías de Información la oportunidad de adquirir nuevos

conocimientos y herramientas innovadoras relacionadas con

las mejores prácticas y estándares aplicados en sus labores.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
2
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Dirección Cliente 

Corp. y Empresar.
Panamá

V-19-2025

Primer seminario de 

Latinoamérica de 

Life and Health 2025 

(Swiss Re)

Dominio de los elementos básicos de cualquier compañía de

seguros mediante la elaboración, ejecución y supervisión de

un plan de negocio estratégico, e implemente un plan de

gestión de capital para optimizar la eficiencia del capital.

Capacitación Gerencia General
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Hotel Las 

Américas

Cartagena 

de Indias, 

Colombia

1

Dirección de 

Reaseguros
México

Dirección de 

Reaseguros
México

V-20-2025

Management & 

Leadership Course 

(Gen Re)

Contribuye a fortalecer habilidades de liderazgo, permitiendo

una gestión más eficiente de equipos, mejorando la toma de

decisiones estratégicas y resolución de problemas,

desarrollando técnicas de comunicación efectiva para mayor

concordancia dentro de la Institución e implementando

metodologías de gestión del cambio para adaptarse mejor a

los desafíos que constantemente enfrentamos en nuestras

labores diarias.

El objetivo estratégico que impacta es la optimización de

procesos, un mejor liderazgo conlleva equipos más

productivos y eficaces, además potencia habilidades de

liderazgo lo que puede mejorar la retención y crecimiento

profesional de los funcionarios y ayuda a generar un ambiente

de trabajo más colaborativo y motivador.

Capacitación
Dirección de 

Reaseguros

Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Colonia, 

Alemania 
1

 Dirección de 

Reaseguros

Miami, 

Estados 

Unidos

Ctro.Gestion 

Seguros 

Personales

Miami, 

Estados 

Unidos

Presidente 

Ejecutiva
Paraguay

Junta Directiva Paraguay

Junta Directiva Paraguay

Gerencia General Paraguay

Gerencia General Paraguay

Dirección Seguros 

Generales

Bogotá, 

Colombia 

Sucursal San José
Bogotá, 

Colombia 

V-25-2025

XIX Congreso 

Latinoamericano de 

Salud Ocupacional 

ALSO y XXIX 

Congreso Nacional 

de Salud en el 

trabajo FENASTAC

Es un evento internacional organizado por la Asociación

Latinoamericana de Salud Ocupacional (ALSO) y la

Federación Nacional de Salud en el Trabajo FeNaSTAC

dirigido para personal médico de la Auditoría Interna.

El congreso incluirá temas relacionados con la globalización,

innovación y promoción de salud en los ambientes laborales: 

-Globalización y Salud Ocupacional.

-Innovación y Tecnología en Salud Ocupacional.

-Desafíos del trabajo a distancia.

-Salud Ambiental y Desarrollo Sustentable.

-Promoción de la Salud y Bienestar en el Trabajo.

Proporcionará a los asistentes herramientas y conocimientos

técnicos actualizados en materia de Salud Ocupacional y

Medicina Laboral, permitiendo fortalecer sus competencias

en estos ámbitos, preparándolos para brindar una asesoría

adecuada a los procesos clínicos de la Red de Servicios de

Salud del INS (RSS).

Capacitación
Auditoría-Red de 

Servicios de Salud

Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 

Guadalajar

a, México
1

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
5

V-30-2025
Seminario Regional 

CLAIMS - Munich Re

Esta capacitación se tratarán temas específicos de siniestros, 

se compartirán experiencias y lecciones aprendidas de

diversos casos o tendencias en la región de Latinoamérica. Se

contará con la participación de especialistas de varias

compañías de seguros en la región con quien compartir

puntos de vista.

Dado que el seminario está diseñado para personal

responsable de liderar en temas específicos de siniestros.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
2

V-22-2025

 XVI Cumbre 

Iberoamericana del 

Seguro - Asunción. 

Busca consolidarse como una plataforma estratégica para

fomentar alianzas, compartir buenas prácticas y generar

propuestas que impulsen un crecimiento inclusivo y

resiliente del sector .

La cumbre abordará temas clave como la innovación

Insurtech, la sostenibilidad, el liderazgo ético, la inteligencia

artificial aplicada al negocio y la inclusión financiera. Más de

30 ponentes de alto nivel participarán en conferencias,

talleres y diálogos estratégicos que invitan a repensar el papel

del seguro en la transformación de América Latina.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
2

V-21-2025

Primer Encuentro 

Latinoamericano de 

Seguros de Personas 

-AON

Abordaran temas de relevancia en el sector, tales como

seguros de Vida, Gastos Médicos, Riesgos Laborales, Rentas

Vitalicias, Canales de Venta, Reaseguro y Tecnología.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
2

V-29-2025

 Pasantía 

internacional: 

Contabilidad y 

Reaseguro Tomado. 

(Patria Re)

Tiene como propósito principal la inmersión en el entorno

laboral real de la empresa, a fin de fortalecer conocimientos

teóricos y desarrollar habilidades prácticas directamente

relacionadas con los temas solicitados.

 

Dado que se trata de una pasantía, no se cuenta con una

agenda detallada. En este contexto, se entiende por pasantía

internacional una modalidad de formación profesional que

permite a los participantes integrarse temporalmente en una

empresa fuera del país, con el objetivo de observar y

participar en sus procesos operativos, adquirir experiencia

práctica y enriquecer su perspectiva sobre las buenas

prácticas del sector.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.

V-18-2025
Anónima (Proyecto 

San Lorenzo planta 

extractora de aceite 

de palma etapa I).

empresa  Grupo Númar
Negocio Perspectiva Cliente

experiencia del viaje 
2
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Red de Servicios 

de Salud
NA- Supervisión de la RSS

Guadalajar

a, México

Red de Servicios 

de Salud
NA- Supervisión de la RSS

Guadalajar

a, México

 Junta Directiva Panamá

 Dirección de 

Riesgos
Panamá

 Junta Directiva Panamá

 Junta Directiva Panamá

 Dirección 

Reaseguros
España

Dirección de 

Reaseguros
España

Presidente 

Ejecutiva
España

Auditoría Salvador

Auditoría Salvador

Gerencia General Salvador

Junta Directiva Salvador

Dirección 

Financiera 

Administrativa

Salvador

Auditoría-Red de 

Servicios de Salud
NA- Supervisión de la RSS Salvador

Auditoría-Red de 

Servicios de Salud
NA- Supervisión de la RSS Salvador

Gerente General México

Junta Directiva México

Junta Directiva México

Gerente General México

Capacitación
Dirección Seguros 

Generales

Cartagena, 

 Colombia

XIII Congreso 

Representa una oportunidad estratégica para fortalecer las

competencias técnicas y operativas de la Dirección de

Seguros Generales, particularmente en lo que corresponde a

la gestión de siniestros relacionados con seguros de carga y

transporte marítimo. Dado que esta Dirección tiene a cargo la

supervisión y mejora continua de los procesos de

indemnización en líneas como carga y transporte, el acceso a

conocimientos actualizados sobre jurisprudencia

internacional, nuevas regulaciones, gestión de riesgos

logísticos y herramientas tecnológicas aplicadas al monitoreo

de carga

2

V-23-2025

XVII Cumbre 

Iberoamericana del 

Seguro - Monterrey.

Busca consolidarse como una plataforma estratégica para

fomentar alianzas, compartir buenas prácticas y generar

propuestas que impulsen un crecimiento inclusivo y

resiliente del sector .

La cumbre abordará temas clave como la innovación

Insurtech, la sostenibilidad, el liderazgo ético, la inteligencia

artificial aplicada al negocio y la inclusión financiera. Más de

30 ponentes de alto nivel participarán en conferencias,

talleres y diálogos estratégicos que invitan a repensar el papel

del seguro en la transformación de América Latina.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
4

V-34-2025

XXIX Congreso 

Latinoamericano de 

Auditoría Interna 

(CLAI). RSS

“Una nueva visión de la auditoría interna al mundo”, la

oportunidad que ofreceremos a todos nuestros asistentes de

reflexionar y compartir acerca de las principales

perspectivas, prácticas, experiencias exitosas y en general,

las principales tendencias que están demarcando el futuro de

los auditores.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
3

V-28-2025

XXIX Congreso 

Latinoamericano de 

Auditoría Interna 

(CLAI).

“Una nueva visión de la auditoría interna al mundo”, la

oportunidad que ofreceremos a todos nuestros asistentes de

reflexionar y compartir acerca de las principales

perspectivas, prácticas, experiencias exitosas y en general,

las principales tendencias que están demarcando el futuro de

los auditores.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
5

V-27-2025
Curso de Reaseguro 

2025 ( Gen Re)

Este curso va dirigido a personas que ya tengan un poco de

experiencia en la parte de reaseguro daños y con una alta

perspectiva de desarrollo dentro de su empresa. 

Los temas centrales serán:

· Características y puntos especiales del negocio

proporcional, no proporcional y de otras soluciones de

reaseguro.

· Cotización del negocio de cola larga y de cola corta (short-

tail and long-tail).

·       Cotización en base de experiencia y de exposición.

· Análisis de carteras y la estructuración del programa de

reaseguro en base de esta experiencia.

Capacitación
Perspectiva Procesos 

Internos 

2

V-24-2025

X Congreso 

Latinoamericano de 

Riesgos (CLAR)

El Congreso Latinoamericano de Riesgos (CLAR) es un evento

anual organizado por la Federación Latinoamericana de

Bancos y la Asociación Bancaria de Panamá, diseñado para

abordar la gestión de riesgos en el sector bancario y

financiero en América Latina.

Este congreso reúne a expertos, instituciones financieras,

reguladores y profesionales del sector para discutir temas

clave relacionados con los riesgos operacionales, el

cumplimiento normativo y los desafíos que plantea la

evolución tecnológica.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
4

V-26-2025 

(RSS)

XIX Congreso 

Latinoamericano de 

Salud Ocupacional 

ALSO y XXIX 

Congreso Nacional 

de Salud en el 

trabajo FENASTAC

Es un evento internacional organizado por la Asociación

Latinoamericana de Salud Ocupacional (ALSO) y la

Federación Nacional de Salud en el Trabajo FeNaSTAC

dirigido para personal médico de la Auditoría Interna.

El congreso incluirá temas relacionados con la globalización,

innovación y promoción de salud en los ambientes laborales: 

-Globalización y Salud Ocupacional.

-Innovación y Tecnología en Salud Ocupacional.

-Desafíos del trabajo a distancia.

-Salud Ambiental y Desarrollo Sustentable.

-Promoción de la Salud y Bienestar en el Trabajo.

Proporcionará a los asistentes herramientas y conocimientos

técnicos actualizados en materia de Salud Ocupacional y

Medicina Laboral, permitiendo fortalecer sus competencias

en estos ámbitos, preparándolos para brindar una asesoría

adecuada a los procesos clínicos de la Red de Servicios de

Salud del INS (RSS).

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento.
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Capacitación Sucursal Nicoya
Cartagena, 

 Colombia

Subd. Clientes 

Individuales y 

Pyme

Miami, 

Estados 

Unidos

Auditoría

Miami, 

Estados 

Unidos

Auditoría

Miami, 

Estados 

Unidos

Subgerencia 

General de Transf 

Digital

Orlando, 

Florida, 

Estados 

Unidos

Subdirección 

Transformación 

Digital

Orlando, 

Florida, 

Estados 

Unidos

Gestión de 

Calidad y Arq. 

Empresarial

Orlando, 

Florida, 

Estados 

Unidos

V-35-2025

3er Client Advisory 

Board para el Grupo 

Regional de Seguros 

en América Latina.

Este evento representa una oportunidad estratégica para

compartir experiencias, conocer de primera mano las

propuestas desarrolladas por nuestro socio comercial AON,

así como las últimas tendencias en el mercado de seguros y

reaseguros. Además, reúne a los líderes empresariales

latinoamericanos del sector, proporcionando un valioso

espacio para networking y discusión de las necesidades del

mercado asegurador en la región; permitiendo establecer

conexiones significativas con líderes de la industria. 

Capacitación Gerencia General
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
Argentina 1

V-37-2025 

(RSS)

Estrategia 

financiera: la 

rentabilidad y 

gestión de liquidez 

(RSS)

La participación de la jefatura del Departamento Financiero al

primer módulo de la Especialización en Finanzas, Estrategia

financiera: la rentabilidad y gestión de liquidez, en modalidad

presencial es de gran relevancia, ya que responde a los

objetivos estratégicos definidos desde la perspectiva

financiera en el Plan Estratégico Institucional 2024-2028:

generar sostenibilidad financiera mediante la venta de

servicios de salud y optimizar el uso de los recursos

asignados. Este programa ofrece conocimientos clave para

fortalecer la capacidad de análisis, planificación y toma de

decisiones financieras, permitiendo una gestión más

eficiente de los recursos institucionales. Además, facilita la

implementación de estrategias orientadas a mejorar la

rentabilidad y asegurar la liquidez, elementos esenciales para

garantizar la continuidad y calidad de los servicios de salud

ofrecidos.

Capacitación
Red de Servicios 

de Salud
Perspectiva Financiera NA- Supervisión de la RSS Panamá 1

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
3V-32-2025

Gartner IT 

Symposium/Xpo 

2025

Espacio que permitirá la perfección de habilidades de

liderazgo de TI y estrategias, asci como la exploración de las

últimas tecnologías innovadoras en la conferencia Gartner IT

Symposium/Xpo™ 2025

Capacitación
Perspectiva Procesos 

Internos 

2

V-31-2025

 Cumbre de Seguros 

Masivos  - América 

Latina 2025

Con un enfoque desde la estrategia hasta la implementación,

la Cumbre brinda un espacio de colaboración entre

visionarios ejecutivos comprometidos con la adaptación a un

entorno empresarial en rápida evolución. Evento

especializado en la industria aseguradora que se enfoca en el

desarrollo, distribución y gestión de seguros masivos o

microseguros. Estos son productos diseñados para llegar a

un amplio segmento de la población, especialmente a

personas de ingresos medios y bajos, que tradicionalmente

no tienen acceso a seguros convencionales.

Este encuentro anual no solo mantiene al tanto de las últimas

tendencias, sino que también ofrece una hoja de ruta

estratégica para navegar los cambios radicales en la

industria. Desde la transformación digital respaldada por IoT

y análisis de big data hasta las disrupciones de InsurTech.

 •Público objetivo:

 -Ejecutivos de aseguradoras y reaseguradoras.

 -Distribuidores y corredores de seguros.

Capacitación
Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
3

V-33-2025

XIII Congreso 

latinoamericano de 

seguros maritimos 

(ALSUM)

de carga

Objetivo: Fortalecer las capacidades técnicas y estratégicas

del área de indemnizaciones, mediante la actualización en

tendencias, normativas y mejores prácticas del seguro

marítimo y de carga, con el fin de optimizar la gestión de

siniestros, mejorar la atención al cliente y contribuir a la

eficiencia operativa institucional.

 

Este evento, organizado por ALSUM, es reconocido como el

principal foro regional de actualización, análisis y discusión

sobre los desafíos y tendencias del seguro marítimo y de

transporte. Reúne a expertos internacionales, aseguradoras,

reaseguradoras, ajustadores, abogados y otros actores clave 

Perspectiva Aprendizaje y 

Crecimiento

Informe de resultados de la 

experiencia del viaje 
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