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10,8%

Base normativa

• Cumplimiento Externo (Normativa de la Contraloría General de la
República)

• Cumplimiento Interno (Reglamentos-Disposiciones

Todo relacionado con el proceso de Plan Presupuesto Institucional.

Importancia de la Evaluación

• Rendición de cuentas
• Valoración del cumplimiento de los objetivos, metas y los resultados

alcanzados en el ejercicio presupuestario -tanto a nivel institucional como
programático- en relación con los resultados esperados y para los cuales
se aprobó el presupuesto.

• Analiza la contribución de esos resultados al cumplimiento de la misión,
políticas y objetivos de mediano y largo plazo.



Cuadro de 

evaluación física

Satisfactorio:  >=90%
Prevención:  <90% y >=70%
Crítico:  <70%



30 Subprogramas evaluados

� 24 Subprogramas alcanzan el rango de "Satisfactorio“ del PAO.

� 06 Subprogramas alcanzan el rango de “Prevención” del PAO, por
cuanto hubo reajustes en el programa de trabajo del año, para citar
algunos:

• Consultas o trámites ingresados en el mes de diciembre 2017 y que se
atienden en el 2018.

• Tareas inconclusas por cambio en la prioridad al atender requerimientos
externos.

• Impacto en la colocación de créditos por falta de requisitos.
• Cambios estratégicos que impactan la operativa

� No se presentó ningún Subprograma dentro del rango de “Crítico” es
decir con una nota inferior al 70% de cumplimiento.

A nivel Institucional el promedio de cumplimiento del Plan Anual
Operativo, fue del 95,18% lo cual lo ubica en un nivel "Satisfactorio"
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