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. OBJETO:

El objeto de este reglamento es regular la Dinamica de Promocion en la EXPO PYME
2025, realizada por el Instituto Nacional de Seguros (INS, en adelante) desde el 11 de
julio al 14 de julio del 2025.

Il. GENERALIDADES Y RESTRICCIONES:

1. Por “El Reglamento”, entiéndase este documento, en el cual se detalla la actividad
promocional que aqui se regula.

2. Por“la dinamica”, entiéndase la actividad regulada en este documento, en la cual las
personas pueden participar para ganar los premios que mas adelante se detallan.

3. Por “participante o titular”, se conoce como la persona fisica mayor de edad residente
en Costa Rica, que ha participado en la dinamica “Campafa de Promocién EXPO PYME
2025” entre el 11 de julio al 14 de julio del 2025 ambos dias inclusive.

4. En la publicidad de la presente promocion se ha consignado la frase “APLICAN
RESTRICCIONES?”, ya que, la participacion esta sujeta a las condiciones y limitaciones
que se indican en el presente reglamento, el cual, también se puede visualizar en la
pagina web del Grupo INS: https://www.grupoins.com.

5. Enladinamica no podran participar miembros de la Junta Directiva del INS, asi como
funcionarios de la Administracién Superior, colaboradores del Grupo INS (incluye
subsidiarias), familiares hasta el tercer grado de consanguinidad y afinidad inclusive;
tampoco funcionarios de la agencia proveedora de los servicios de publicidad.

6. El Instituto Nacional de Seguros suspendera en forma inmediata la presente
promocioén, sin asumir responsabilidad alguna, si se llegaran a detectar defraudaciones
tales como, pero no limitadas a alteraciones, imitaciones, reimpresiones, sustituciones o
cualquier otra irregularidad en el proceso de adquisicion de los productos o su registro
para participar en la promocion, o si se presentara una circunstancia de fuerza mayor
que afecte gravemente los intereses de la empresa patrocinadora. Igualmente, el
patrocinador se reserva el derecho de modificar este Reglamento en cualquier momento
para introducir todas aquellas modificaciones necesarias para la buena marcha de la
promocion. En caso de que se suspenda la promocion o se realicen modificaciones,
estas seran informadas a los participantes por los mismos medios en que se dio a
conocer originalmente.
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7. EI INS se reserva el derecho de modificar el presente Reglamento en cualquier
momento, para ejecutar los ajustes necesarios para la buena marcha de la dinamica,
asimismo, podra resolver discrecionalmente las situaciones que se presenten y que no
estén reguladas. En caso de que se suspenda la dinamica o se realicen modificaciones,
estas seran informadas a los participantes por los mismos medios en que se dio a
conocer originalmente la dinamica.

IV. DINAMICAS Y PREMIOS:

Dinamica: Cada PYME (Pequefia y Mediana Empresa) que adquiera un seguro del
Paquete PYME en el Stand del INS tendra la oportunidad de participar en la rifa de uno
de los tres kit especiales para emprendedores, que incluye:

- 1 toldo retractil
- 1 carretilla
- 1 banner tipo arafia con su logo impreso

Fecha del sorteo: Martes 29 de julio a las 3:00 p.m.
Cada kit esta valorado en ¢179 666,66 mas impuestos asociados.
V. ASIGNACION:

1. Parala comunicacion a la PYME ganadora, el Instituto Nacional de Seguros realizara
tres intentos de contacto por llamada telefénica, y si por cualquier motivo no se puede
localizar, ello no generara responsabilidad de ningun tipo para el Instituto, el ganador
perderd el derecho a reclamo o indemnizacion alguna, y el premio se entregara al
suplente correspondiente. En caso de no haber mas suplentes el premio quedara
desierto, y se libera de responsabilidad al Instituto Nacional de Seguros.

2. La condicién definitiva de ganador queda sujeta a la verificacion del cumplimiento de
las condiciones de la promocién y a que se logre contactar al ganador. La pdliza debe
estar vigente a la hora del sorteo.

3. Las PYMES que resulten favorecidas autorizan al INS para que utilice su nombre e
imagenes en material promocional del INS, por lo que podran aparecer en diferentes
medios publicitarios o material de divulgacion de las actividades realizadas durante y
después de la promocion. Asi mismo, se comprometen a facilitar fotografias disfrutando
del premio (en caso de ser necesario) sin que por ello se pueda pretender obtener
cualquier tipo de remuneracién adicional, por lo que al participar renuncian a cualquier
reclamo por derechos de imagen.

4. El Instituto Nacional de Seguros se reserva el derecho de cambiar las fechas o la
hora de la escogencia de los favorecidos.
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5. La imposibilidad de realizar cualquiera de las actividades pactadas, por razones
ajenas y fuera del control del Instituto Nacional de Seguros, no generaran
responsabilidad del Instituto ni el derecho del ganador de reclamar ni de recibir
indemnizacion alguna.

6. Lacomunicacion del premio sera coordinada por un funcionario del Instituto Nacional
de Seguros en un maximo de 10 dias habiles después de las fechas de las rifas antes
indicadas, en el momento de la entrega del premio el favorecido debera firmar el acta de
recepcion del premio.

7. Cada ganador debe presentar su identificacion vigente, reconocida por el Gobierno
de Costa Rica, al momento de retirar su premio.

8. El derecho al premio no es trasferible, ni negociable, ni comerciable o canjeable de
ninguna forma, y seran entregados y deberan ser utilizados unicamente por el ganador.

9. Laresponsabilidad del organizador culmina con la entrega del premio, por lo que no
asumira responsabilidad por dafios o perjuicios sufridos por el ganador o por terceros,
con ocasion del retiro o ejecucion del premio.

10. El organizador no se hara cargo de ningun gasto incurrido por la persona ganadora
y sus representantes legales para retirar o hacer efectivo o ejecutar el premio.

11. El organizador se reserva el derecho de interpretar las disposiciones de este
reglamento para la resolucién de cada caso concreto.

VI. VIGENCIA:

Del 11 de julio al 14 de julio del 2025, sin perjuicio de la facultad del Instituto Nacional de
Seguros de dar por terminada la promocion anticipadamente o extenderla, mediante acto
razonado que comunicara por los mismos medios utilizados para publicitar.

VII. MODIFICACION DEL REGLAMENTO:

El Instituto Nacional de Seguros se reserva el derecho de modificar los términos de este
reglamento, de tal manera que podra introducir todos aquellos cambios necesarios para
la buena marcha de esta promocién. Asi mismo, podrd suspenderla en cualquier
momento y sin previo aviso, sin incurrir en responsabilidad alguna, en caso de que se
detecte alguna anomalia o se presente cualquier situacion que esté fuera del control del
Instituto Nacional de Seguros.

Esta circunstancia se comunicara publicamente en el sitio www.grupoins.com., junto
con la indicacion de la fecha a partir de la cual la promocion cesara o las nuevas fechas
dispuestas para su ejecucion.
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lIX. LIBERACION DE RESPONSABILIDAD:
e El ganador empleara el premio recibido bajo su propia responsabilidad.
e El Instituto Nacional de Seguros garantiza que se seguiran los mas estrictos
estandares de seguridad y calidad en la escogencia del premio. Sin embargo, no
se hace responsable por cualquier inconveniente ocurrido al momento de emplear

dichos premios.
¢ No se podra solicitar cambios en el premio de ninguna naturaleza.

IX. TERRITORIO:

El sorteo sera valido unicamente dentro de la Republica de Costa Rica.

X. DIVULGACION DE ESTE REGLAMENTO:

Este Reglamento serda publicado en www.grupoins.com.
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