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SAC-00412-2020
San José, 19 de Mayo del 2020

Sefores
Luis Fernando Campos/INS, Carmen Lidia Gonzalez/INS

Referencia: ACUERDO 9586-11 DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL INS. Contrato
Directo 2020CD-000088-0001000001 "“Servicios publicidad, promocién ventas,
mercadeo directo, divulgacion, avisos institucionales, relaciones publicas,
comunicacioén integrada e investigacion de mercados SINART”.

Estimados Méaster Administracién Negocios y Sefora:

Para su conocimiento y acciones correspondientes, le comunico que la Junta
Directiva del INS en sesion ordinaria N° 9586, articulo Il del 27 de abril del 2020,

tomoé el siguiente acuerdo sobre el tema citado en la referencia:

El sefior presidente, Lic. Elian Jorge Villegas Valverde, somete a conocimiento
de los sefiores directores el oficio del Departamento de Proveeduria,
PROV-01646-2020 del 24 de abril del 2020, que contiene la solicitud de
aprobacion para la emisibn del acto final del Contrato Directo
2020CD-000088-0001000001 "Servicios publicidad, promocion ventas, mercadeo
directo, divulgacion, avisos institucionales, relaciones publicas, comunicacion

integrada e investigacion de mercados SINART”.

Una vez discutido y analizado este tema, la Junta Directiva



CONSIDERANDO:

Primero: Que mediante oficio DM-00563-2020 del 04 de marzo del 2020, la
Unidad de Mercadeo Operativo de la Direccion de Mercadeo, solicitd la gestidon
para la contratacion de “Servicios publicidad, promocién ventas, mercadeo directo,
divulgacion, avisos institucionales, relaciones publicas, comunicacién integrada e
investigacion de mercados”, con el Sistema Nacional de Radio y Television
Cultural (SINART);

Segundo: Que dicha solicitud de contratacion contiene la respectiva finalidad
publica, justificacion de la necesidad y las especificaciones técnicas del cartel, asi
como el andlisis de las ofertas desde el punto de vista formal, técnico y de
razonabilidad de precios, lo cual ha sido debidamente revisado por la
Administracion en apego a la normativa aplicable en esta materia y que resulta de

recibo para este Cuerpo Colegiado;

Tercero: Que para cubrir el costo de la presente adjudicacion, se dispone de

suficientes recursos, en la partida presupuestaria correspondiente;

Cuarto: Que acorde con lo establecido en el articulo N°38, Capitulo I, Titulo 11l del
Manual de Reglamentos Administrativos, le corresponde adjudicar la presente
contratacion a esta Junta Directiva, por tratarse ademas de un contrato por cuantia

inestimada;

Quinto: Que es de recibo la mocién de la directora Mora Camacho, en el sentido
de la importancia de conocer el avance en el proyecto de negociacion directa con
los medios de comunicacion para suplir las necesidades del INS en materia de
publicidad y demas actividades conexas, que esta llevando a cabo Ila

Administracion,

ACUERDA:



Adjudicar el Contrato Directo 2020CD-000088-0001000001: “Servicios
publicidad, promocién ventas, mercadeo directo, divulgacion, avisos
institucionales, relaciones publicas, comunicacion integrada e investigacion
de mercados SINART?”, en concordancia con las facultades conferidas por el
articulo N°38, Capitulo |Il, Titulo Il del Manual de Reglamentos
Administrativos, Contratos Administrativos del INS (RICA), y con sustento en
las consideraciones de orden legal y técnico dictaminadas por el
Departamento de Proveeduria y la Unidad de Mercadeo Operativo de la
Direccion de Mercadeo, segun consta en el oficio PROV-01646-2020 del 24

de abril del 2020, de la siguiente manera:
|. ADJUDICACION:

A. Adjudicar la presente licitacion de la manera que se detalla:

SISTEMA NACIONAL DE RADIO Y TELEVISION S.A. Cédula Juridica
3-101-347117

e Se establece un porcentaje fijo de intermediacion de un 12% para todos
los servicios detallados; excepto los casos de firma de contrato por uso
de espacio, donde se cobrard un 2% y los planes de medios, cuya
comision sera la que dara el medio a la agencia de publicidad, cuyo
porcentaje es variable.

e Porcentaje de impuesto sobre el valor agregado a aplicarse a los
servicios contratados: 13%.

e Porcentaje de Timbre de Colegio de Periodistas a aplicarse en los
medios que por su naturaleza estén gravados: 1%.

e Precios segun tarifario del 2020 (adjunto como anexo N°4), aprobado
por el Concejo Ejecutivo del SINART, en la Sesion No0.013-2020
celebrada el 16 de abril de 2020.

¢ Dicho tarifario se comunicara al Instituto el primer dia habil de cada afio
y de operar modificaciones al mismo, deberan comunicarse las
modificaciones con al menos quince dias naturales antes de la entrada
en vigencia del mismo. Queda claro que cualquier pedido que se haya
realizado con antelacién a la modificacion del tarifario, se pagara con
las tarifas previas a la modificacion.



e Monto adjudicado: Cuantia Inestimada

e Plazo de entrega: Los plazos de entrega de trabajos y servicios seran
planteados segun necesidad del Instituto y quedaran debidamente
documentados en los presupuestos y los expedientes que para tales
efectos llevara la Direccién de Mercadeo, y seran la base para posibles
aplicaciones de multas. Considerando situaciones de urgencia e
imprevistos de acuerdo con diferentes variables del giro del negocio.

e Formade pago: Segun cartel

B. Condiciones formales para el Adjudicatario:
1. Garantia de Cumplimiento:

¢5.000.000,00 este monto debera ser ajustado al 5% del monto solicitado en
cada peticion de entrega contra consumo. Dicho 5% permanecera como
garantia hasta la siguiente peticion de entrega contra consumo, en cuyo
momento se volvera a valorar su ajuste y asi sucesivamente. Si el monto
resultante de la peticion de entrega contra consumo es inferior a ¢5.000.000,00
(Cinco millones de colones exactos), permanecera ese monto ".

2. Forma de pago: El Instituto Nacional de Seguros realiza la cancelacion
de bienes y servicios a través del sistema S.I.N.P.E; por ello el Oferente
deberd indicar en su oferta el nimero de cuenta cliente (IBAN 22
caracteres) y el nombre del banco en el que desea sean depositados los
pagos por medio de transferencia electrénica, con la sola indicacion de
esa informacién se tomard por cierta y valida y el Oferente asumira la
responsabilidad si la informacién proporcionada resulta incorrecta. En la
tramitacion del pago regira lo dispuesto en la Ley N°8204.

Ofertas en moneda extranjera, se cancelaran en colones al tipo de cambio de
referencia para la venta del col6n con respecto al délar calculado por el Banco
Central de Costa Rica, vigente en la fecha efectiva del pago.

Para efectos de pago Unicamente se tramitara las facturas cuyo desglose y
monto coincidan con la adjudicacion.

Para aquellos servicios afectos a lo regulado en las resoluciones N°
DGT-R-48-2016 “Comprobantes Electronicos” del 07 de octubre del 2016, N°
DGT-R-51-2016 “Resolucion de Obligatoriedad para el uso de los
Comprobantes Electronicos” del 10 de octubre del 2016 y las modificaciones
contenidas en resoluciones DGT-R-25-2017 del 19 de abril del 2017 y
DGT-R-13-2017 del 07 de octubre del 2017, uUnicamente se gestionaran
facturas electronicas, caso contrario se procedera con la devolucién de la



factura, sin que resulte imputable al Instituto el atraso en el tramite de pago que
se genere, producto del incumplimiento de dicha normativa.

3. NOTA IMPORTANTE: De conformidad con lo expuesto en la reforma al
articulo N°74 de la Ley N.° 17, Ley Constitutiva de la Caja Costarricense
de Seguro Social (CCSS), publicada en el Diario Oficial La Gaceta N°131
del 12 de julio 2019, de acreditarse la condicion de morosidad en el pago
de las cuotas obrero patronales por parte del adjudicatario durante la
etapa de ejecucion contractual, los pagos que se encuentren pendientes,
seran retenidos directamente a la Caja Costarricense de Seguro Social,
siendo que de existir algun remanente a favor del adjudicatario posterior
al traslado dicho, se procedera con el giro del remanente a favor del
adjudicatario.

En virtud de lo anterior deberé el adjudicatario mantener al dia sus obligaciones
con la CCSS al dia a fin de evitar no solo el traslado de los pagos; sino ademas
la eventual resolucién contractual”

4. Especies Fiscales: De conformidad con lo que establece el articulo 272
del Cddigo Fiscal, se requerird el aporte de las especies fiscales que
correspondan, a fin de brindar la formalizacion contractual y/o pedido u
orden de compra respectiva, segun corresponda.

5. Coordinacion del Servicio: ElI Adjudicatario deberd coordinar con
Adriana Brenes Torres de la Direccion de Mercadeo al teléfono
2287-6000, extension 2390.

6. Esta contratacion, no genera exclusividad al Adjudicatario, por lo que la
Administracion se reserva el derecho de realizar nuevas contrataciones
para el mismo servicio, segun sus necesidades.

Los demas términos, condiciones y caracteristicas técnicas segun cartel, oferta
recibida el 17 de abril del 2020.

Tarifario 2020

Contrato Directo 2020CD-000088-0001000001

“Servicios publicidad, promocién ventas, mercadeo directo, divulgacion, avisos
institucionales, relaciones publicas, comunicacion integrada e investigacion de mercados
SINART”



Productar General 1 Dria €75 750|  ¢gES 598
Guatn Driginal 1 Radic f156 00| §176 280
Guidn Original 1 Televisitn €234 DD §264 420
Investigadidn-Seouting 1 Dia 75 750 §ES 598
Widticos 1 Desayuno, Almuerzo, Cena §4 000 §4 520
Hospedaje 1 Dia gaoooo| ¢33 soo
Realizador-Director 1 Dia €60 700 @58 501
Asistente Direccidn 1 Dia £45 DDD)| @50 850
Diresctor de Falogralia 1 Dia €60 700 §&8 591
lurminador - Galler 1 Dia §70 DD §73 100
Operador - Carmnardgralo 1 Dia €36 200 §4.0 306
Edicidn 1 Hora {57 500 §64 975
Sanido en Rodaje 1 €45 DD @50 850
Escendgralo 1 €100 00D €113 D00
Maguillista 1 €45 0DD)| @50 850
Técmico Electricista 1 €30 000 §33 300
Lstular 1 €120 000 f135 600
Alguiler de Equipo Técnico
Alquiler Equips Edicidn 1 Medio dia §45 000 §50 850
Alguiler Cadmaras-Tripode 1 Medio dia 120000 135600
Carmara partatil 1 Dia 230 00| 259 200
Alguiler Kit de llurminacidn 1 €120 000| €135 500
Alquiler Sonida-Microlonia-Mixer 1 50 D00 §&7 800
Alquiler Mawil [Incluye: carnardgralos, sonidista, realizador,
Loparte bhenion) 1 Dxia §2 000 03| @2 260 DDD
Insercidn de LESCO 1 30 seg §180 00| §203 400
Disefio Grafico 1 Dia €45 000 @50 850
Alguiler Estudio de Audia 1 Hora €57 00| @64 410
Alguier Estudio Grabacidn |solo estudio) 1 Dia @548 000| @619 240
Algquiler Estudio Grabacion Completo (Indwye: camardgratas,
sonidista, realitador, sSoporte técnicn, iluminacidn, grabadion) 1 §1 150 000) g1 293 500

Producciones

Maleta Lowell OP (4 larmparas de 1000 w) 1 €57 500 g64 975
Fragnel 2 kw 1 §28 750 §32 48E
Freinel 1 kw 1 15 000 J16 950
haleta Arriflex HMI [2 Fresnel 650 w, 2 Fresnel 350w) 1 €57 500 gE4 975

Creatividad

Spot 30 segundos 1 §1 750 000 1577 500
Micrs f Capsula 3 8 5 minutos 1 §2 500 000  §2 E25 000
Repartaje 10 rinulos 1 §3 500 000 @3 955 000
Repartaje 20 rinulos 1 §5 700 000) @6 441 00D
Repartaje 30 rinulos 1 @6 E40 000 §7 729 200
Cocurnental 20 & 30 minutas 1 $13 £00 000) €15 368 000

Concepto Creative de Campafia externa a la Oa [Lanzamiento) €750 000 €847 500
Concepto Creativa de Campaiia interna €500 000 €565 D00
Concepto Creativa de Evento [no incluye produceidn) §225 000 {254 250
Condepto Creativa de Guidn de Radia (no induye produccin) 156 000 §176 280
Concepto Creativa de Guidn de TV [fa ineluye productidn) §234 000| 264 420
Concapte Creativa de Guidn para video interno aprox 5 min

[ incluye praduceidn) €125 000| 141 350
Creatividad Publirepartaje €125 000| 141 350
Creatividad y Disefio de Pantalla de TV [animacidn 10 seg, 20) €125 000 @141 250

Pagina Completa Prensa Sxdl )/ Skl f SxE 100= 8 145 750| fi64 698

Dwoble Pagina Prensa Skl [ Sx0 Jf SxE €287 500) @324 ETS

Cuarto de Pagina Prensa 5x3 fSxd f €143 750 €162 438

Cintilla Prensa 5x2 €75 000  @Ba 750 ;
Pagina Revista 8.5x11 138 00| §155 840 6E
Dwobile Paging Revista B.Sxil £276 000 §311 EBO 13
hiedia Pagina Prensa 5x5 f 95xE f 95x4 138 00| §155 840 6E
Media Pagina Rewista B.5% 5.5 55x 8.5 75 000 gE4 750 ¥
Phgina Completa Prensa Sxd0 / Sxl J SxE S 100x 8 g13z 000  @155%40 [T
Doble Pagina Prensa Skl f SxD Jf SxE €276 000 @311 EBO §13
Cuarta de Pagina Prensa Sk fSud [ €130 774| 147775 [T
Cintillo Prersa Sxd {78 466 dER 667 [EL
Pagina Revisa B.5x11 120 00| €135 600 [T
Dwobile Pagina Revista B.Sxil €240 000 €271 200 12
hiedia Pagina Prenza Sx5 )/ O5xE f 95x4 €115 000 §129 950 ¥
Media Pagina Resista B.5% 5.5 552 8.5 §105 00| f118 650




34" Tira Pliego §261 551 {295 553 [&
22x34" Tira/Retiro Miego §298 916 337 775 L&l
17x22° Tira 1/2 Pliego g2a2:69] 272442 [T
17x22" TirafRetire 1/2 Miegs §280 214 £316 664 1
17x34" Tira 1/2 Pliegn §242 919 274 498 1
17x34" Tira/Reting 1/2 Mhegs §280 214 {316 664 [ &
117" Tira 1/4 Pliaga §186 822 211109 [ &
117" Tiro/Retire 1/4 Mhego §224 187 253131 [ &
11x34" Tira 1/4 Pliego 224 1E7 253331 [&
11x34" Tira/Reting 1/4 Piegs §261550| 295552 [&
E.5x11" Separacion de Fondos €230 469| §260430 L&l
E.5x11" Tira 112 092 {126 664 [ &
E.5x11" Tira/Retirg 186 822 £211 109 [
5.5x8.5" Tira Boton-Pers Tarjetas §56047) @63 333 [
5.5x85" Tira 93 411 €105 555 [1
5.5x8.5" Tira/Retire 112 092 {126 664 [1
4,25:55" Tira 56 047 §63 333 [
4,25:5 5" Tira/ Retiro 93 411 £105 555 §
4,25x2 75" Tira {43 676 43 354 [ ¢
4, 2552 75" Tira/Retire {60 658 58 544 [
Adhesivos
Stickers 1xl pulg §28 750)  §32 48E [}
Stickers 2x2 pulg €57 500 {54 975 i
Stickers 4,25x5,5 pulg {83 057 o3 854 i
Stickers 5,5x8,5 pulg 93 411 £105 555 [
Stickers B,5x11 pulg 112 092 {126 664 [ &
Flaar Stickers 150000 §169 500 [ §
Window Stickes hasta 90180 175000 §197 750 [
Gigantografias
Wallas Tamaiio Grande B de 50 m2 287 500 {324 ETS [¥
Vallas Tamafio Regular (gigantogralia doble v triptica) B4 de 10 m2 g3a5 000 g3soEsD [
Vallas Tamafio Pequefo |gigantogralia sencilla) Menos de 10 m2 275000 @311Es0 [
Mimivallas 1x2mis 115 000| §129950 [
Banner 0,85 % 200 cms §86250)  gorasl §
Pl 131 x 171 ems 115 000) 129950 [
Manta 3% 2 mis 175 000 {197 750 §
Manta 5% 2 mis {185 000|209 050 §
Impresos gran formato
Stand Completa 410 BE0| @464 294 [ ¥
Stand UP5S 1,22 X 2,44 mils 224 1E7 253331 [&
Stand UPS 0,61 x 1,22 112 093 {126 666 [ £
Back panel 300x 300 ems §224 187 253131 [ &
Fundas B0wh0 cm Tira/Retiro €212 280 {§239E77 [&
Cabeceras de ghndols completa €232 869| 274442 [&




Cajones (end caps)

Rotulaciones

Copata §207 905 §234033 [
Lateral de géndola §207 905| 234033 |
Cintilla 150 000)  §169 500

§130 775 §147 776

Mueble-Barras-Maveras

f186 822 211108

Rotulacion completa wehiculs

§287500) §324E7S i

Parcial lateral por cada parte

§143 750| §162438

Parcial frontal o trasero por cada parte

€85 000| @96 050

Retulo de pared (Backlight)

gr4 727 B4 442

Wallas Moviles | 3 partes)

Volantes Troquelados

8.5x117

§412 875 466 5499 i

§112 000 126 560

Tarjetas de presentacidn

Tirg 2x3.57

30 2313 44 333

Tarjetas de presentation

Tiro y réting 2x3. 57

65 368 §73 88E

Porta retratos

§112 oo3 126 B66

Carpetas

8.5x11"cerrado

f186 822 §211109

Centras de Meaga

16 2 carad sin troguel

§112 0ol 126 665

Centros de Mesa

11x17" con roguel

f168 000 {189 E40

Colgantes

207 905 §234033 i

Habladar-Dangler-Cusllo-Stappear

§207 905 §234 033 [

Banderines Tiro/Reting

€57 000 §54 410

Inwitaciones

8.5x11 / B.5x5.5

€57 00D, g64 410

Cabeseras de pondala

Pliega o rias 22x34

186 822 §211 109

Sabres sencilles carta

€57 000 §54 410

Sabre complejo carta

€82 176 [CFEET]

Doble o triplico

Block de Natas 5.5xE.5 / 4ub €70 301 §79 441
Splash de Dferta H.5x11" {82 176 foz 850
Tarjetas, Batones, Personalizacionas 5.5xB.5 f 4u6 €56 000 §E3 280

Menu-Recetarios
H.5x11"

g224277 253 433 i

Doble o triptico

11x17" con troguel
Brochure

€224 500 253 685 |

Carnisetas Aplicatidn de disefio o logos

PonaBrachure 8,5x11" Sencilla §224 277 253 433
PartaBrachure 8,5x11 " Troquelsda §261 551 295 553
PortaBrachure 1ix17 §230573 §328 348
PortaBrachure 8,5x11" §235 023 265 576

Promocionales

57 500 §64 975

Delantales Aplicacidn de disefio o logos

57500 @64 975

Gorras { Mouse Pad Aplicacidn de disefio o logos

57 500/ §E4 975

Jarras Jf Llaveras / Posavasos Aplicacitn de diseno o logos

Shoppers

€57 500/ 64 975




Sentillla doblado en dos

2.5x11

224 00D

253120

Dos & cuatro paginas, doblados en dos por haja tito y retiro

2.5x11

{448 00D

{506 240

Empague y etiguetas

Calendaria bolsilla Q%5 em {57 500 64975
Calendaria mesa 14 paginas o8 031 @337 742
Calendaria pared afiche 1 pag tire 11x17 f186 220 @211107
Calendaria de pared rotative 14 paginas £575 00D @643 750
Especiales Web

|1 Pagina Giff estatico GA0xdB0 piveles 149 458| {162 E87
|1 Pagina Giff animada GA0xdB0 piveles §224 1E7[ 253331
|1 Pagina Giff HTML G40x480 pixelas f164 352 §185 718
|1 Pagina Interactiva GA0xAB0 piveles 261551 295553
1 adaptacion de pagina €112 003 @126 666
Banner estdtico §140 458 ({168 EAT7
Banner animado 186 22| 211109
1 Postes Reded sotialés Sin animacidn 1000 x 1200 pinsles €55 00D 62150

Empanue nueve §575 000 @640 750
Etiqueta Nueva f112 000) @126 560
Carnbios Empagque 370 452 @41BESE
Durmimis €92 048 @104D14
Montajes 115 980( @131058
N i §1012 408| §1144021
Redisana €575 000 @649 750
Libro de Marca segin proyects desde 575 000 @649 750
Pérsonajes nuevas Frente / Lado | Espalda §432 952 gamo 282
Promocionales |6 reses) 247 424 279589
lustracidn sencilla 120000 @135 600
Digitales 224 744 253 061
Stary Boards par cuadro €57 000 @54 410
[ 11 558 {13 106
Color bdsico §12 BET {14 562
Color terminado 14 845 {16 775
Retoque Sendllos Calor, basuras, paths 38 660|  §43 686
Retoque Especiales Pieles, imgenes, ele @77 310 @e7anz
Muontajes b partic de originales 115 980( @131058
Escanesos 32 217 §36 405
Supervisitn trabajes directos del cliente 54 433 §72 810
Fandos de presentacion, 3 dides Portada / Cantenido [ Final f164 352 185718

Presentationes completas

§287 500

324875

|Agencia Standard

1 sesibn

€119 529

€135 067

Retoque de Fotografia

1 hora

€57 500

$64 975

Fotografia de Stock de NS

€57 000

2. Delegar en la jefatura o subjefatura del Departamento de Proveeduria la

aprobacion de la secuencia de adjudicacion del presente contrato en el

sistema SICOP.

W

Solicitar a la Administracion que presente en la sesién ordinaria del proximo 29

de junio, un informe de avance del proceso que esta llevando para lograr un

@64 410



contacto directo con los medios de comunicacion, sin la intermediacion de
agencias, a fin de satisfacer de mejor manera la necesidad del INS en este

campo.

Acuerdo firme

Atentamente,
Secretaria de Actas Corporativa
Secretario de Actas Corporativo
Alex Diaz/INS

Enviado: 19/05/2020 12:01:33
cc: Elian Villegas/INS, Luis Fernando Monge-SubGerente/INS, Yanory Vega/INS,

Lilliana Orozco/INS, Nelson Conejo/INS, Gustavo Retana Auditor General INS/INS,
Gerardo Vargas/INS, Randall Camacho/INS, Cecilia Soto/INS, Karen Alvarado/INS



