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Objetivo de la revisión
Dirigido a: 

Dirección Financiera 

Administrativa.

Objetivo estratégico INS:

OE.03 y OE.04.

Alcance

Se abarcó la aplicación de las 

NIIF 10 y NIIF 34 y sus 

interpretaciones y tratamientos 

prudenciales, en la información 

emitida en los Estados 

Financieros Separados del INS 

al 30-06-2025.

Las actividades ejecutadas 

fueron realizadas de acuerdo 

con las NGASP y demás 

normativa aplicable al ejercicio 

de la auditoría interna.
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1. Verificar que el INS cumpla con la la norma NIIF 10 Estados Financieros Consolidados, mediante la aplicación de una lista de 

verificación de requerimientos normativos correspondientes al proceso de elaboración de los estados financieros consolidados, 

considerando, además, los tratamientos prudenciales normativos emitidos por el CONASSIF.

2. Evaluar los estados financieros no auditados separados y consolidados del INS, mediante la aplicación de una lista de verificación de 

requerimientos normativos correspondiente a la información financiera intermedia, con el fin de determinar el apego a la norma NIC 34 

Información Financiera Intermedia, así como los tratamientos prudenciales establecidos por el CONASSIF.

Conclusiones

Los Estados Financieros Consolidados al 30-06-2025, cumplen con los requerimientos de la NIIF 10 y la NIC 34, así como la normativa 

que regula la aplicación de esta norma.

Adicionalmente, se detectaron oportunidades de mejora, que buscan la instauración de normativa interna que oriente la realización de 

juicios sobre la materialidad para valorar omisiones o inexactitudes materiales, reexpresión de estados financieros o para determinar si 

se debe revelar hechos significativos y transacciones.

Por otro lado, según la evaluación de la información remitida por el INS a la Dirección de Contabilidad Nacional, se determinaron 

incongruencias respecto a la Declaración de Cumplimiento con NIIF, tema que fue elevado a la Gerencia General mediante Nota de 

Advertencia emitida en oficio AU-00424-2026 del 19-05-2026.

Aspectos positivos Aspectos subsanados

Los Estados Financieros Consolidados e Intermedios al 30-06-2025, 

cumplen con lo estipulado en la NIIF 10 y NIC 34, así como, la 

normativa que regula dichas normas.
No se identificaron aspectos subsanados.



A. Debilidades en la definición de las políticas de materialidad en los estados financieros

Recomendaciones
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Producto de la revisión sobre el cumplimiento de las NIIF por parte del INS, se observó que en diversas situaciones dichas normas requieren que se realicen juicios 

sobre la materialidad para valorar la reexpresión de estados financieros o para determinar si se debe revelar una serie de hechos significativos y transacciones.

Sobre el tema, la Nota 6, inciso (o) a los Estados Financieros Separados del INS al 30-06-2025, se indica lo siguiente:

(…)

El Instituto aplicará para la política de materialidad el juicio para definir la materialidad o importancia relativa de la información omitida, inexacta y/o errónea, se está 

individualmente o en la combinación con otra información, lo anterior según lo definido en las Normas Internacionales de Información Financiera citadas en el párrafo 

anterior; considerando la naturaleza y magnitud de las partidas sobre la base de los estados financieros.

Con lo anterior valora la necesidad de la reexpresión de la información contable según la importancia relativa y la relevancia del análisis cuantitativo y cualitativo.

(…)

Al respecto, esta Auditoría mediante el oficio AU-00870-2025 del 13-10-2025 solicitó al Departamento de Gestión Contable remitir las políticas y procedimientos que 

definen el umbral representativo que respalda dicho juicio. 

Para ahondar sobre lo requerido, se realizó una reunión el 14-10-2025 con la jefatura de dicho departamento en la cual se indicó que no existían lineamientos adicionales 

para guiar el juicio para calificar la materialidad. Por otra parte, esta Auditoría dio a conocer las pautas emitidas en el Documento de Práctica de las NIIF Nº 2 Realización 

de Juicios sobre Materialidad o Importancia Relativa, emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) con el fin de que sirviera de guía para la 

elaboración de un documento donde se establecieran las pautas a considerar a la hora de emitir el juicio sobre la materialidad de la información en el INS.

Derivado de la reunión citada, el Departamento de Gestión Contable elaboró el documento “Manual para la definición de la materialidad basado en el juicio profesional”, 

el cual fue remitido a la Auditoría en oficio GEC-02111-2025 del 17-10-2025.

Según el análisis de dicho manual, se observó que no incluye umbrales para calificar si la información es material o no, lo cual involucra consideraciones de factores 

cuantitativos y cualitativos, de conformidad con lo establecido en el Artículo 22. NIC 8. Materialidad y errores contables del Reglamento de Información Financiera 

(Acuerdo CONASSIF 6-18), que a la letra establece:
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La entidad, sobre la base de su modelo de negocio, naturaleza, tamaño, complejidad, perfil de riesgo y otras circunstancias propias de su actividad operativa, debe 

implementar políticas y procedimientos para definir el umbral representativo para determinar si la información es material o no, lo cual involucra consideraciones de 

factores cuantitativos y cualitativos. La entidad debe revelar en los estados financieros las omisiones o inexactitudes materiales, y las políticas contables relacionadas. El 

resaltado no es del original.

Lo anterior obedece a que no se consideró la necesidad de establecer umbrales para guiar el juicio sobre la materialidad para valorar la reexpresión de estados 

financieros o para determinar si se debe revelar hechos significativos y transacciones.

Por otra parte, no se realizaron las coordinaciones con el Departamento Gestión de Calidad y Arquitectura Empresarial con el fin gestionar lo correspondiente en cuanto 

a la generación y formalización, de manera que forme parte de la pirámide documental del INS, según lo establece el Capítulo XXV de las Disposiciones Administrativas 

del INS. 

Además, considerando que el tema de la definición de la materialidad atañe no solo al Departamento de Gestión Contable, dicho documento debería ser sometido a 

aprobación de la Gerencia u otra instancia superior, así como divulgado a todas las partes interesadas. Por lo anterior debe analizarse, si dicho documentos debe 

mantenerse como manual o debe tener alguna otra clasificación guía, procedimiento, etc o inclusive estar contenido dentro de disposiciones o políticas debido a su 

alcance institucional.

Derivado de esta condición, conlleva riesgos críticos como la imprecisión en los estados financieros y juicios inconsistentes, por lo que puede provocar la omisión de 

errores significativos, reduciendo la fiabilidad de la información financiera para las partes interesadas, dañando la reputación del INS.

Adicionalmente, una materialidad calibrada inadecuadamente, mal diseñada o la falta de un criterio sólido para establecerla, puede llevar a omitir información crítica, lo 

que incrementa las posibilidades de enfrentar acciones legales o sanciones regulatorias por informes erróneos y perjudica la calidad del informe financiero al no asegurar 

que los elementos "materiales" (importantes) sean correctamente identificados y reportados. 
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Riesgos asociados

Riesgo legal y regulatorio, Riesgo de incumplimiento y el Riesgo reputacional por la Pérdida de credibilidad institucional. 
 

Para la Dirección Financiera Administrativa:

A.1 Definir mediante los mecanismos 

pertinentes, el o los umbrales representativos 

para determinar si la información es material o 

no, considerando factores cuantitativos y 

cualitativos, con el fin de que respalden el 

juicio profesional, cuando se requiera calificar 

la materialidad o importancia relativa de la 

información omitida, inexacta y/o errónea.

Prioridad: Baja

A.2 Analizar el documento denominado “Manual 

para la definición de la materialidad basado en el 

juicio profesional”, remitido a la Auditoría en oficio 

GEC-02111-2025 del 17-10-2025 y determinar su 

clasificación documental más adecuada (manual, 

guía, procedimiento, política u otra), en función de 

su naturaleza, alcance y obligatoriedad, pudiendo 

inclusive valorarse su incorporación dentro de 

disposiciones o políticas institucionales. Una vez 

definida su clasificación, someter el documento al 

proceso formal de aprobación y oficialización, de 

conformidad con lo dispuesto en el Capítulo XXV 

de las Disposiciones Administrativas del INS y 

solicitar a las instancias que correspondan la 

aprobación,

Prioridad: Baja

Recomendaciones



B. Inconsistencia en la Declaración de Cumplimiento con NIIF respecto al marco normativo aplicable.

Recomendaciones
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Mediante la información remitida por el Departamento de Gestión Contable a la Dirección General de Contabilidad Nacional, se detectó que el INS incluyó en las Notas a 

los Estados Financieros Consolidados al 31 de diciembre de 2025 la declaración firmada por su Gerente en la que certifica un cumplimiento “explícito y sin reservas” con 

las NIIF versión 2024, lo cual implica que los estados financieros han sido preparados conforme a la totalidad de las normas, interpretaciones y enmiendas vigentes 

emitidas por el IASB.

Sin embargo, este cumplimiento pleno no es factible para entidades reguladas por el CONASSIF, ya que el ACUERDO CONASSIF 6-18 Reglamento de Información 

Financiera (RIF), en su artículo 3 establece la aplicación de las NIIF con excepciones prudenciales y regulatorias, tal como la postergación de la entrada en vigencia de la 

NIIF 17 Contrato de Seguros hasta el año 2028.

Asimismo, la NIC 1 Presentación de los estados financieros dispone que solo puede declararse un cumplimiento sin reservas cuando se satisfacen íntegramente todos 

los requerimientos de las NIIF, condición que no se cumple en este caso. Cabe señalar que este requerimiento se mantendrá cuando entre en vigencia la NIIF 18 

Presentación e Información a Revelar en los Estados Financieros a partir del 01 de enero del 2027, la cual sustituirá la NIC 1 y que habilitará la vigencia del párrafo 6B 

de la NIC 8 Políticas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores, el cual será el que aborde el tema en cuestión.

En la práctica el INS en sus estados financieros auditados no expresa un cumplimiento pleno y sin reservas de las NIIF, si no que, tanto en el apartado de Opinión del 

Dictamen de la Auditoría Externa como en la Nota 6, se indica que dichos estados se presentan razonablemente, en todos sus aspectos materiales, de conformidad con 

las disposiciones de carácter contable emitidas por el CONASSIF. 

No obstante, la inclusión de dicha declaración responde al uso de un formato preestablecido requerido por la Dirección General de Contabilidad Nacional, lo que genera 

una inconsistencia técnica y jurídica con el marco regulatorio vigente, al presentar información que no es totalmente congruente con la realidad normativa aplicable, 

exponiendo a la entidad a posibles cuestionamientos en materia de cumplimiento, transparencia y confiabilidad de la información financiera.

Dado lo anterior, mediante oficio AU-00424-2026 del 19-05-2026, se comunicó a la Gerencia General la nota de advertencia la sobre la inclusión de la frase “explícito y 

sin reservas” en la Declaración de Cumplimiento con NIIF plenas, según el formato de la Dirección General de Contabilidad Nacional, de manera que analice lo expuesto 

y adopte, de considerarlo pertinente, las acciones que estime necesarias para mitigar los riesgos señalados y asegurar la adecuada observancia del marco normativo 

vigente aplicable al INS.



Dannier Corrales Castro

Jefatura del estudio

Equipo de trabajo

Supervisor

Jessica Carrillo Morales

Auditor I

Gustavo Martínez Sierra

Fecha del informe: 20/05/2026
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ACTA DE COMUNICACIÓN DE RESULTADOS  
DEL ESTUDIO DE AUDITORÍA 


 
 
 
 
ESTUDIO: 2025-FC003 - Revisión y evaluación del cumplimiento de NIIFs. 
 
 
FECHA y LUGAR DE REUNIÓN: 13-04-2026, Vía Microsoft Teams. 
 
 
HORA INICIO: 3:00 pm     HORA FINALIZACIÓN: 4:05 pm 
 
 
OFICIO DE CONVOCATORIA: AU-00396-2026 de fecha 13-04-2026 
 
 
 
FUNCIONARIOS PRESENTES EN LA REUNION: 
 
Con el propósito de dejar constancia de los acuerdos sobre las recomendaciones tratadas en la presente 
reunión, se consigna la firma (mediante el uso del Agente GAUDI) de los funcionarios participantes. 
 
 
1.  FUNCIONARIOS DE LA ADMINISTRACIÓN 
 
 
Erika Mora Quirós / Jefaturade la  Dirección Financiera Administrativa 
 
Josué Abarca Arce / Jefatura del Departamento Gestión Contable 
 
Wendy Alexandra Argüello Carvajal / Profesional Administrativo II del Departamento Gestión Contable 
 
Carlos Andrés Meza Calvo / Coordinador Asesor II de la Dirección Financiera Administrativa 
 
Natalia Arrieta Jiménez / Profesional Administrativo Especializado de la Dirección Financiera 
Administrativa 
 
 
2. FUNCIONARIOS DE LA AUDITORIA 
 
 
Dannier Corrales Castro Jefatura del Departamento Auditoría 
Financiera. Contable 
 
Jessica Carrillo Morales Auditora II 
 
Gustavo Martínez Sierra Auditor I 







  


 


 
DETALLE DE RECOMENDACIONES DEL INFORME 


 


RECOMENDACIÓN 


 
 


COMENTARIO DE LA 
ADMINISTRACIÓN 


 
OPINIÓN DE LA 


AUDITORÍA 


 
 


RECOMENDACIÓN 
FINAL 


 


 
 


ACEPTACIÓN DE LA 
ADMINISTRACIÓN  


(Sí / No) 


A.1 Para la Dirección Financiera 
Administrativa: 
 
Definir mediante los 
mecanismos pertinentes, el o 
los umbrales representativos 
para determinar si la 
información es material o no, 
considerando factores 
cuantitativos y cualitativos, con 
el fin de que orienten el juicio 
profesional, cuando se 
requiera calificar la 
materialidad o importancia 
relativa de la información 
omitida, inexacta y/o errónea.  
 
Prioridad: Baja 


De acuerdo.  
 
Según los comentarios de 
la señora Erika Mora 
Quirós, sometió a 
valoración sustituir el 
verbo “orienten”, por 
“respalden” o “justifiquen”. 
Dicho comentario está 
sustentado en que los 
factores cuantitativos y 
cualitativos respalden el 
juicio profesional del 
Contador General del INS. 


De acuerdo Para la Dirección 
Financiera 
Administrativa: 
 
Definir mediante los 
mecanismos 
pertinentes, el o los 
umbrales 
representativos para 
determinar si la 
información es 
material o no, 
considerando factores 
cuantitativos y 
cualitativos, con el fin 
de que respalden el 
juicio profesional, 
cuando se requiera 
calificar la materialidad 
o importancia relativa 
de la información 
omitida, inexacta y/o 
errónea.  
 
Prioridad: Baja 


Sí, aceptada. 







  


 


A.2 Analizar el documento 
denominado “Manual para la 
definición de la materialidad 
basado en el juicio 
profesional”, remitido a la 
Auditoría en oficio GEC-
02111-2025 del 17-10-2025 y 
determinar su clasificación 
documental más adecuada 
(manual, guía, procedimiento, 
política u otra), en función de 
su naturaleza, alcance y 
obligatoriedad, pudiendo 
inclusive valorarse su 
incorporación dentro de 
disposiciones o políticas 
institucionales. 
 
Prioridad: Baja 


De acuerdo. 
 
Según lo indicado por la 
señora Erika Mora Quirós, 
sugirió unir las 
recomendaciones A.2 y 
A.3, porque son 
vinculantes, una se refiere 
al análisis del documento 
y la otra a la formalización, 
oficialización y divulgación 
del documento. 


De acuerdo. 
 
Basado en lo planteado 
por la Administración, 
se procede con la 
fusión de las 
recomendaciones A.2 y 
A.3. 


Analizar el documento 
denominado “Manual 
para la definición de la 
materialidad basado 
en el juicio 
profesional”, remitido a 
la Auditoría en oficio 
GEC-02111-2025 del 
17-10-2025 y 
determinar su 
clasificación 
documental más 
adecuada (manual, 
guía, procedimiento, 
política u otra), en 
función de su 
naturaleza, alcance y 
obligatoriedad, 
pudiendo inclusive 
valorarse su 
incorporación dentro 
de disposiciones o 
políticas 
institucionales.  
 
Una vez definida su 
clasificación, someter 
el documento al 
proceso formal de 
aprobación y 
oficialización, de 
conformidad con lo 
dispuesto en el 
Capítulo XXV de las 
Disposiciones 
Administrativas del 
INS y solicitar a las 
instancias que 
correspondan la 
aprobación, 


Sí, aceptada. 







  


 


formalización y 
divulgación. 
 
Prioridad: Baja 
 


A.3 Una vez definida su 
clasificación, someter el 
documento al proceso formal 
de aprobación y oficialización, 
de conformidad con lo 
dispuesto en el Capítulo XXV 
de las Disposiciones 
Administrativas del INS y 
solicitar a las instancias que 
correspondan la aprobación, 
formalización y divulgación. 
 
Prioridad: Baja 


De acuerdo. 
 


De acuerdo. Se fusiona con la 
recomendación A.2 


Sí, aceptada. 







  


 


B.1 Para el Departamento Gestión 
Contable: 
 
Coordinar y gestionar con la 
Dirección General de 
Contabilidad Nacional para que 
se revise y adecue la redacción 
de la declaración de 
cumplimiento incluida en las 
Notas Complementarias, 
eliminando cualquier mención a 
un cumplimiento “explícito y sin 
reservas” con NIIF plenas. 
 
Prioridad Media. 


La Administración 
manifiesta que está de 
acuerdo con el fondo de la 
recomendación. 
 
No obstante, la señora 
Mora Quirós indicó que, 
dada la experiencia de  
gestiones pasadas que 
han tenido que hacer con 
la Dirección Nacional de 
Contabilidad Nacional 
ante ciertas dudas o 
discrepancias con varios 
temas, donde no han 
desembocado en un 
cambio de opinión por 
parte de esa entidad, es 
muy probable que la 
recomendación podría 
mantenerse abierta por un 
periodo prolongado o sin 
solución, debido a una 
posible negativa de dicha 
Dirección respecto a la 
revisión y adecuación de 
la redacción de la 
Declaración de 
Cumplimiento del INS. 
Por lo tanto, según lo 
conversado durante esta 
presentación, y 
considerando que la 
Administración está de 
acuerdo con el fondo de la 
recomendación, se 
analizará otro medio 
alternativo de 
comunicación hacia un 
órgano superior del INS, 


En virtud de que la 
Administración está de 
acuerdo con el 
propósito de la 
recomendación, esta 
Auditoría evaluará otro 
medio de comunicación 
de la condición y 
posibles riesgos que se 
expone el INS mediante 
la información que se 
declara en el 
documento Declaración 
de Cumplimiento, la 
cual es firmada por el 
Gerente General del 
INS. 


Con base en el criterio de 
la Administración y 
considerando su 
conformidad con el 
propósito de la 
recomendación, esta 
Auditoría evaluará un 
medio alternativo de 
comunicación para 
informar sobre la 
condición identificada y 
los riesgos a los que se 
expone el INS, en 
relación con la 
información declarada en 
el documento 
“Declaración de 
Cumplimiento”, firmado 
por el Gerente General. 
 


En atención al criterio de la 
Administración y su 
conformidad con el 
propósito de la 
recomendación, esta se 
reemplaza por la gestión de 
un medio formal de 
comunicación dirigido a una 
instancia superior del INS. 
 







  


 


con el propósito de que 
genere ese acercamiento 
y diálogo con la Dirección 
General de Contabilidad 
Nacional. 
 







  


 


B.2 Una vez atendida la 
recomendación B.1, determinar 
si se debe remitir a la Dirección 
General de Contabilidad 
Nacional, una nota aclaratoria o 
fe de erratas, explicando que 
rendir una declaración de 
cumplimiento de las NIIF bajo 
los formatos establecidos por 
esa entidad no es viable en 
virtud del marco regulatorio que 
le aplica al INS. 
 
Prioridad Media. 


La Administración 
manifiesta que está de 
acuerdo con el fondo de la 
recomendación. 
 
No obstante, la señora 
Mora Quirós indicó que, 
dada la experiencia de 
negociación fallida que 
han tenido con la 
Dirección General de 
Contabilidad Nacional, la 
recomendación podría 
mantenerse abierta por un 
periodo prolongado, 
debido a una posible 
negativa de dicha 
Dirección respecto a la 
revisión y adecuación de 
la redacción de la 
Declaración de 
Cumplimiento del INS. 
Por lo tanto, según lo 
conversado durante esta 
presentación y 
considerando que la 
Administración está de 
acuerdo con el fondo de la 
recomendación, se 
analizará un medio 
alternativo de 
comunicación hacia un 
órgano superior del INS, 
con el propósito de que 
genere ese acercamiento 
y diálogo con la Dirección 
General de Contabilidad 
Nacional. 
 


En virtud de que la 
Administración está de 
acuerdo con el 
propósito de la 
recomendación, esta 
Auditoría evaluará otro 
medio de comunicación 
de la condición y 
posibles riesgos que se 
expone el INS mediante 
la información que se 
declara en el 
documento Declaración 
de Cumplimiento, la 
cual es firmada por el 
Gerente General del 
INS. 


Con base en el criterio de 
la Administración y 
considerando su 
conformidad con el 
propósito de la 
recomendación, esta 
Auditoría evaluará un 
medio alternativo de 
comunicación para 
informar sobre la 
condición identificada y 
los riesgos a los que se 
expone el INS, en 
relación con la 
información declarada en 
el documento 
“Declaración de 
Cumplimiento”, firmado 
por el Gerente General. 
 


En atención al criterio de la 
Administración y su 
conformidad con el 
propósito de la 
recomendación, esta se 
reemplaza por la gestión de 
un medio formal de 
comunicación dirigido a un 
órgano superior del INS. 
 


 







  


 


 
OBSERVACIONES FINALES 
 
Durante la reunión, la Administración manifestó su conformidad con el fondo de las recomendaciones emitidas por la Auditoría, así como su 
disposición para realizar ajustes en la redacción y fortalecer su aplicación práctica. 
 
En cuanto a los temas de materialidad, se acordaron acciones orientadas a formalizar y mejorar los instrumentos normativos correspondientes. 
 
Por otro lado, según lo expuesto por la Administración, se identificaron aspectos limitantes para la implementación de las recomendaciones 
relacionadas con la Declaración de Cumplimiento de las NIIF; no obstante, esta Auditoría definirá un mecanismo alternativo de comunicación 
para advertir los riesgos señalados a un órgano superior del INS. 
 
En general, la sesión permitió validar los resultados del estudio y establecer acciones viables en un marco de coordinación entre la Administración 
y la Auditoría Interna. 
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