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Nos complace presentarles
nuestra Revista mensual con el
fin de llevarles informacion de
cada uno de nuestros servicios,
productos y actividades de forma
mas atractiva. Revitalizamos este
canal de comunicacion con el
objetivo de estar mas cerca de
usted.
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Este mes:

Editorial: Los trabajadores independientes
merecen atencidon médica de calidad.

Horario ampliado permite atender a 1300
pacientes mas en el Hospital del Trauma.

Hospital del trauma realizé jornada de donacion
de sangre.

Méas de 1.000 bicicletas aseguradas en los 2
ultimos anos.

Conozca la nueva APP vy sitio web para nuestros
asesores en seguros.

Hemos sido galardonados por la CIS a los
premios a la excelencia.

Somos de las empresas mas recordadas y
preferidas por el consumidor.

Trabajadores independientes podran adquirir su
seguro a un costo mas bajo.

Conmemoramos la Semana de la Seguridad Vial.
Especial Mes del ambiente.

iFeliz Dia del Padre! Para ustedes que lo dan
todo.

Felicitacion de aniversarios Socios Estratégicos.

Si desea realizar algun aporte, puede enviar su

correo a la direccion
cmadrigalv@grupoins.com. Los articulos
deben remitirse en formato Word y no exceder
los 2.000 caracteres.
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Tener buena salud para poder trabajar
y llevar el sustento a nuestras familias,
sin duda, es un lujo poco valorado.

atura de la Direccion de
Seguros Personalesdel INS

Quienes tenemos la dicha de contar con un patrono podemos estar tranquilos pues
enfermarnos no significa mas que realizar algunos tramites para recibir el servicio
médico. Pero ¢qué pasa con los trabajadores independientes?

En Costa Rica cerca de 900 mil personas se mantienen trabajando de manera
informal, y para muchos de ellos la atencion médica no esta en su lista de
prioridades, especialmente, por el costo o porque tienen cuantiosas deudas con la
Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS).

Partiendo de la informacion y las cifras que en los ultimos dias han sido dadas a
conocer a los costarricenses, referentes a la gran cantidad de personas que se
encuentran morosas con la CCSS, y siendo que en su mayoria son trabajadores
independientes, cobra mayor importancia para este grupo en especial, el poder
contar con un seguro de gastos médicos.

Esa pdliza ya existe, se trata de un autoexpedible que ofrece el Instituto Nacional
de Seguros (INS), llamado PleniSalud, el cual ofrece amplios beneficios.
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Empecemos hablando por la proteccion financiera en caso de una enfermedad o
accidente toda vez que, al no ser un contribuyente del régimen, no puede acceder
los servicios de la CCSS, sin que medie el cobro por los servicios recibidos, el
trabajador independiente tendra que asumir en su totalidad los gastos.

Acceso a una red de proveedores de calidad ubicados a lo largo de todo el territorio
nacional, visitar médicos y especialistas, someterse a examenes y pruebas, recibir
tratamiento y tener acceso a medicamentos recetados, todo lo anterior Unicamente
con la condicion de no tratarse de una enfermedad o accidente sucedido, previo a
la adquisicion del producto.

El asegurado, ademas, puede optar por recibir atencion a través de la Red Médica
Primaria, que incluye la Red de Servicios de Salud del Grupo INS y centros
médicos privados autorizados.

También, podran utilizar los servicios de la CCSS y solicitar el reembolso de los
gastos pagados al INS, esto de acuerdo con que se cumpla con las condiciones del
seguro.

Cuidado de la salud, ya que se establecen opciones dentro de la oferta del
producto que incluyen chequeos de salud. Ademas de la oportunidad de poder
tratar sintomas de aparicion repentina que eventualmente, pueden evitar una
enfermedad cronica.

Y esto es muy importante, en caso de que un trabajador independiente requiriera
una cirugia de urgencia o tratamiento que implique una hospitalizacion, el seguro
puede cubrir los costos asociados.

Lo anterior puede marcar la diferencia entre recibir la atencion necesaria de forma
oportuna o verse obligado a restringir el acceso a los servicios de emergencia
debido a limitaciones econdmicas.

Este es un seguro que promete brindar proteccion, pero también, tranquilidad, esa
que los trabajadores independientes tanto necesitan.

Impulsate a una vida
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Una ampliacion en el horario de atencion que se brinda a los pacientes en el
Hospital del Trauma del INS, ha permitido atender a 1.338 mas en los
ultimos cuatro meses.

La apertura el turno Il en el servicio de la Unidad de Valoracién Inicial, de
10:00 p.m. a 6:00 a.m. facilita que este centro hospitalario reciba pacientes
las 24 horas, los 7 dias a la semana.

Anteriormente, estas personas pacientes victimas de accidentes del trabajo
o de transito que requerian atencion médica a altas horas de noche, o bien
sabado o domingo, eran remitidas a hospitales de la Caja Costarricense de

Seguro Social (CCSS), mientras se coordinaba la activacion de las polizas.

De los 1.338 pacientes atendidos este afio en este nuevo servicio, 265
necesitaron quedarse internados en el recinto médico para brindarles la
atencion integral necesaria, tres requirieron cirugia mayor y 23 personas se
sometieron a cirugias menores.

El Instituto Nacional de Seguros, ha logrado una coordinacion con las
entidades de primera respuesta como el Cuerpo de Bomberos y Cruz Roja,
para que valoren la posibilidad de trasladar a los pacientes directo, desde el
lugar del accidente al Hospital del Trauma.
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14 de junio, Dia Mundial del Donante de Sangre

Hospital del Trauma
realizé jornada de
donacion de sangre

\

El Hospital del Trauma del INS registra
alrededor de 8000 ingresos de pacien-
tespor ano, de los cuales el 2,62% necesi-
tan ser transfundidos, debido a las lesiones
y complicaciones que presentan.

Al mes se necesitan al menos 60 donado-
res de sangre para dar asi atencion oportu-
na a las personas que lo necesitan. Una
sola donacion de sangre puede servir para
transfundir a tres personas, ya que la
sangre es separada en sus distintos hemo
componentes; de una bolsa de sangre
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podemos obtener: globulos rojos, plaque-
tas y plasma.

“Transfundimos cerca del 10% de nuestros
pacientes que requieren cirugias ortopédi-
cas.Una fractura muy comun que presen-
tan nuestros pacientes en los accidentes
de motos es la fractura de fémur, y usual-
mente este tipo de fractura puede llegar a
consumir hasta 3 unidades de globulos
rojos en casos complicados”, dijo el Dr.
Kennet Rojas, director de Servicios de
Salud del INS.
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El servicio de Banco de Sangre de la Uni-
versidad de Costa Rica es quien da soporte
al Hospital del Trauma y es el primer y
unico banco de sangre en el pais que reali-
za las pruebas de deteccion de acidos
nucleicos NAT’s, lo que brinda mayor segu-
ridad a los transfundidos, ya que los  de-
tectan en menor tiempo el material genéti-

~__ RED DE SERVICIOS DE SALUD

co del virus de la hepatitis B, virus de hepa-
titis C y el virus de la inmunodeficiencia
humana, disminuyendo significativamente
el riesgo de una infeccidén por transfusion
sanguinea”, explico el Dr. Gerardo Calvo
especialista en inmunohematologia del
Laboratorio Clinico y Banco de Sangre de
la Universidad de Costa Rica.

Oficina de
Bienestar y Salud

OBS

iDonar

@

BANCO pe SANGRE

Laboratorio Clinico
UNIVERSIDAD pe COSTA RICA
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SANGRE
es donar

VIDA!
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Més de 1.000 bicicletas

aseguradas en los 2 ultimos anos

Desde marzo del 2021, cuando se incluye-
ron las bicicletas dentro de la péliza de
Riesgo Nombrado, el Instituto Nacional de
Seguros (INS), registra el aseguramiento
de 1.135 bicicletas por medio de este
seguro, el cual incluye coberturas en caso
de robo con violencia, incendio, danos
maliciosos o generados por colisidén, entre
otras.

En el 2022, se registraron al amparo de
este seguro 28 solicitudes de indemniza-
cidén, que se convirtieron en el pago de ¢58
millones, mientras que en el primer trimes-
tre de este ano ya se contabilizan cinco
reclamos para un monto de ¢6.6 millones.
Esto por causas como dafios por colisién,

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

robo, dafios por rayeria y actos de perso-
nas malintencionadas.

Dado que dentro de esta péliza se pueden
incluir otros bienes como instrumentos
musicales, maquinas de coser, plantas
eléctricas, equipo topografico y paneles
solares, el monto pagado no corresponde
exclusivamente a bicicletas; sino a todos
los riesgos asegurados.

Este seguro se vende en colones y en dbla-
res y para su suscripcién se requiere com-
pletar la solicitud de seguro, presentar la
factura de compra de la bicicleta, detalles
del equipo como marca, modelo, serie, afo
de fabricacién, numero de activo, valor indi-
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vidualizado, (los aditamentos especiales,
estos deben ser detallados en la solicitud
de seguro).

En el caso de las bicicletas, estas también
se pueden asegurar por medio de la pdéliza
voluntaria de automoviles, aunque este no
incluye la cobertura de robo, pero si otras
coberturas que brindan respaldo en caso
de danos a terceros (dafos que se ocasio-
ne con la bicicleta a bienes de terceras
personas 0 a personas, incluso lesiones y
muerte), dafos que sufra la bicicleta por
colisién y otros riesgos adicionales.

Los ciclistas pueden asegurarse por medio
de una péliza Basica de Accidentes Monto
Nivelado, que incluye coberturas en caso
de muerte accidental, incapacidad total o
parcial permanente por accidente y gastos
médicos por accidente.

k\

Este seguro se comercializa en dolares y
colones, y la edad para contratarlo va
desde los 15 anos en adelante en el seguro
individual y desde los 5 afnos en el seguro
colectivo.

El costo de este seguro para una persona
con edad entre los 15 y 60 anos con los
siguientes montos asegurados, de es de
¢35.429 mas iva por ano.

Ofrece coberturas como:

Muerte accidental: ¢5.000.000

Incapacidad Total Permanente o Parcial
Permanente por accidente: ¢5.000.000
accidente:

Gastos médicos

¢2.000.000

por

AL
AODONOENY

CROBICICLETAS
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Conozca la nueva APP
y sitio web para nuestros

asesores en seguros

A partir del 1 de junio se habilit6 una
Aplicacion Mo6vil y un sitio web para
nuestros asesores en seguros denominada
“Asesor INS”.

900 -
iTe damos la bienvenidal

Estas herramientas son de alto interés en
las operaciones de negocio, el cual no
solo vendra a renovar, sino que permitira

centralizar todos nuestros sitios en un unico
portal, mostrara formularios digitales,
aspectos de gestion de requisitos, entre
otros que vendran a sumar en la

Riesgos del
Trabajo

25 de

®

2 | RT

importante gestion que realizan a
diario nuestros socios comerciales.

Sequros
Personales
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Esta salida, es solo el comienzo de
muchas estrategias y
funcionalidades que van a venir a
formar parte de la evolucion que
tendrian ambas iniciativas.
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Hemos sido galardonados por la
Cdamara de Intermediarios de Seguros

PREMIOS A LA EXCELENCIA

PRIMER LUGAR EN
Categoria Seguros Personales
Categoria Seguros de Automoviles
Categoria Seguros Generales

F CONGRES(ENEN- 38

N o SEGUROSE “’*-‘- PRI R\
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UNna marca

La revista Estrategia y Negocios publicod los resultados del
estudio del desempefio de las marcas, conocido como Top of
Mind, en donde se determinan las preferencias de los
consumidores.

De un total de 25 empresas, el INS ocupa el tercer lugar en
Costa Rica

Los resultados arrojan las marcas con los mejores niveles de
recordacion entre los consumidores y reflejan un nivel de
dominancia en su categoria

iGracias a todos los asegurados por
su confianza en el Grupo INS!

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
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Trabajadores independientes
podrdn adquirir su seguro
a un costo mas bajo

Cientos de trabajadores independientes
podran adquirir ahora el Seguro de Riesgos
del Trabajo, administrado por el Instituto
Nacional de Seguros (INS), a un costo mas
bajo y con menos tramites, gracias a una
actualizacion en la norma técnica de esta
poliza.

Con el ajuste, un trabajador independiente
podra asegurarse facilmente por medio del
seguro RT General, unicamente compro-
bando su ingreso neto.

Por otro lado, el costo del seguro tendra
una disminucion debido a que se elimina el
40% de recargo sobre la tarifa inicial, segun
la actividad a que se dedica.

Actualmente el Instituto Nacional de Segu-
ros (INS) registra 11.051 trabajadores inde-
pendientes, asegurados a la fecha.

NACEONAL DE SEGUROS

Algunos beneficios que ofrece el seguro de
riesgos del trabajo, para los trabajadores
independientes son:

+ Atencion médica en cualquiera de nues-
tros 24 centros de salud, ubicados en
todo el pais.

+ Pago de subsidio por incapacidad,
basado en el ingreso neto demostrado
por el tomador del seguro.

+ Indemnizacion en caso de una incapaci-
dad permanente.

+ Con este ajuste a la normativa se
espera que mas trabajadores indepen-
dientes puedan asegurarse por medio del
seguro de riesgos del trabajo.
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Conmemoramos la Semana de la Seguridad Vial,
con actividades para todo publico

Una Evolucion
Humana del

Usuarlo Vlal

4 Ministerio de 4 Consejo de
Obras Piiblicas Seguridad Vial
y Transportes COSEVI
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En el mes del ambiente, participamos activamente con la sostenibilidad
Por medio de varias actividades, el Grupo INS se unié al mes Mundial del Ambiente

En el Dia Mundial de los Océanos

Grupo INS llevé mensaje de prevencion hasta el Parque Marino del Pacifico

Grupo INS celebra el Dia del Arbol con
jornada de siembra

Voluntarios del Grupo INS y del Area de Cuencas Hidrogréaficas de la Municipalidad de San
José, participaron en una jornada de reforestacién en el Parque Los Conejos en Rohrmoser.

En esta ocasién se plantaron aproximadamente 125 arboles de 31 especies diferentes, gracias
al apoyo de 10 voluntarios del Grupo INS y 3 del Area de Cuencas Hidrogréaficas de la Municipa-
lidad de San José, como parte del proyecto de instauracion del Corredor Biologico Interurbano
Rio Torres.

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS INSignia | 14



Para ustedes
que lo dan todo...

con esfuerzo, dedicacion,
constancia, amor por los suyos

y sobre todo siempre asegurando
Su bienestar.

iFeliz Dia
del Padre!




ANIVERSARIOS JUNIO 2023

CORREDURIA DE SEGUROS

METROP ({{) LITANOS

) COOPENAE ECS
SEGUROS ESSENTIAL CORAEDORA

de sequros, s.a.
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Correduria de Seguros Sociedad Agencia de Seguros ‘
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