REGLAMENTO DE LA DINAMICA
“SEGUROS AUTO GESTIONABLES 2025”
Campania de productos Auto Gestionables 2025

. OBJETO:

El objeto de este reglamento es regular la dinamica que realizara el Instituto Nacional de
Seguros (INS, en adelante), denominada “SEGUROS AUTO GESTIONABLES 2025,
correspondiente a la campafa de productos Auto Gestionables 2025, durante el 12 de
agosto al 30 de setiembre del 2025, ambos dias inclusive.

Il. GENERALIDADES Y RESTRICCIONES:

1. Por “participante” se entendera a toda persona fisica mayor de edad, residente en
Costa Rica que haya participado en la dinamica “SEGUROS AUTO GESTIONABLES
2025” durante las fechas establecidas.

2. Por “el reglamento”, entiéndase este documento, en el cual se detalla la actividad
que aqui se regula.

3. Por “dinamica”, entiéndase la actividad regulada en este documento, en que las
personas fisicas pueden participar para ganar los premios que mas adelante se detallan.

4. Por “organizador” entiéndase el Instituto Nacional de Seguros, que es la entidad que
se encuentra realizando la actividad promocional.

5. Por “agencia proveedora” entiéndase a la agencia de publicidad Havas Costa Rica,
encargada de proveer los servicios de publicidad relacionados con la dinamica
“‘SEGUROS AUTO GESTIONABLES 2025".

6. En la publicidad de la presente dinamica se ha consignado la frase: APLICAN
RESTRICCIONES. DINAMICA VALIDA POR TIEMPO LIMITADO. IMAGENES CON
CARACTER ILUSTRATIVO. VER REGLAMENTO
https://www.grupoins.com/publicaciones/reglamentos-y-promociones/, en sefial de que
la participacién esta sujeta a condiciones y limitaciones.

7. Enla dinamica no podran participar miembros de la Junta Directiva, funcionarios de
la Administracion Superior, colaboradores del Grupo INS (incluye subsidiarias),
familiares hasta el tercer grado de consanguinidad y afinidad inclusive; asi como
funcionarios de la agencia proveedora de los servicios de publicidad.

8. El Instituto Nacional de Seguros podra suspender de forma inmediata la presente
dindmica, sin asumir responsabilidad alguna, si se llegaran a detectar defraudaciones
tales como, pero no limitadas a alteraciones, imitaciones, reimpresiones, sustituciones o
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cualquier otra irregularidad en el proceso de adquisicion de los productos o su registro
para participar en la promocion, o si se presentara una circunstancia de fuerza mayor
que afecte gravemente los intereses de la empresa organizadora.

lI.DINAMICA:
Todas las personas que adquieran uno o0 mas seguros que pertenezcan a la Categoria
de Tecnologia, compuesta por los seguros: Cyber Pro, Tarjeta, Equipo Electrénico,
tendran el derecho de participar en la rifa de un kit Gamer, que incluye los siguientes
articulos:

- Un Playstation 5 Version Pro

- Un Playstation Vr2 Ps5 1

- Una tira de luces inteligentes GOVEE — RGBIC
Dichos seguros los podran adquirir a través de los diferentes canales de venta del INS.
Se seleccionaran dos personas ganadoras. Cada participante podra recibir unicamente
un premio, independientemente de la cantidad de participaciones acumuladas. No
obstante, a mayor numero de seguros adquiridos, mayor sera la probabilidad de resultar
ganador.

Vigencia: Del 12 de agosto al 30 de setiembre del 2025.
Fecha de la rifa: Primeros 15 dias de octubre.

IV. SEGUROS PARTICIPANTES:

Los seguros participantes en esta dinamica son los que se encuentran contemplados en
la Categoria de Tecnologia: Cyber Pro, Tarjeta y Equipo Electronico.

V. PREMIOS:

Los premios del Kit Gamer cuentan con las siguientes caracteristicas:

e PlayStation 5 Version PRO - 2 Teras station 5:

PlayStation Spectral Super Resolution (PSSR). Imagenes con claridad y super nitidas.

Rendimiento de consola optimizada, alcanzando velocidades de fotogramas mas altas y
consistentes para pantallas de 60Hz y 120Hz.*

*La funcion solo esta disponible en juegos seleccionados de PS5 que se han mejorado

para PS5 Pro en comparacion con PS5. Las caracteristicas mejoradas de PS5 Pro
variaran segun el juego.

www.grupoins.com
DO6XMNDOod




Incluye: consola PS5 Pro, controlador inalambrico DualSense, SSD de 2 TB, 2 pies de
pie horizontales, cable HDMI, cable de alimentacion de CA, materiales impresos,
PLAYROOM de ASTRO (juego preinstalado).

¢ Playstation Vr2 Ps5 1:

El PlayStation VR2 es la nueva generacién del sistema de realidad virtual de Sony,
disefiado exclusivamente para aprovechar toda la potencia de la PlayStation 5. Con una
experiencia visual y sensorial mejorada, el PS VR2 redefine lo que significa jugar en
realidad virtual: resolucion 4K HDR, respuesta haptica avanzada, seguimiento ocular y
controles intuitivos crean una sensacion de presencia Unica e impactante. Siente
vibraciones sutiles directamente en la cabeza para reforzar la inmersion en escenas
clave, como explosiones cercanas o impactos. Amplia tu visién periférica y siente el
entorno virtual como si realmente estuvieras dentro del juego.

e Tira de luces inteligentes GOVEE — RGBIC de 5 metros:

Tira de luces con revestimiento protector y tecnologia RGBIC

Longitud de 5 metros

Agrega un brillo increible a cada parte de tu hogar

Compatible con WiFi y Bluetooth

Control por voz inteligente

Mas de 64 modos de escena preestablecidos

Ajustes personalizables por segmento

Disfruta de hasta 16 millones de colores diferentes

Para instalar cuentan con adhesivo 3M profesional

Nota: La tira de luz no se puede cortar

Marca Govee, Color Tira de luces multicolor. Numero de parte H619A1D1-OF-L,
Tecnologia de iluminacion, RGBIC, Longitud 5 metros, Modos de escena 64 modos,
Colores hasta 16 millones de tonos de color, Compatibles con asistentes de voz, Alexa
y Google Assistant, Aplicacion Govee Home App, Control inteligente, Material Plastico
Voltaje 24 v, Peso 439 g

VI. SORTEO:

El sorteo, la comunicacion a la persona ganadora, la entrega del premio y la publicacion,
se llevaran a cabo durante el siguiente rango de fechas: 12 de agosto al 30 de octubre
del 2025.

Se realizara entre las personas fisicas que cumplan lo establecido en el apartado Il.

GENERALIDADES Y RESTRICCIONES de este reglamento, mediante una témbola
digital en presencia de un Notario Publico designado por el INS.
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VII. ASIGNACION:

1. Los nombres de las personas ganadoras seran publicados en los mismos medios en
gue se dio a conocer la dinamica.

2. Se escogeran 2 personas ganadoras y 6 personas suplentes para este sorteo; es
decir, 2 personas ganadoras en total y 12 suplentes en total.

3. El Notario del INS procederd a levantar un acta notarial indicando el nombre e
identificacion de cada persona ganadora y de cada persona suplente. En caso de que
tanto la persona ganadora como la persona suplente no reunan los requisitos necesarios
indicados en el presente reglamento, el premio quedara desierto y se libera de
responsabilidad al Instituto Nacional de Seguros.

3. Para la comunicacion de la persona ganadora, el Instituto Nacional de Seguros
realizara tres intentos de contacto por llamada telefénica y/o correo electronico, tomando
la informacién de la base de datos que el cliente mantiene con el Instituto Nacional de
Seguros, y si por cualquier motivo no se puede localizar a la persona que resulté
favorecida porque sus datos no estan actualizados, o porque no es posible contactarla,
ello no generara responsabilidad de ningun tipo para el Instituto, la persona ganadora
perderd el derecho a reclamo o indemnizacién alguna, y el premio se entregara a la
persona suplente correspondiente. En caso de no haber mas suplentes el premio
quedara desierto, y se libera de responsabilidad al Instituto Nacional de Seguros.

4. La condicion definitiva de ganador (a) queda sujeta a la verificacion del cumplimiento
de las condiciones de las dindamicas y a que se logre contactar a las personas ganadoras.
La pdliza debe estar vigente a la hora del sorteo.

5. El Instituto Nacional de Seguros se reserva el derecho de cambiar las fechas de los
sorteos.

6. Las personas que resulten favorecidas en esta dinamica, autorizan al INS para que
utilice su nombre e imagenes en material promocional del INS o de las empresas que
conforman elGrupo, por lo que podran aparecer en diferentes medios publicitarios o
material de divulgacion de las actividades realizadas durante y después del sorteo. Asi
mismo, se comprometen a facilitar fotografias disfrutando del premio, sin que por ello se
pueda pretender obtener cualquier tipo de remuneracidon adicional, por lo que, al
participar, renuncian a cualquier reclamo por derechos de imagen.

7. La imposibilidad de realizar cualquiera de las dinamicas establecidas, por razones
ajenas y fuera del control del Instituto Nacional de Seguros, no generara responsabilidad
del Instituto ni el derecho de la persona ganadora de reclamar ni de recibir indemnizacién
alguna.
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8. La comunicacion del premio sera coordinada por un funcionario del Instituto Nacional
de Seguros tomando como referencia las fechas establecidas en el apartado VI Sorteo,
en el momento de la entrega del premio el favorecido debera firmar el acta de recepcion
del premio.

9. Cada persona ganadora debe presentar su identificacion vigente, reconocida por el
Gobierno de Costa Rica, al momento de retirar su premio.

9. En caso de no presentarse la persona ganadora en el lugar y fecha indicada, o de
no presentar su documento de identificaciéon, NO se le entregara el premio y no podra
reclamar ningun tipo de indemnizacién al respecto.

10. La responsabilidad del organizador culmina con la entrega del premio, por lo que, el
INS no respondera por los danos, pérdidas o menoscabo patrimoniales o fisicos que
sufran el ganador o terceros, derivados de, o producidos durante el proceso de entrega
de los premios o, derivados de su uso.

11. El organizador no se hara cargo de ningun gasto incurrido por la persona ganadora
y sus representantes legales para retirar o hacer efectivo o ejecutar el premio.

12. El organizador se reserva el derecho de interpretar las disposiciones de este
Reglamento para la resolucion de cada caso concreto.

13. Los premios seran entregados en las oficinas centrales del Instituto Nacional de
Seguros en San José, en fecha y hora unica previamente acordada con los ganadores.

14. El derecho al premio no es trasferible, ni negociable, ni comerciable o canjeable de
ninguna forma y seran entregados unicamente al ganador.

VIII. VIGENCIA:

La vigencia de este reglamento es desde el 12 de agosto al 30 de octubre del 2025, sin
perjuicio de la facultad del Instituto Nacional de Seguros de dar por terminada la dinamica
anticipadamente o extenderla, mediante acto razonado que comunicara por los mismos
medios utilizados para publicitar.

IX. MODIFICACION DEL REGLAMENTO:

El Instituto Nacional de Seguros se reserva el derecho de modificar los términos de este
Reglamento, de tal manera que podra introducir todos aquellos cambios necesarios para
la buena marcha de esta dinamica. Asi mismo, podra suspender la dinamica en cualquier
momento y sin previo aviso, sin incurrir en responsabilidad alguna, en caso de que se
detecte alguna anomalia o se presente cualquier situacion que esté fuera del control del
Instituto Nacional de Seguros.
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En caso de que se suspenda la dinamica o se realicen modificaciones, estas seran
informadas a los participantes por los mismos medios en que se dio a conocer
originalmente la dinamica.

Esta circunstancia se comunicara publicamente en el sitio
https://www.grupoins.com/publicaciones/reglamentos-y-promociones/, junto con la
indicacion de la fecha a partir de la cual la dinamica cesara o las nuevas fechas
dispuestas para su ejecucion.

X. LIBERACION DE RESPONSABILIDAD:

* La persona ganadora empleara el premio recibido bajo su propia responsabilidad.

* El Instituto Nacional de Seguros garantiza que se seguiran los mas estrictos estandares
de seguridad y calidad en la escogencia del ganador; sin embargo, no se hace
responsable por cualquier inconveniente ocurrido al momento de emplear los premios.

* No se podra solicitar cambios en el premio de ninguna naturaleza.

Xl. TERRITORIO:
El sorteo sera valido unicamente dentro de la Republica de Costa Rica.
XIl. DIVULGACION DE ESTE REGLAMENTO:

Este Reglamento sera publicado en:
https://www.grupoins.com/publicaciones/reglamentos-y-promociones/
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